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OBJETO

Contratacao de servico de outsourcing de impressdo na modalidade franquia
mensal de paginas mais excedente, com fornecimento e disponibilidade dos
equipamentos, software de gerenciamento para controle (sistema de
bilhetagem), monitoramento, gestao e bilhetagem de impresséo, treinamento
de usuarios, assisténcia técnica/manutencgao, preventiva e corretiva nos locais
de instalagao, reposicao de pecas, componentes, acessorios, suprimentos,
insumos/consumiveis originais (toner e outros, exceto papel), possibilidade de
configuracao de impressao segura (com uso de senha), bem como quaisquer
outros elementos necessarios a prestacdo dos servigos de impressao.

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO
R$ 17.931.625,44 dezessete milhdes e novecentos e trinta e um mil e
seiscentos e vinte e cinco reais e quarenta e quatro centavos).

DATA DA SESSAO PUBLICA
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br
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menor prec¢o global
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EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 90038/2025

MINISTERIO DA DEFESA
COMANDO DA AERONAUTICA
GRUPAMENTO DE APOIO DO GALEAO

PREGAO ELETRONICO N° 90038/2025
(Processo Administrativo n.° 67107.002898/2025-08)

Torna-se publico que o Grupamento de Apoio do Galedo, por meio da Divisao de Obtencao,
sediado na Rua Alfredo Rocha, s/n, llha do Governador, Rio de Janeiro - RJ, realizara licitagdo, para registro
de precos, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, do

Decreto n? 11.462, de 31 de marco de 2023, e demais legislagdo aplicavel e, ainda, de acordo com as
condigbes estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo € a contratagédo de solugao de tecnologia da informagéo e comunicagao
de servigco de outsourcing de impressdo na modalidade franquia mensal de paginas mais excedente, com
fornecimento e disponibilidade dos equipamentos, software de gerenciamento para controle (sistema de
Bilhetagem), monitoramento, gestdo e bilhetagem de impresséo, treinamento de usuérios, assisténcia
técnica/manutencgéo, preventiva e corretiva nos locais de instalagdo, reposicdo de pecgas, componentes,
acessorios, suprimentos, insumos/consumiveis originais (toner e outros, exceto papel), possibilidade de
configuracdo de impresséo segura (com uso de senha), bem como quaisquer outros elementos necessarios
a prestacéo dos servigos de impressdo, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
Edital e seus anexos.

1.2. A licitagcdo sera realizada em grupo unico, formados por 22 itens, conforme tabela constante do
apéndice | do Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

2, DO REGISTRO DE PRECOS

21. As regras referentes aos 6rgaos gerenciador e participantes, bem como a eventuais adesdes sao as
que constam da minuta de Ata de Registro de Precos.

3. DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

3.1.1. Poderao participar deste Pregéo os interessados que estiverem previamente credenciados
no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo
Federal (www.gov.br/compras).

3.1.2. Os interessados deverdo atender as condi¢cdes exigidas no cadastramento no Sicaf até o
terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.
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3.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente
ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgdo ou entidade
promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda
que por terceiros.

3.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6érgdos responsaveis pela informagao,
devendo proceder, imediatamente, a corregcdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorregéo ou
aqueles se tornem desatualizados.

3.4. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitagao.

3.5. Nao poderao disputar esta licitagao:
3.5.1. aquele que nao atenda as condigbes deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.5.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.5.3. empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboragédo do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigcos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.54. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar
da licitagdo em decorréncia de sangao que lhe foi imposta;

3.5.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6érgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cdnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.5.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.5.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacéo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracéo de trabalho infantil, por submissao de
trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislacéo trabalhista;

3.5.8. agente publico do 6rgéo ou entidade licitante;

3.5.9. pessoas juridicas reunidas em consorcio;

3.5.10. Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condig&o;
3.5.11. N&o podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugao do contrato agente

publico do érgado ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou apés o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacéo que
disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°® 14.133, de 2021.

3.6. O impedimento de que trata o item 3.5.4 sera também aplicado ao licitante que atue em substituicao
a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancéo a ela aplicada, inclusive a
sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.
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3.7. A critério da Administracao e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a que
se referem os itens 3.5.2 e 3.5.3 poderéo participar no apoio das atividades de planejamento da contratacao,
de execucgao da licitagao ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisado exclusiva de agentes publicos
do 6rgéo ou entidade.

3.8. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdémico.

3.9. O disposto nos itens 3.5.2 e 3.5.3 ndo impede a licitagdo ou a contratagao de servigo que inclua como
encargo do contratado a elaboragao do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas, e
do projeto executivo, nos demais regimes de execugéo.

3.10. Em licitacOes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados
por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do
financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol
de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei n°
14.133/2021.

3.11. A vedagéo de que trata o item 3.5.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugao da contratagdo na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.

4, DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

4.1. Na presente licitacao, a fase de habilitagcao sucedera as fases de apresentacao de propostas e lances
e de julgamento.

4.2. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o prego
ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessao publica.

4.3. Caso a fase de habilitagdo anteceda as fases de apresentagéo de propostas e lances, os licitantes
encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de
habilitagdo e a proposta com o prego ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens 8.1.1 e
8.12.1 deste Edital.

4.4, No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema, que:

44.1. esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que
a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengobes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em
definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagao definidos no instrumento convocatério;

44.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigao de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constituicao;

4.4.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o disposto
nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da Constituicdo Federal;

444, cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrdnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de 2021.
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4.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no
artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido
em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

4.6.1. no item exclusivo para participacdo de microempresas € empresas de pequeno porte, a
assinalagado do campo “n&o” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

4.6.2. nos itens em que a participagdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa
de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.7. A falsidade da declaragédo de que trata os itens 4.4 ou 4.6 sujeitara o licitante as sancdes previstas
na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.8. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitacdo anteceder
as fases de apresentacao de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagdo anteriormente
inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

4.9. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de
habilitagdo pelo licitante, o que ocorrera somente apos os procedimentos de abertura da sessao publica e da
fase de envio de lances.

4.10. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentagio de propostas, apds a fase de envio de lances.

4.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor
final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as
seguintes regras:

411.1. a aplicagéo do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances,
que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor
oferta; e

4.11.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser
alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

4.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor precgo; e

4.12.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por maior desconto.

4.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 4.11
possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da licitagao,
podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos érgaos de controle externo e interno.

4.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema
eletrdnico durante o processo licitatdrio e se responsabilizar pelo énus decorrente da perda de negdcios diante
da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

4.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.
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5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:
5.1.1. valor unitario do item;
5.1.2. Marca;
5.1.3. Fabricante;
5.1.4. Quantidade cotada, devendo ser igual ao maximo de cada item.
5.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.
5.2.1. O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para
contratagao.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugao do
objeto.

5.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob alegagao de erro,
omissao ou qualquer outro pretexto.

5.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze
meses.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao retidos na fonte
os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

5.7. Na presente licitacdo, a Microempresa € a Empresa de Pequeno Porte ndo poderao se beneficiar do
regime de tributacdo pelo Simples Nacional, visto que os servigos serdo prestados com disponibilizagdo de
trabalhadores em dedicagéo exclusiva de mao de obra, o que configura cessdo de mao de obra para fins
tributarios, conforme art. 17, inciso Xll, da Lei Complementar no 123/2006.

5.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicbes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

5.9. O prazo de validade da proposta néo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

5.10. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

5.10.1. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicacao
do desconto ofertado devera respeitar os pregcos maximos previstos no item 4.9.

5.11. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragcao por parte dos contratados pode
ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apés o devido processo legal, gerar as
seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogéo das medidas necessarias ao exato cumprimento
da lei, nos termos do art. 71, inciso 1X, da Constituicdo; ou condenagao dos agentes publicos responsaveis e
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da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execugao do contrato.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de sistema
eletrbnico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o
caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséao publica.

6.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sesséo e as regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de
R$0,01 (um centavo).

6.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos
apos o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguira de acordo com o0 modo de disputa adotado.

6.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto”, os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

6.11.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do
periodo de duragao da sessao publica.

6.11.2. A prorrogacgdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

6.11.3. N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessédo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificagao.

6.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagéo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir
o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagoes.

6.11.5. Ap0s o reinicio previsto no item supra, os licitantes serao convocados para apresentar lances
intermediarios.

6.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa “aberto e fechado”,
os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.
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6.12.1. A etapa de lances da sesséao publica tera duracéo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo,
o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de
até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgao
de lances.

6.12.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até 10% (dez por cento) superiores aquela
possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento
deste prazo.

6.12.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu
ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

6.12.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condigdes definidas neste item, poderao os autores
dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagao, até o maximo de trés, oferecer um lance
final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.12.5. Apbs o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara
os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa “fechado e aberto”,
poderao participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor prego/ maior
percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela, em que os
licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessao e eventuais prorrogagoes.

6.13.1. N&o havendo pelo menos 3 (irés) propostas nas condigbes definidas no item 6.13, poderéo
os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos
lances sucessivos.

6.13.2. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do
periodo de duracdo da sessao publica.

6.13.3. A prorrogagéo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

6.13.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificagao.

6.13.5. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagao a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir
o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagdes.

6.13.6. Apds o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.

6.14. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

6.15. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

6.16. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.
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6.17. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o sistema
eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

6.18. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.

6.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.20. Emrelagao a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagao automatica, junto a Receita Federal, do
porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e empresas de
pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts.
44 e 45 da Lei Complementar n°® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

6.20.1. Nessas condicbes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serao
consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.20.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao automatica para tanto.

6.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagao,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.20.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.21. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 3° da Lei n°® 8.248, de 1991, conforme
procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n°® 7.174, de 2010, nos seguintes termos:

6.21.1. Apébs a aplicacdo das regras de preferéncia para microempresas e empresas de pequeno
porte, cabera a aplicagédo das regras de preferéncia, sucessivamente, para:

6.21.1.1. bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o Processo
Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

6.21.1.2. bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

6.21.1.3. bens e servigos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo
Federal, nos termos do art. 5° e 8° do Decreto 7.174, de 2010 e art. 3° da Lei n°® 8.248, de 1991.

6.21.2. Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 6.21.1.1, na ordem de
classificagéo, serdo convocados para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para igualar ou
superar a melhor proposta valida, caso em que sera declarado vencedor do certame.

6.21.3. Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do item 6.21.1.1, por qualquer motivo, serdo
convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas no item 6.21.1.2, na ordem de
classificacédo, para a comprovagao e o exercicio do direito de preferéncia, aplicando-se a mesma regra
para o item 6.21.1.3 caso esse direito ndo seja exercido.
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6.21.4. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem
jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n° 7.174, de 2010, terdo prioridade no exercicio desse
beneficio em relagdo as médias e as grandes empresas na mesma situagao.

6.22. So6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da
fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.22.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.22.1.1. disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderao apresentar nova proposta em
ato continuo a classificagao;

6.22.1.2. avaliagcdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigagdes previstos nesta Lei;

6.22.1.3. desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente
de trabalho, conforme regulamento;

6.22.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orienta¢des dos érgaos
de controle.

6.22.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos
produzidos ou prestados por:

6.22.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgao ou entidade
da Administragdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagao realizada por 6érgéao ou
entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

6.22.2.2. empresas brasileiras;
6.22.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.22.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagao, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

6.23. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do pre¢co maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacao, o pregoeiro
podera negociar condicbes mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

6.23.1. Tratando-se de licitagdo em grupo, a contratagao posterior de item especifico do grupo exigira
prévia pesquisa de mercado e demonstracdo de sua vantagem para o 6rgdo ou a entidade e serdo
observados como critério de aceitabilidade os pregos unitarios maximos definidos no Termo de
Referéncia.

6.23.2. Nao sera admitida a previsdo de pregos diferentes em razdo de local de entrega ou de
acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo.

6.23.3. A negociagao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagao
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagao, for desclassificado em
razao de sua proposta permanecer acima do prego maximo definido pela Administragao.

6.23.4. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
6.23.5. O resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do

processo licitatorio.
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6.23.6. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada, acompanhada, se for o
caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital
e ja apresentados.

6.23.7. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.24. Apds a negociagao do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacao e julgamento da proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

71. Encerrada a etapa de negociagao, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado
em primeiro lugar atende as condigdes de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°
14.133/2021, legislacao correlata e no item 3.5 do edital, especialmente quanto a existéncia de sang¢éo que
impeca a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. SICAF;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

7.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio
maijoritario, por forga da vedacgdo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

7.3. Caso conste na Consulta de Situagao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas,
o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n°® 3/2018, art. 29, caput)

7.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros. (IN n°® 3/2018, art. 29, §1°).

7.3.2. O licitante sera convocado para manifestagao previamente a uma eventual desclassificagao.
(IN n° 3/2018, art. 29, §2°).

7.3.3. Constatada a existéncia de sangéo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigao
de participagao.

7.4. Caso atendidas as condigbes de participagao, sera iniciado o procedimento de habilitagéo.

7.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com os itens Erro! F
onte de referéncia ndao encontrada. e 4.6 deste edital.

7.6. Verificadas as condi¢cdes de participagdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagéo ao objeto e a compatibilidade do
preco em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o
disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
7.71. contiver vicios insanaveis;
7.7.2. nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
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7.7.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo definido para a
contratagao;

7.74. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

7.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,

desde que insanavel.

7.8. No caso de bens e servigos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a
50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administracao.

7.8.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, s6 sera considerada apés diligéncia do
pregoeiro, que comprove:

7.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

7.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos
unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagéo de Pregos elaborada pela Administragéo, o licitante
classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos
valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

7.10.1. Em se tratando de servigos de engenharia, o licitante vencedor sera convocado a apresentar
a Administragao, por meio eletrénico, as planilhas com indicagao dos quantitativos e dos custos unitarios,
seguindo o modelo elaborado pela Administracdo, bem como com detalhamento das Bonificacbes e
Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores adequados ao valor
final da proposta vencedora, admitida a utilizagdo dos pregos unitarios, no caso de empreitada por prego
global, empreitada integral, contratagdo semi-integrada e contratagdo integrada, exclusivamente para
eventuais adequagdes indispensaveis no cronograma fisico-financeiro e para balizar excepcional
aditamento posterior do contrato.

7.10.2. Em se tratando de servicos com fornecimento de m&o de obra em regime de dedicacao
exclusiva cuja produtividade seja mensuravel e indicada pela Administracéo, o licitante devera indicar a
produtividade adotada e a quantidade de pessoal que sera alocado na execugao contratual.

7.10.3. Caso a produtividade for diferente daquela utilizada pela Administragido como referéncia, ou
nao estiver contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo ato convocatério, o licitante
devera apresentar a respectiva comprovagao de exequibilidade;

7.10.4. Os licitantes poderdo apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida pela
Administragcdo como referéncia, desde que ndo alterem o objeto da contratagdo, ndo contrariem
dispositivos legais vigentes e, caso nao estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade,
comprovem a exequibilidade da proposta.

7.10.5. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequacéo técnica da metodologia empregada
pela contratada, visando assegurar a execu¢ao do objeto, desde que mantidas as condigdes para a justa
remuneragao do servigo.

7.11.  Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A
planilha poderé ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que n&o haja majoragéo
do prego e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da contratacao;
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7.12. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia
das propostas;

7.13. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corregao a indicagao de recolhimento de
impostos e contribuigdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

7.14. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser
colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servi¢co ou da area especializada no objeto.

7.15. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado em primeiro
lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de nido aceitacdo da
proposta.

7.16. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagado do procedimento
para a avaliagdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais
licitantes.

7.17. Os resultados das avaliagbes serao divulgados por meio de mensagem no sistema.

7.18. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo
Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagdes previstas neste Edital, a proposta do
licitante sera recusada.

7.19. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro
analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a com a
verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as especificagdes
constantes no Termo de Referéncia.

7.20. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagado do procedimento
para a realizagdo da prova de conceito.

7.21. A prova de conceito sera realizada por equipe técnica designada, responsavel pela aferigdo do
atendimento dos itens estabelecidos, e podera ser acompanhada pelos demais licitantes, mediante registro
formal junto ao pregoeiro.

7.22. Todas as despesas decorrentes de participagdo ou acompanhamento da prova de conceito sdo de
responsabilidade de cada um dos licitantes.

7.23. A equipe técnica elaborara relatério com o resultado da prova de conceito, informando se a solugao
apresentada pelo licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar esta ou ndo de acordo com os
requisitos e funcionalidades estabelecidas.

7.24. Caso o relatdrio indique que a solugcado tecnoldgica estd em conformidade com as especificagcoes
exigidas, o licitante sera declarado vencedor do processo licitatério e, caso indique a ndo conformidade, o
licitante sera desclassificado do processo licitatério.

7.25. Caso o relatério indique que a solugdo foi aprovada com ressalvas, as ndo conformidades serao
listadas e o licitante tera prazo de 3 (trés) dias uteis, ndo prorrogaveis, a contar da data de ciéncia do
respectivo relatério, para proceder aos ajustes necessarios na solugao e disponibiliza-la, para a realizagao de
testes complementares, para afericdo da corregdo ou nao das inconformidades indicada.

7.26. Podera ser considerada aprovada com ressalva a solugdo que, embora possua todas as
funcionalidades previstas na Prova de Conceito (PoC), venha a apresentar falha durante o teste.

7.27. Caso o novo relatério indique a ndo conformidade da solugéo ajustada as especificacées técnicas
exigidas, a licitante sera desclassificada do processo licitatorio.
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7.28. Nao sera aceita a proposta da licitante que tiver a prova de conceito rejeitada, que nao a realizar ou
que nao a realizar nas condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

7.29. No caso de desclassificacdo do licitante, o pregoeiro convocara o proximo licitante, obedecida a
ordem de classificacao, sucessivamente, até que um licitante cumpra os requisitos e funcionalidades previstas
na PoC.

7.30. Os resultados das avaliagbes serao divulgados por meio de mensagem no sistema.

8. DA FASE DE HABILITAGAO

8.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagido, serdo exigidos para fins de habilitagdo, nos termos
dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.1.1. A documentagdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

8.2. Quando permitida a participagéo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias
de habilitagdo serdao atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugéo
livre.

8.3. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que néo funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos para a habilitagao serao
traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

8.4. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderao ser apresentados em original ou por copia.

8.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderao ser substituidos por registro cadastral
emitido por 6rgéo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei
n° 14.133/2021.

8.6. Sera verificado se o licitante apresentou declaragao de que atende aos requisitos de habilitagéo, e o
declarante respondera pela veracidade das informagbes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n°
14.133/2021).

8.7. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a declaragéo de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.8. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificagdo, declaragdo de que suas propostas
econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados
na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho
e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

8.9. Considerando que na presente contratagao a avaliagao prévia do local de execugéo é imprescindivel
para o conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades do objeto a ser contratado, o licitante deve atestar,
sob pena de inabilitagdo, que conhece o local e as condi¢des de realizagdo do servigo, assegurado a ele o
direito de realizagao de vistoria prévia.

8.9.1. O licitante que optar por realizar vistoria prévia tera disponibilizado pela Administragao data e
horario exclusivos, a ser agendado através do e-mail licitagbes.gapgl@gmail.com, de modo que seu
agendamento ndo coincida com o agendamento de outros licitantes.
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8.9.2. Caso o licitante opte por nado realizar vistoria, podera substituir a declaragdo exigida no
presente item por declaragao formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno
das condicdes e peculiaridades da contratacao.

8.10. A habilitagéo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.10.1. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante
apresentagdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagdo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n° 3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°).

8.11. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los
atualizados junto aos érgaos responsaveis pela informagéo, devendo proceder, imediatamente, a corregédo
ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorregdo ou aqueles se tornem desatualizados. (IN_n°
3/2018, art. 7°, caput).

8.11.1. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento
da habilitacao. (IN n° 3/2018, art. 7°, paragrafo unico).

8.12. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgéos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagdo.

8.12.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que nado estejam contemplados no Sicaf seréo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual
periodo, contado da solicitagdo do pregoeiro.

8.12.2. Na hipotese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacao de propostas e lances,
os licitantes encaminharao, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitagdo e a
proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 1° do art. 36 e no § 1° do
art. 39 da Instrucdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

8.13. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em
relacao ao licitante vencedor.

8.13.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente
serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do
licitante mais bem classificado.

8.13.2. Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentacéo de propostas e lances e de julgamento, a verificagcao ou
exigéncia do presente subitem ocorrera em relagcéo a todos os licitantes.

8.14. Apds a entrega dos documentos para habilitacéo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentacéo
de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, §4°):

8.14.1. complementacgao de informagbes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

8.14.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;

8.15. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissédo de contratagdo podera sanar erros ou falhas,
que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacéo e classificacao.

8.16. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacao, até a apuragao de uma proposta
que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 8.12.1.
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8.17. Somente serao disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

8.18. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno
porte somente sera exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condigdo para participagéo na licitagao
(art. 4° do Decreto n® 8.538/2015).

8.19. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera
exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitagcdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou sé
conhecidos apds o julgamento.

9. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

9.1. Homologado o resultado da licitagéo, o licitante mais bem classificado tera o prazo de ......... (cereene )
dias, contados a partir da data de sua convocacgao, para assinar a Ata de Registro de Pregos, cujo prazo de
validade encontra-se nela fixado, sob pena de decadéncia do direito a contratagcao, sem prejuizo das sangdes
previstas na Lei n° 14.133, de 2021.

9.2. O prazo de convocagao podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitagao do
licitante mais bem classificado ou do fornecedor convocado, desde que:

9.2.1. a solicitagédo seja devidamente justificada e apresentada dentro do prazo; e
9.2.2. a justificativa apresentada seja aceita pela Administracao.

9.3. A ata de registro de pregos sera assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no sistema
de registro de precgos.

9.4. Serao formalizadas tantas Atas de Registro de Pregos quantas forem necessarias para o registro de
todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicagao do licitante vencedor, a descricao do(s)
item(ns), as respectivas quantidades, pregos registrados e demais condig¢des.

9.5. O preco registrado, com a indicagdo dos fornecedores, sera divulgado no PNCP e disponibilizado
durante a vigéncia da ata de registro de precos.

9.6. A existéncia de precos registrados implicard& compromisso de fornecimento nas condi¢cdes
estabelecidas, mas ndo obrigara a Administracdo a contratar, facultada a realizacéo de licitacdo especifica
para a aquisi¢ao pretendida, desde que devidamente justificada.

9.7. Na hip6tese de o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condi¢cdes
estabelecidas, fica facultado a Administragao convocar os licitantes remanescentes do cadastro de reserva,
na ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condigdes propostas pelo primeiro classificado.

9.8. O prazo de vigéncia da ata de registro de pregos sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por
igual periodo, desde que comprovado o prego vantajoso, na forma do artigo 84 da Lei n°® 14.133, de 2021,
sendo prevista a renovagao de quantidades com a renovagao do prazo de vigéncia.

10. DA FORMAGAO DO CADASTRO DE RESERVA

10.1.  Apds a homologacéo da licitagcéo, sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro:

10.1.1. dos licitantes que aceitarem cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatério, observada a
classificagcao na licitagao; e

10.1.2. dos licitantes que mantiverem sua proposta original.
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10.2. Sera respeitada, nas contratagbes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou fornecedores
registrados na ata.

10.21. A apresentagdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicara o resultado do
certame em relagao ao licitante mais bem classificado.

10.2.2. Para fins da ordem de classificagao, os licitantes ou fornecedores que aceitarem cotar o objeto
com preco igual ao do adjudicatario antecederao aqueles que mantiverem sua proposta original.

10.3. A habilitagdo dos licitantes que compordo o cadastro de reserva sera efetuada quando houver
necessidade de contratagado dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipéteses:

10.3.1. quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de pregos no prazo e nas condi¢oes
estabelecidos no edital; ou

10.3.2. quando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro de pregos, nas
hipoteses previstas nos art. 28 e art. 29 do Decreto n°® 11.462/23.

10.4. Na hipétese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com prego igual ao do adjudicatario
concordar com a contratagdo nos termos em igual prazo e nas condigdes propostas pelo primeiro classificado,
a Administragéo, observados o valor estimado e a sua eventual atualizagdo na forma prevista no edital,
podera:

10.4.1. convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para negociagéo, na ordem de
classificagdo, com vistas a obtencao de preco melhor, mesmo que acima do preco do adjudicatario; ou

10.4.2. adjudicar e firmar o contrato nas condigbes ofertadas pelos licitantes remanescentes,
observada a ordem de classificagao, quando frustrada a negociagdo de melhor condigo.

11. DOS RECURSOS

11.1. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo de
licitantes, a anulagéo ou revogacgéao da licitagédo, observara o disposto no art. 165 da Lei n°® 14.133, de 2021.

11.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagéo ou de lavratura da ata.

11.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou
inabilitagao do licitante:

11.3.1. a intengao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;
11.3.1.1. o prazo para a manifestacdo da intengc&o de recorrer ndo serd inferior a 10 (dez) minutos.

11.3.2. 0 prazo para apresentagcado das razdes recursais sera iniciado na data de intimagao ou de
lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitagao;

11.3.3. na hipétese de adogao da inversao de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n°® 14.133, de
2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacdo da ata de
julgamento.

11.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

11.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decis&o recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso
para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do
recebimento dos autos.

11.6.  Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.
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11.7. O prazo para apresentagao de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias
uteis, contados da data da intimagao pessoal ou da divulgagao da interposi¢ao do recurso, assegurada a vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.8. O recurso e o pedido de reconsideragao terao efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida até
que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

11.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.10. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados no sitio eletrdnico
www.fab.mil.br/index.php.

12. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

12.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

12.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta
em especial quando:

12.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;
12.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

12.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
12.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

12.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;

12.1.3. nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratagao, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a aceitar
ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragéo;

12.1.4. apresentar declaragao ou documentacgao falsa exigida para o certame ou prestar declaracao
falsa durante a licitagao;

12.1.5. fraudar a licitagao;
12.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

12.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
12.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
12.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
12.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao

12.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

12.2.  Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administragao podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sanc¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

12.2.1. adverténcia;
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12.2.2. multa;
12.2.3. impedimento de licitar e contratar e
12.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos

determinantes da punigédo ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade.

12.3. Na aplicagao das sancdes serao considerados:

12.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

12.3.2. as peculiaridades do caso concreto

12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

12.3.4. os danos que dela provierem para a Administragao Publica

12.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos 6rgaos de controle.

12.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da comunicagéo oficial.

12.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do
valor do contrato licitado.

12.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7 e 12.1.8, a multa sera de
15% a 30% do valor do contrato licitado.

12.5. As sangbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para
licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou n&o, a penalidade de multa.

12.6. Na aplicagéo da sang¢éo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimacgao.

12.7. A sancado de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das
infragdes administrativas relacionadas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, quando nao se justificar a imposigao
de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no &mbito da Administragao Publica
direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

12.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sangao de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar,
em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7 € 12.1.8, bem como
pelas infragbes administrativas previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3 que justifiquem a imposicédo de
penalidade mais grave que a sanc¢éo de impedimento de licitar e contratar, cuja duragcao observara o prazo
previsto no art. 156, §5°,da Lei n.° 14.133/2021.

12.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao, descrita no item 12.1.3,
caracterizara o descumprimento total da obrigagao assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda
da garantia de proposta em favor do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, §4° da
IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

12.10. A apuragao de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e contratar e de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragcdo de processo de
responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15
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(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

12.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagcdo das sangbes de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagéo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver
proferido a deciséo recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara o
recurso com sua motivacao a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20
(vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

12.12. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideragdo da aplicacdo da sanc¢do de declaragido de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacgao, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

12.13. O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até
que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

12.14. A aplicagcao das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagao de
reparagao integral dos danos causados.

13. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

13.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo da Lei n°
14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

13.2. A resposta a impugnacgao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico oficial
no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

13.3. A impugnacéo e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por forma eletrdnica, pelo e-mail
licitacoes.gapgl@gmail.com, ou por peti¢do dirigida ou protocolada no enderego do Grupamento de Apoio do
Galeéo, Divisao de Obtencao.

13.4. Asimpugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

13.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnagéo € medida excepcional e devera ser motivada
pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitagao.

13.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.
14. DAS DISPOSIGOES GERAIS

14.1. Sera divulgada ata da sess&o publica no sistema eletronico.

14.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagao do
certame na data marcada, a sesséo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente,
no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagao em contrario, pelo Pregoeiro.

14.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sesséo publica observardo o horario
de Brasilia - DF.

14.4. A homologacéo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagéo.

14.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serao sempre interpretadas em favor da ampliagao da disputa
entre os interessados, desde que nao comprometam o interesse da Administragao, o principio da isonomia,
a finalidade e a seguranga da contratagéo.
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14.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas propostas e a
Administracdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugao
ou do resultado do processo licitatério.

14.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. So se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragcao.

14.8. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais ndo importard o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

14.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢coes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

14.10. O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP) e endereco eletrénico www.comprasgovernamentais.gov.br.

14.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
14.12. ANEXO | - Termo de Referéncia
14.12.1.1. Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar
14.12.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato
14.12.3. ANEXO lIl — Minuta de Ata de Registro de Pregos
14.12.4. ANEXO IV — Modelo de Proposta
14.12.5. ANEXO V - Portaria GABAER 623/GC4

LEONARDO COSTA DOS SANTOS Cap Int
Chefe da Divisao de Obtencéao

Aprovo.

TELMO DE ALMEIDA TOSCANO Cel Int
Ordenador de Despesas
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UASG 120645 Termo de Referéncia 116/2025

Termo de Referéncia 116/2025

Informacoées Basicas

Nu d
refato UASG Editado por Atualizado em
artefato
116/2025 120645-GRUPAMENTO DE APOIO DO LEONARDO COSTA DOS 16/06/2025 18:17 (v
GALEAO SANTOS 1.0)
Status
CONCLUIDO

Outras informacoes

. Numero da Processo
Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo
VII - contratagdes de tecnologia da informacéo e de comunicagdo/Servicos 512025 67107.002898/2025-08

de TIC

1. Condicoes gerais da contratacao

1.1. Contratacdo de servico de outsourcing de impressdo na modalidade franquia mensal de paginas mais excedente, com
fornecimento e disponibilidade dos equipamentos, software de gerenciamento para controle (sistema de Bilhetagem),
monitoramento, gestdo e bilhetagem de impressdo, treinamento de usudrios, assisténcia técnica/manutencdo, preventiva e
corretiva nos locais de instalacdo, reposicdo de pecas, componentes, acessérios, suprimentos, insumos/consumiveis originais
(toner e outros, exceto papel), possibilidade de configuracdo de impressdo segura (com uso de senha), bem como quaisquer
outros elementos necessarios a prestacdo dos servicos de impressdo, nos termos do Apéndice I deste Termo de Referéncia,
conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. O servico objeto desta contratacdo é caracterizado como comum, uma vez que possui caracteristicas amplamente conhecidas
do mercado.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato, prorrogavel sucessivamente até
10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°14.133, de 2021.

1.4. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista tratar-se de manutencdo da atividade administrativa, decorrente de
necessidade permanente

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratacdo.

1.6. O presente termo possui carater ostensivo por ndo constar nele informacdo de caréter sigilosa ou que afete a seguranga
nacional, conforme previsto na Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011.

Método de Estimativa com Base no Historico de Impressoes

Os equipamentos de impressdo sdo classificados com base em suas velocidades de impressdo em paginas por minuto (PPM). A
tabela de referéncia do Manual de Boas Préticas categoriza as impressoras ou multifuncionais monocromaéticas em trés categorias
principais (20 a 30 ppm, 31 a 45 ppm e acima de 45 ppm).

Para cada categoria de velocidade, hd um intervalo estimado de consumo mensal, abrangendo niveis inferiores e superiores. Este
método é utilizado para dimensionar aproximadamente o consumo mensal de paginas, garantindo que os equipamentos atendam
as necessidades reais de impressdo de maneira eficiente.

Modelo de TR para Contratagdo de Servigos de TIC
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2. Descricao da solucao
2.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares.

2.2. A solucdo de TIC consiste em contratacdo de servico de impressdo prestado por empresa especializada em reproducéo de
documentos (outsourcing de impressdo) na modalidade franquia mensal de paginas mais excedente, com fornecimento e
disponibilidade dos equipamentos, software de gerenciamento para controle (sistema de Bilhetagem), monitoramento,
treinamento de usudrios, assisténcia técnica/manutencao, preventiva e corretiva nos locais de instalacdo, reposicdo de pecas,
componentes, acessorios, suprimentos, insumos/consumiveis originais (toner e outros, exceto papel), bem como quaisquer outros
elementos necessarios a prestacao dos servigos de impressao.

2.3. A solucgdo deve possibilitar a impressdo confidencial, ou seja, configuracdo de impressdo segura, com o uso de senha, de
modo que a impressdo seja disponibilizada ao operador somente quando ele digita o cddigo PIN no equipamento ou quando ha
autenticacdo individualizada do usudrio (trabalho retido ou impressao em espera forcada), podendo ser a configuracdo nativa no
equipamento ou através do software de bilhetagem.

2.4. Compreende essa solugdo os quantitativos de impressoras a serem disponibilizadas, conforme Apéndice 3 (Mapa de
Impressoras) deste Termo de Referéncia.

3. Fundamentacao e descri¢ao da necessidade

3.1. Conforme discriminado nos Estudos Técnicos Preliminares, a contratacdo do servico de outsourcing de impressao se justifica
pela necessidade de garantir a eficiéncia, economia e seguranca na gestdo dos servigos de impressdo da unidade. O modelo
terceirizado reduz custos operacionais, elimina a necessidade de aquisicdo e manutencdao de equipamentos, padroniza o parque
tecnolégico e assegura suporte técnico continuo. Além disso, permite maior controle e racionalizacdo do uso de impressdes,
promove sustentabilidade e minimiza riscos a seguranca da rede. O ndo parcelamento da solucdo garante a integracdo dos
servicos, evita complexidades na gestdo e comunicacdo, otimiza recursos e reduz vulnerabilidades cibernéticas.

3.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagoes Anual 2025, conforme detalhamento a seguir:

3.2.1. ID PCA no PNCP: 00394429000100-0-000005/2025

3.2.2. Data de publicagdo no PNCP: 29/04/2024
3.2.3. 1d do item no PCA: 72

3.2.4. Classe/Grupo: 152 - OUTSOURCING DE IMPRESSAO - MODALIDADE LOCAGAO DE
EQUIPAMENTOMAIS PAGINAS IMPRESSAS

3.2.5. Identificador da Futura Contratagdo: 120645-51/2025

4. Requisitos da contratacao
Requisitos de Negécio:
4.1. A presente contratagdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negocio:

4.1.1. Contratar empresa especializada que forneca uma solugdo versatil, eficiente e econdmica para a Administracdo
Publica;

4.1.2. Otimizar o servico de impressdo no 6rgao, de maneira a reduzir desperdicios ou contratacdes superdimensionadas;

4.1.3. Assisténcia técnica on-site, tempestiva, com manutencao preventiva e corretiva e reposicdo de pegas;
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4.1.4. Fornecimento de todos os suprimentos, exceto papel;

4.1.5. Servico de impressdo de documentos em formatos convencionais (A3/A4) em configuracdo monocromatica e
policromatica;

4.1.6. Fornecimento da solucdo completa de gerenciamento do servico CONTRATADA, incluindo gerenciamento de
equipamentos, consumo e controle de impressdes. Instalacdo e configuragdo dos equipamentos e da solucdo de
gerenciamento dos servicos, incluindo todos os seus componentes;

4.1.7. Provimento de canal para abertura de chamados;

4.1.8. Aplicagdo do conceito de centro de custos na contabilizacdo das impressdes realizadas por departamento, por
estacdo de impressao, ou similar, viabilizando rateio, controle e racionalizacdo de custos;

4.1.9. Permissdo do acesso ao sistema de gestdo para usuérios habilitados;

4.1.10. Permissao da realizagdo de inventério de bens instalados; e

4.1.11. Permissédo da emissao de relatério de gestdo de franquias.
Requisitos de Capacitacao

4.2. A empresa CONTRATADA deverd prestar treinamento para no minimo 04 pessoas no sistema de gerenciamento e na
solugdo de bilhetagem e gestdo, contemplando as funcionalidades necessarias para: configuracao e operagdo, conforme requisitos
estipulados nos requisitos do software de gerenciamento de impresséo e software de bilhetagem; analise e gestdo de bilhetagem,
franquia, custos do contrato e, a critério do gestor e dos fiscais, das demais funcionalidades previstas no sistema. O ptiblico-alvo
para este treinamento serdo os fiscais e gestor do contrato, responsaveis pela operacdo do sistema de bilhetagem;

4.3. A empresa CONTRATADA deverd prestar treinamento para no minimo 04 usudrios na operacdo das impressoras
disponibilizadas. O publico-alvo para este treinamento serdo os Fiscais Técnicos/Requisitantes e técnicos de suporte indicados
pelo CONTRATANTE que retransmitirdo o conhecimento aos demais representantes nas unidades abarcadas pela contratagdo;

4.4. O treinamento dos usudrios no sistema de gestdo e bilhetagem devera ocorrer em até 30 dias ap6s a assinatura do contrato;

4.5. Cada treinamento devera ser ministrado por funcionario da empresa fornecedora do servico, a qual disponibilizard manuais e
/ou material de apresentacdo e treinamento (0os materiais podem ser digitais);

4.6. O contetido programatico dos treinamentos deve previr todas as fungdes necessarias para a correta operacdo e prestacao dos
servicos previstos por parte dos usudrios;

4.7. O material de treinamento de instalagdo e configuracdo do equipamento (nas estagdes dos usudrios) deve incluir um
documento para consulta com resolugdes de problemas mais comuns, estilo FAQ — Frequently Asked Questions. O objetivo deste
documento é disponibilizar informagoes titeis e frequentes para os setores de suporte técnico;

4.8. Os treinamentos poderdo ser realizados por meio de Ensino a Distancia (EAD). Neste caso, a plataforma EAD sera de
responsabilidade exclusiva da CONTRATADA. Todavia, estes treinamentos devem contemplar todas as exigéncias minimas
previstas no modelo presencial: instru¢cdes para utilizacdo, implantacdo, configuracdo, parametrizacdo, gerenciamento e
administracdo das fungdes e acessos dos equipamentos e sistemas disponibilizados. Além disso, deve ser previsto um canal de
comunicagdo direto entre o 6rgdo CONTRATANTE e o fornecedor para esclarecimento de diividas; e

4.9. O treinamento deverd ser sem custo adicional ao pré-formulado em proposta, incluindo o material didatico oficial.
Requisitos Legais

4.10. A presente contratacdo sujeita-se a legislacdo pertinente, mormente aos diplomas a seguir elencados, bem como as demais
normas gerais que se apliquem, considerando-se a legislacdo consolidada com as respectivas alteragdes subsequentes;

4.11. Constituicao Federal de 1988;

4.12. Lei n° 14.133 de 01 de abril de 2021 - estabelece normas gerais de licitacdo e contratacdo para as Administragdes Publicas
diretas, autarquicas e fundacionais da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

4.13. Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD);
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4.14. PDTIC (Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo da Aerondutica) - PCA (Plano do Comando da
Aeronautica) 11-320 de 2024;

4.15. Portaria 1.306/SISTI, de 10 de abril de 2024 - Institui a autoridade maxima de TIC prevista na instru¢do normativa SGD
/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022 aos respectivos comandantes no ambito das Organizacoes Militares subordinadas ao
DECEA que possuem Area TIC, no periodo de 15 de abril a 31 de dezembro de 2024;

4.16. Portaria SDG/MGTI n° 370, de 8 de marco de 2023: Institui o Modelo de Contratacdo de Servicos de Outsourcing de
impressdo, no ambito dos 6rgdos e das entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da
Informacao - SISP do Poder Executivo Federal;

4.17. Guia Nacional de Contratacoes Sustentdveis conforme Advocacia-Geral da Unido (AGU);

4.18. Decreto n° 9.507/2018: Dispde sobre a execucdo indireta, mediante contratagcdo, de servicos da administracdo publica
federal direta, autarquica e fundacional e das empresas publicas e das sociedades de economia mista controladas pela Unido;

4.19. Decreto n° 7.174/2010: Regulamenta a contratacdo de bens e servicos de informatica e automacdo pela administracdo
publica federal, direta ou indireta, pelas fundagGes instituidas ou mantidas pelo Poder Piblico e pelas demais organizacdes sob o
controle direto ou indireto da Unido;

4.20. Portaria INMETRO n° 170, de 2012 (Aprova os Requisitos de Avaliacao da Conformidade para Bens de Informatica);

4.21. Instrugdo normativa n° 202, de 18 de setembro de 2019 (Altera a Instru¢do Normativa no 1, de 4 de abril de 2019, que
dispde sobre o processo de contratacdo de solugdes de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo — TIC pelos 6rgdos e entidades
integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacdo — SISP do Poder Executivo Federal);

4.22. Instrucdo normativa SGD/ME n° 01, de 04 de abril de 2019 (Dispde sobre o processo de contratacao de solucoes de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo — TIC pelos 6rgdos e entidades integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos
de Tecnologia da Informacdo — SISP do Poder Executivo Federal);

4.23. Instru¢do normativa SEGES/MP n° 05, de 26 de maio de 2017 (Dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de
contratagdo de servigos sob o regime de execucdo indireta no dmbito da Administracdo Ptblica federal direta, autarquica e
fundacional);

4.24. Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de de 2022 - Dispde sobre o processo de contratagdo de solucoes
de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo - TIC pelos drgdos e entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos
Recursos de Tecnologia da Informac&o - SISP do Poder Executivo Federal;

4.25. Instrucdao Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021 (Dispde sobre o procedimento administrativo para a
realizacdo de pesquisa de precos para aquisicao de bens e contratacdo de servigos em geral, no ambito da administracdo puiblica
federal direta, autarquica e fundacional); e

4.26. Instrucdo Normativa SGD/MGI n° 6, de 29 de margo de 2023 (Regulamenta os requisitos e procedimentos para aprovagao
de contrata¢des ou de formagdo de atas de registro de precos, a serem efetuados por 6rgaos e entidades integrantes do Sistema de
Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informagdo - SISP do Poder Executivo federal, relativos a bens e servicos de
tecnologia da informacédo e comunicagdo - TIC).

Requisitos de Manutencdo

4.27. Devido as caracteristicas da solucdo, ha necessidade de realizacdo de manutengoes (corretivas/preventivas) pela Contratada,
visando a manutencao da disponibilidade da solugdo;

4.28. Durante o periodo de garantia, deverd ser efetuada manutencdo preventiva, a cada 90 dias ou prazo superior a critério da
CONTRATANTE, destinada a reduzir a probabilidade de falha ou a degradacdo do funcionamento da solugdo, para tanto, a
CONTRATADA devera fornecer, na reunido inicial, cronograma com previsdo das manutenc¢des preventivas.

4.29. Apo6s a implantacdo da solucdo, a CONTRATADA devera prestar, presencialmente, servico continuo de manutencao
corretiva, reinstalacdo de equipamentos e/ou substituicdo de equipamentos apds deteccdo e comunicacdao de problema por parte
da CONTRATANTE ou preventivamente pelo técnico da CONTRATADA;

4.30. A empresa a ser CONTRATADA devera prover suporte técnico necessario para garantir o perfeito funcionamento dos
equipamentos e servicos descritos neste termo, bem como zelar pela resolucdo de possiveis incidentes no nivel de servigo
exigido, visando a ndo interrupgdo dos servicos CONTRATADAS;
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4.31. A CONTRATADA devera prover suporte aos usuarios da solugao, incluindo, no minimo, a instala¢do, a configuracdo e a
assisténcia técnica dos equipamentos.

4.32. Considera-se, para a realizagdo de manutencdo corretiva, a reoperacionalizacdo completa ou a substitui¢do do equipamento
danificado por outro de, no minimo, capacidade e qualidade equivalentes, até que seja sanada a pane do equipamento franqueado;

4.33. A CONTRATADA devera substituir, de acordo com os niveis de servico, o equipamento utilizado na solucéo, ja instalado,
por um equipamento de igual ou superior caracteristicas técnicas, sem 6nus para qualquer unidade da CONTRATANTE , quando
comprovados defeitos de fabricacdo do préprio ou de seus componentes, que comprometerem seu desempenho ou limitem seu
uso; e

4.34. A CONTRATANTE ira considerar a manutengdo efetivamente concluida quando sua equipe técnica receber a confirmacdo
pelo usuario da conclusdo do chamado. O chamado rejeitado pela equipe sera reaberto, quantas vezes forem necessarias, ndo
cabendo 6nus pelos reclamados. Os prazos sdo definidos em relacdo ao instante da comunicagdo do problema.

4.35. Demais responsabilidades da CONTRATADA em relacdo a manutengdo preventiva ou corretiva:

4.36. Fornecer todos os servigos de suporte técnico e manutencdo de equipamento e dos sistemas com o objetivo de manter a
disponibilidade dos servigos;

4.37. Gerenciar a vida util dos suprimentos (exceto papel) de forma a prever/planejar a substituicdo antecipada dos mesmos sem
interrupgdo dos servicos;

4.38. Fornecer e substituir, quando necessario, toner, kit fusor, e demais suprimentos (exceto papel);

4.39. Instalar, configurar e desinstalar equipamentos e corrigir, consertar e substituir equipamentos defeituosos, inclusive o
servidor, bem como o software de gestdo;

4.40. Realizar o transporte e a logistica necessarios para a manutencao dos equipamentos;

4.41. Efetuar periodicamente a limpeza interna, externa, do caminho do papel, do rolo de coleta, da &rea do toner/cartucho, do
vidro de digitalizacdo e similares;

4.42. Ap6s a realizacdo dos servigos de garantia, devera apresentar um Relatério de Visita, contendo identificagdo do chamado,
data e hora de abertura do chamado, data e hora do inicio e término do atendimento, identificacdo do defeito, técnico responséavel
pela solucdo, as providéncias adotadas e outras informacdes pertinentes. Este relatério deverd ser homologado pela equipe de
fiscalizacdo do respectivo contrato;

4.43. Manter continuamente uma base de conhecimento com todas as informagdes de processos, atividades e tarefas referentes
aos servigos, ocorréncias de problemas, suas resolucoes e licdes aprendidas, tempo de resposta e resolugdo do problema. Esta
base de conhecimento deve estar acessivel aos técnicos, fiscais e gestor da CONTRATANTE;

4.44. Monitorar continuamente a disponibilidade, a manutencdo de conservacdao e a qualidade dos servicos prestados,
provocando, quando cabivel, a manutencdo dos equipamentos;

4.45. Armazenar no minimo um kit de suprimentos do tipo toner para cada oito impressoras;

4.46. Compete a CONTRATADA a responsabilidade pela troca do toner de todas as impressoras fornecidas neste TR, sempre
que necessario;

4.47. Para fins de garantia de continuidade dos servigos no caso de indisponibilidade temporaria no mercado ou problemas com
relagdo a aquisicdo e/ou distribuicdo de pecas ou componentes mecanicos ou eletronicos, a CONTRATADA devera manter
dentro das dependéncias da SEDE da CONTRATANTE, como reserva técnica minima, 01 (um) equipamento extra;

4.48. Os custos de Suporte deverdo estar incluidos e distribuidos nos pregos unitarios descritos dos servigos prestados;
Requisitos Temporais

4.49. O prazo de vigéncia da contratacdo de outsourcing de impressdo — modalidade franquia de paginas mais excedente, deve ser
de 12 (doze), contratos da assinatura contrato, prorrogavel sucessivamente até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da
Lei n® 14.133, de 2021.

4.50. A solucdo de administracdo do servico CONTRATADA (gerenciamento de impressdo e bilhetagem), devera ter
disponibilidade de 24hs por dia, 7 dias da semana, sem interrupcdo;
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4.51. A entrega ou retirada de produtos devera ser previamente comunicada na unidade de destino com no minimo 48hs antes da
prestacdo do servico;

4.52. Para o fornecimento ou retirada de bens, o horario de acesso as unidades da CONTRATANTE sera entre 08hs as 12hs e
entre 13h30min as 15h30min (horério local), de segunda a sexta-feira (dias tteis);

4.53. O servigo de suporte técnico devera estar disponivel das 8hs as 16h30min (horério local), de segunda a sexta-feira (dias
uteis);

4.54. Os chamados abertos ap6s as 16h30min terdo seus prazos contabilizados a partir das 8hs do préximo dia util;

4.55. A mudanga de local e reinstalagdo de equipamentos, quando feitas no mesmo endereco fisico, serd feita pela
CONTRATADA e deverd ocorrer em até 48hs uteis, ap6s a abertura do chamado. Nesse caso, a CONTRATADA devera
providenciar o desligamento, o transporte e a instalacdo em novo local a ser indicado pela CONTRATANTE;

4.56. A mudanca de local e reinstalacdio de equipamentos, quando necessérias entre enderecos fisicos distintos, serdo
comunicadas a CONTRATADA com antecedéncia minima de 5 dias corridos, de forma que a empresa se planeje para os servigos
citados. Os servicos de desinstalacdo e reinstalacdo dos equipamentos serdo de responsabilidade da CONTRATADA. As datas
para a realizacdo dos servigos serdo acordadas entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA,;

4.57. Qualquer mudanga de localizagdo da impressora, a CONTRATADA devera ser acionada pela CONTRATANTE. Em casos
de mudangas rotineiras como de uma sala para outra pr6xima, a CONTRATANTE podera apenas informar a CONTRATADA

sobre referida mudanca de localidade;

4.58. Demais critérios temporais acerca da prestacdao continuada dos servigos estdo descritos nos niveis minimos de servigo:

Prazo méaximo de inicio dePrazo méaximo de solugdo do

Servico .
& atendimento problema

Atendimento remoto inicial para diagndstico 30 minutos -

Atendimento presencial para falhas criticas

. ) 4 horas uteis 8 horas tteis
(impressora totalmente inoperante)

Atendimento presencial para falhas ndo criticas
(problemas intermitentes ou qualidade de impressdo|8 horas tteis 16 horas tteis
ruim)

Até 12 (doze) horas uteis, a partir]

Reposicdo de toner e insumos
Posi¢ da abertura do chamado

Até 12 (doze) horas duteis, a partir]

N fei
Substituicdo de pecas defeituosas da abertura do chamado

24 horas uteis ap6s diagnostico

ou prazo superior a critério daj

Manutengdo preventiva A cada 90 dias CONTRATANTE
Substituicdo de equipamento irreparavel - 48 horas tteis
?;Isliléij)nga de local e reinstalagdo (mesmo endereco 48 horas tteis 5 dias corridos
Mudanga de local e reinstalacdo (enderecos distintos) |5 dias corridos de aviso prévio Conforme agendamento
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Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.59. A solucdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacdo do
CONTRATANTE, descritos a seguir;

4.60. Devera garantir e manter sigilo/seguranca de todos os dados e informagoes do COMAER, comprometendo-se a ndo
divulgar ou fornecer a terceiros quaisquer informagdes que tenha recebido deste 6rgdo, a menos que autorizado formalmente e
por escrito para tal;

4.61. Devera ser celebrado Termo de Confidencialidade, Sigilo e Compromisso entre 0 COMAER e a Contratada, em que esta
ultima se responsabilizara pela manutencdo de sigilo e confidencialidade das informaces a que possa ter acesso em decorréncia
da contratagdo, dando ciéncia igualmente aos profissionais que vierem a executar atividades referentes ao objeto da contratacao;

4.62. A CONTRATADA ndo podera se utilizar da presente aquisicdo para obter qualquer acesso ndo autorizado as informacoes
de propriedade das Unidades contempladas pelos servicos descritos neste termo;

4.63. A CONTRATADA néo pode obter, capturar, copiar ou transferir qualquer tipo de informacéo de propriedade das Unidades
Militares;

4.64. A geréncia da solucdo de seguranca deve ser realizada com acesso protegido por senha;

4.65. A Contratada, por meio de seu representante legal, devera assinar o Termo de Compromisso, contendo declaracdo de
manutencao de sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes no GAP-GL, conforme modelo apresentado no ANEXO I —
Modelo de Termo de Compromisso; e

4.66. A CONTRATADA deverd submeter-se as normas e politicas de seguranca da CONTRATANTE e assumir responsabilidade
sobre todos os possiveis danos fisicos e/ou materiais causados ao Orgdo ou a terceiros, advindos de impericia, negligéncia,
imprudéncia ou desrespeito as normas de seguranga; e

4.67. A propriedade intelectual e os direitos autorais dos dados e informacgdes armazenados nos bancos de dados da
CONTRATANTE, hospedados no CONTRATADA, e qualquer tipo de trabalho relacionado as demandas da CONTRATANTE,
serdo de sua titularidade, nos termos do artigo 4°, da Lei n°® 9.609/1998. A CONTRATADA deve-se abster de divulgar ou
repassar quaisquer dados ou informagoes, salvo se expressamente autorizado pela CONTRATANTE.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.68. Os equipamentos utilizados na prestacdo dos servicos contratados deverdo estar em conformidade com programas de
reducdo de consumo de energia, bem como apresentar baixo nivel de ruido em operagdo;

4.69. Os equipamentos a serem alocados na prestacdo dos servigos ndo devem conter substancias perigosas em concentracdo
acima da recomendada na diretiva RoHS (Restricon of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (HG), chumbo (PB),
cromo hexavalente (CR(VI)), cddmio (DC), bifenil-polibromados (PBBS), éteres difenilpolibromados (PBDES);

4.70. A logistica reversa deve ser de responsabilidade da CONTRATADA, devendo ela obedecer a todas as normas especificas
vigentes para a destinacdo final, inclusive de restos de toner, cartuchos e embalagens dos produtos utilizados. Dentre as normas
da legislacdo obrigatoria a ser seguida, destacam-se: o Decreto n° 10.936, de 12 de janeiro de 2022, a IN/SLTI/MP no 1, de 19 de
janeiro de 2010, o Decreto n° 10.936, de 12 de Janeiro de 2022 e a Lei no 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sélidos) e
os preceitos de preservacdo ambiental;

4.71. Sempre que possivel, os manuais devem ser disponibilizados em idioma padrdo Portugués do Brasil (PT);
4.72. Os produtos devem estar configurados para o idioma padrdo Portugués do Brasil;

4.73. Os técnicos da CONTRATADA devem prestar o servico com cordialidade, utilizando uniforme fornecido pela
CONTRATADA e craché de identificacdo para o facil reconhecimento;

4.74. A CONTRATADA devera fornecer, no ato da assinatura do contrato, o Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos ou
Programa de Descarte, comprovando a correta destinacdo dos cartuchos/toners usados e o pleno atendimento a legislacdao
anteriormente citada;

4.75. No caso da logistica reversa, a CONTRATADA deve apresentar semestralmente (no maximo), declaragdo confirmando o
recebimento dos cartuchos e toners ja utilizados e respectivas embalagens dos equipamentos, para fins de reaproveitamento no
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ciclo produtivo das préprias empresas, em outros ciclos (como cooperativas de reciclagem) ou outra destinagdo final
ambientalmente adequada. A periodicidade desse recolhimento devera ser mensal, de forma a ndo deixar acumular os materiais
utilizados sem serventia nas dependéncias das unidades da CONTRATANTE; e

4.76. Os equipamentos fornecidos deverdo possuir funcionalidades que promovam a economia de energia elétrica, por exemplo,
modo de economia de energia.

Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.77. Os requisitos minimos para os aparelhos bem como software a serem disponibilizados estdo contidos no Apéndice 5 deste
Termo (Especificacdo Técnica);

4.78. Os servigos deverao ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela area técnica da
CONTRATANTE;

4.79. A adogdo de tecnologia ou arquitetura diversa deverd ser autorizada previamente pela CONTRATANTE. Caso ndo seja
autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante;
e

4.80. A descricdo detalhada consta no Estudo Técnico Preliminar desta contratagdo.
Requisitos de Projeto e de Implementagdo
4.81. Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementagdo descritos a seguir:

4.81.1. Esta fase refere-se ao pedido inicial de instalagdo de equipamentos, com o objetivo de realizar a instalagdo inicial
do parque tecnol6gico previsto na contratagao;

4.81.2. A implantacdo ou a remocdo de equipamentos devera ser provida de projeto prévio, com autorizacdo do Fiscal do
Contrato;

4.81.3. Este projeto devera conter (entre outros): Descricdo dos equipamentos que serdo instalados ou removidos (marca
e modelo), com respectivo nimero de série; Data e horarios previstos para inicio e término dos servicos; Alteracoes
previstas, como pontos de rede, pontos elétricos e outros aplicaveis;

4.81.4. A CONTRATADA devera fornecer todos os materiais necessarios a instalagdo fisica, a configuragdo e ao perfeito
funcionamento dos equipamentos, incluindo os cabos elétricos, autotransformador e/ou estabilizadores de tensdo e
demais materiais necessérios ao correto funcionamento dos equipamentos;

4.81.5. A CONTRATADA devera fornecer e instalar, com o apoio da CONTRATANTE, aplicativos que proverdao o
servico de impressdo e os sistemas de bilhetagem e gestdo, bem como o servidor de impressao;

4.81.6. A CONTRATADA devera configurar o software de bilhetagem e gestdo para permitir acesso de usuario
especifico (fiscal e outros);

4.81.7. A CONTRATADA deverad realizar testes para concluir o projeto de implantagdo da unidade;

4.81.8. Algumas das instalacdes elétricas das unidades da CONTRATANTE utilizam tomadas 2P+T padrao NEMA
(americano) e, em alguns casos, o novo padrao brasileiro de tomadas (NBR- 14136). Os cabos de alimentagdo elétrica
dos equipamentos deverdo obedecer as disposi¢Oes descritas ou utilizar-se de adaptadores elétricos para acoplamento (se
assim for a recomendacdo do fabricante);

4.81.9. Com o objetivo de ndo haver sobreposicdo de contratos com o mesmo objeto, serd definido o cronograma de
implantacdo considerando os contratos vigentes, tornando viavel o encerramento do atual contrato;

4.81.10. Todos os equipamentos devem estar funcionando em no maximo 30 dias a partir da assinatura do contrato, com
a descri¢do detalhada de equipamentos, modelos, fabricante e série;

4.81.11. A implementacdo da solucgdo sera precedida de projeto de instalagdo, contendo todas as informacGes necessarias
do ambiente da CONTRATANTE, elaborado pela CONTRATADA e/ou fabricante dos produtos e aprovado pelo Fiscal
do Contrato;

4.81.12. Nesta etapa deverdo ocorrer as seguintes atividades:
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4.81.12.1. Reunido entre a equipe de fiscalizacdo contratual e empresa prestadora do servigo, em até 03 dias tteis
ap6s Reunido Inicial do Contrato, onde serdo definidos:

4.81.12.2. Quantitativos e tipos de equipamentos a serem fornecidos na fase;
4.81.12.3. Locais de entrega;

4.81.12.4. Data de previsdo e prazo maximo para entrega;

4.81.12.5. Prazo de instalacdo e configuracdo;

4.81.12.6. Prazo para realizagdo de treinamentos necessarios; e

4.81.12.7. Prazo para conclusdo da fase.

4.81.13. O Plano de Insercao, elaborado pela CONTRATADA, devera contemplar a relacdo completa dos produtos a
serem fornecidos no projeto, de seus itens acessérios, suplementos extras, componentes e demais recursos associados,
com as respectivas informagdes de transporte, logistica de recebimento, caminhos de passagem e armazenagem, bem
como necessidades de ajustes fisicos das instalagdes, como ajustes de rede elétrica, de dados e outros;

4.81.14. O Termo de Entrega devera ser datado e assinado pelo profissional responsavel da CONTRATADA que efetuou
a instalagdo e configuracdo e pelo Fiscal do Contrato; e

4.81.15. As solugoes de bilhetagem e gestdo devem ser concluidas em até 30 dias, a partir da assinatura do contrato.
Requisitos de Implantacdo

4.82. Os equipamentos deverdo ser distribuidos e instalados de acordo com a programacdo e nos locais estabelecidos pelo
CONTRANTE em suas unidades funcionais previamente definidas. O cronograma de distribuicdo e instalacdo sera apresentado a
CONTRATADA na Reunido Inicial, ap6s assinatura do CONTRATO, como parte do PLANO DE INSERCAO, e prevera prazo
maximo de 30 (dias) para instalacdo e configuracdo completa dos servigos contratados. Os custos logisticos de transporte e
distribui¢do dos equipamentos deverdo ser integralmente cobertos pela CONTRATADA, inclusive eventuais seguros e outros
custos relacionados;

4.83. Caso sejam necessarios transformadores e/ou estabilizadores de energia para garantia do correto funcionamento dos
equipamentos a serem instalados, os mesmos deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA - sem custo adicional para o
CONTRATANTE.

Requisitos de Garantia e Manutencao

4.84. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor), e
suas atualizagdes.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.85. Nao serdo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratacdo.
Requisitos de Formacao da Equipe

4.86. Nao serdo exigidos requisitos de formacdo da equipe para a presente a contratagao.
Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.87. A execugdo dos servicos esta condicionada ao recebimento pelo CONTRATADA de Ordem de Servigo (OS) emitida pela
Contratante;

4.88. A OS indicara o servigo, a quantidade e a localidade na qual os deverdo ser prestados;

4.89. A CONTRATADA deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento 24
horas por dia e 7 dias por semana de maneira eletronica e 8 horas por dia e 5 dias por semana por via telefénica; e

4.90. A execugdo do servigo deve ser acompanhada pela CONTRATADA, que daréd ciéncia de eventuais acontecimentos a
Contratante.

Requisitos de Vistoria
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4.91. Nao hé necessidade de realizacdo de avaliacdo prévia do local de execucdo dos servigos.
Requisitos de Sustentabilidade

4.92. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

4.92.1. Somente poderdo ser utilizados na execucdo dos servigos bens de informatica e/ou automacao que possuam a certificacdo
de que trata a Portaria INMETRO n° 170, de 2012 ou que possuam comprovada seguranga, compatibilidade eletromagnética e
eficiéncia energética equivalente;

4.92.2. Somente poderdo ser utilizados na execucdo dos servicos bens de informatica e/ou automacdo que ndo contenham
substancias perigosas em concentracdao acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances),
tais como merctirio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr (VI)), cddmio (Cd), bifenilpolibromados (PBBs), éteres
difenilpolibromados (PBDEs);

4.92.3. A logistica reversa é de responsabilidade da CONTRATADA, devendo ela obedecer a todas as normas especificas
vigentes para a destinacdo final, inclusive de restos de toner, cartuchos e embalagens dos produtos utilizados. Dentre as normas
da legislagdo obrigatéria a ser seguida, destacam-se: o Decreto n° 10.936, de 12 de janeiro de 2022, a IN/SLTI/MP n° 1, de 19 de
janeiro de 2010, e o Decreto n° 7.746, de 5 de junho de 2012.

4.92.4. A empresa CONTRATADA dever4d fornecer o Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos ou Declaracdo de
Sustentabilidade Ambiental, comprovando a correta destinacdao dos cartuchos/toners usados e o pleno atendimento a legislacdo
anteriormente citada; e

4.92.5. A empresa CONTRATADA deve apresentar semestralmente (no maximo), declaragdo confirmando o recebimento dos
cartuchos e toners ja utilizados e respectivas embalagens dos equipamentos, para fins de reaproveitamento no ciclo produtivo das
préprias empresas, em outros ciclos — como cooperativas de reciclagem ou outra destinacdo final ambientalmente adequada. A
periodicidade desse recolhimento devera ser acordada com o 6rgio CONTRATANTE, de forma a ndo deixar acumular os
materiais utilizados sem serventia nas dependéncias das institui¢des publicas.

Subcontratagao

4.93. Nao é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Requisitos de Garantia da Contratagdo

4.94. Nao haverd exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, em razdo de tratar-se
de servico comum com pagamento posterior a prestacdo do servico.

Informacées relevantes para o dimensionamento e apresentacdo da proposta
4.95. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

4.95.1. As impressoras deverdo ser instaladas conforme definido. Os enderecos de instalacdo das impressoras estdo definidos no
Apéndice 2 deste Termo;

4.95.2. Deverdo ser observadas as especificagdes e quantidades de impressoras definidas no Estudo Técnico Preliminar.

5. Papéis e responsabilidades
5.1. S@o obrigacdes da CONTRATANTE:

5.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os
termos de sua proposta;

5.1.2. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a
execucdo dos contratos;
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5.1.3. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo com
os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.4. Receber o objeto fornecido pelo CONTRATADA que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspecodes realizadas;

5.1.5. Aplicar a CONTRATADA as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao érgao
gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.6. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

5.1.7. Comunicar a CONTRATADA todas as ocorréncias relacionadas ao fornecimento da solugéo de TIC, notificando-a pc
escrito sobre quaisquer imperfeicGes, falhas ou irregularidades identificadas durante a execugdo dos servicos, estabelecendo
um prazo para a corre¢ao dessas questdes, garantindo que as solugOes propostas sejam as mais adequadas e eficazes;

5.1.8. Realizar avaliages periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

5.1.9. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte do CONTRATADA, com
base em pesquisas de mercado, quando aplicavel; e

5.1.10. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos artefatos e
produtos cuja criagdo ou alteracdo seja objeto da relacdo contratual pertencam a Administracdo, incluindo a documentacao,
cédigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer.

5.2. Sdo obrigacdes da CONTRATADA

5.2.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos
empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de
Referéncia e em sua proposta;

5.2.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugédo ou dos
materiais empregados;

5.2.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano
causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a
Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos;

5.2.4. Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a CONTRATANTE, que devera responder pela fiel execucdo
do contrato;

5.2.5. Atender prontamente quaisquer orientagoes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, inerentes a execugdo
do objeto contratual;

5.2.6. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer mudangas nos métodos
executivos que fujam as especifica¢cdes do memorial descritivo.

5.2.7. Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a
responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da execugdo dos servigos pela CONTRATANTE;

5.2.8. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela CONTRATANTE, cujo representante tera podere
para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisac

5.2.9. Manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacdo;

5.2.10. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacoes assumidas, todas as condicdes de
habilitacéo e qualificacdo exigidas na licitacdo.

5.2.11. Quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados, com conhecimento dos servicos a serem executados, em conformidade
com as normas e determinacdes em vigor.
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5.2.12. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucédo de TIC
durante a execugdo do contrato;

5.2.13. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos artefatos e
produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a documentacao, os modelos de dados e as bases de
dados a Administragdo;

5.2.14. Fazer a transicao contratual, quando for o caso; e

5.2.15. Cumprir os requisitos de sustentabilidade ambiental e social discriminados neste Termo.

6. Modelo de execucao do contrato

Condicoes de execucdo
6.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica
6.1.1. Inicio da execugdo do objeto: 30 dias da assinatura do contrato;

6.1.2. Descricao detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de
execucdo do trabalho;

6.1.3. Apo6s a assinatura do contrato devera ser realizada reunido com a Contratada (presencial ou virtual), com o objetivo
de alinhar a forma de comunicacéo entre as partes, a exemplo de Ordens de servico, Termo de recebimento, oficios entre
outros. Bem como definir as providéncias necessarias para se iniciar a prestacdo do servigo;

6.1.4. Apresentacdo do preposto por parte da Contratada;
6.1.5. Apresentar Termo de compromisso de manutencdo de sigilo e seguranca da informacao;
6.1.6. Listar informagdes necessarias, tanto pelo Contratante, quanto pela Contratada.
6.1.7. Realizar apresentacdo técnica dos equipamentos.
Local e horario da prestacao dos servicos
6.2. Os servicos serdo prestados nos enderegos constantes no Apéndice 2 do Estudo Técnico Preliminar.
Materiais a serem disponibilizados

6.3. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessdrios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

6.3.1. Os equipamentos deverdo ser entregues em perfeitas condi¢des e instalados nas localidades indicadas nos
enderecos listados no Apéndice 2 do TR, podendo a instalagdo ser prorrogada em caso de forca maior, devidamente
comprovado pela CONTRATADA, por escrito, em até 24 (vinte e quatro) horas antes da data fixada para a instalagdo.

6.3.2. A Contratada fard a desembalagem, instalacdo dos equipamentos e acompanhard a verificacdo da conformidade de
cada equipamento.

6.3.3. Os equipamentos serdo recusados se entregues com especificacdes técnicas inferiores das contidas na proposta
apresentada pela licitante CONTRATADA e se apresentar defeitos durante os testes de aceitagdo.

6.3.4. A licitante vencedora terd o prazo de 5 (cinco) dias dteis para providenciar a substituicdo do equipamento
recusado, a partir da recusa do equipamento, sendo que este ndo ird interferir no prazo final de entrega.
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6.3.5. Para a instalacdo dos equipamentos devem ser realizados, conforme orientacio da CONTRATANTE: a
customizacdo das configuracdes dos equipamentos, a identificacdo dos equipamentos, a instalacdo da solucédo de gestdo e
contabilizagdo local de cada equipamento de impressdo/cépia; e o treinamento dos representantes das unidades/érgdos da
CONTRATADA e os Gestores do Contrato.
6.3.6. Para a perfeita execugdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades estabelecidas neste termo de referéncia e Estudo Técnico
preliminar - ETP.

Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta

6.4. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:
6.4.1. Conforme item 4 (Requisitos da Contrata¢do) deste Termo.
6.4.2. Especificacdo da garantia do servico (art. 40, §1°, inciso III, da Lei n° 14.133, de 2021).

Especificacao da garantia do servico

6.5. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de
Defesa do Consumidor).

Formas de transferéncia de conhecimento

6.6. Ndo serd necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato

6.7. Ndo serdo necessarios procedimentos de transigdo e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto
Quantidade minima de servigos para comparacao e controle

6.8. Cada OS contera o volume de servicos demandados, incluindo a sua localizacéo e o prazo, conforme modelo descrito neste
Termo de Referéncia.

Mecanismos formais de comunicacao
6.9. Sdo definidos como mecanismos formais de comunicacéo, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:
6.9.1. Ordem de Servico
6.9.2. Ata de Reunido;
6.9.3. Oficio;
6.9.4. Sistema de abertura de chamados;
6.9.5. E-mails e Cartas;
Formas de Pagamento

6.10. Os critérios de medicdo e pagamento dos servicos prestados serdo tratados em tépico proprio do Modelo de Gestdo do
Contrato.

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.11. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e
midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execucdo dos
servicos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da
classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.12. O Termo de Compromisso e Manutenc¢do de Sigilo, contendo declaracdo de manutencéo de sigilo e respeito as normas de
seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por
todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratagdo, apéndice 6 deste Termo.
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Cronograma de realizacdo dos servigos:

6.13. Etapas:

6.14. A entrega e instalacdo ocorrera em 3 fases:

6.15. Fase 01: Entrega dos equipamentos - até 25 (vinte e cinco) dias corridos, a partir da assinatura do contrato.

6.16 Fase 02: Aceite e instalagdo da solugdo de gestdo - até 27 (vinte e sete) dias corridos, a partir da assinatura do contrato.

6.17. Fase 03: Instalagdo dos equipamentos e pleno funcionamento - até 30 (trinta) dias corridos, a partir da assinatura do contrato.

7. Modelo de gestao do contrato

7.1. O contrato deveré ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133,
de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O 6rgdo ou entidade poderad convocar representante da empresa para adocdo de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

Preposto

7.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucao do objeto contratado.

7.6. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execugdo do objeto durante o periodo....

7.7. Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa, hipdtese em
que a Contratada designard outro para o exercicio da atividade

Reuniao Inicial

7.8. Apos a assinatura do Contrato e a nomeacao do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de alinhamento
com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condigdes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer
possiveis dividas acerca da execugdo dos servicos.

7.9. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso I do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e ocorrera
em até 5 (cinco) dias tteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.9.1. A pauta desta reunido observard, pelo menos:
7.9.1.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentard o seu preposto;
7.9.1.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;

7.9.1.3. Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;
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7.9.1.4. A Carta de apresentacdo do Preposto deverd conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario
da empresa designado para acompanhar a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a
Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e
administrativas referentes ao andamento contratual;

7.9.1.5. Apresentagdo das declaragdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a
garantia solicitada neste termo de referéncia.

Fiscalizacao

7.10. A execugdo do contrato deveré ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos
(Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas
a seguir.

Fiscalizacao Técnica

7.11. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, II, da IN SGD n° 94, de 2022, acompanhara
a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.11.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histdrico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato, com a descri¢do do que for necessdrio para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (
Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

7.11.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacdes para a
corregdo da execucgdo do contrato, determinando prazo para a corre¢do. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);

7.11.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo hébil, a situacdo que demandar decisdo ou
adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessdrias e saneadoras, se for o caso. (
Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV).

7.11.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V).

7.11.5. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogacdo contratual (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII

).

Fiscalizacdo Administrativa

7.12. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de 2022,
verificard a manutengdo das condicdes de habilitacdo do contratado, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessdrio (Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.12.1. Caso ocorra descumprimento das obrigacGes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

7.13. O gestor do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022, coordenara a
atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no
histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das
prorrogacoes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

7.14. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

7.15. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢des de habilitacdo do contratado, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, III).

Modelo de TR para Contratagdo de Servigos de TIC
Versdo: jul/2023 15 de 26
Aprovado pela Diretoria de Gestdo de Recursos de TI/SGD/MGI



UASG 120645 Termo de Referéncia 116/2025

7.16. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.17. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sang0es, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.18. O gestor do contrato deveréd elaborara relatério final com informagdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.19. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos
de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

8. Do reajuste

8.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme o disposto neste item.

IMR - Instrumento de medicao de Resultado

Indicador n° 01 — Problemas com o funcionamento dos equipamentos em razdo da auséncia de suprimento

TOPICO DESCRICAO
FINALIDADE Garantir o funcionamento dos equipamentos.
META A CUMPRIR 12 horas titeis a partir da abertura do chamado.

Sistema informatizado de solicitacdo de servigos

INSTRUMENTO DE

MEDIGAO Ordem de Servigo (OS) eletronica.

FORMAS DE Pelo sistema

ACOMPANHAMENTO '

PERIODICIDADE Mensalmente

MECANISMO DE CONTRATADA fcs it s aplicncto e 0,019 (rro virguls urs décimo percently de.
CALCULO AO MES : pres o ® ’

glosa ou multa.

INICIO DA VIGENCIA Data da assinatura do contrato

Indicador n° 02 - Configuracao de equipamentos ou instalacao de driver.
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FINALIDADE Garantir o funcionamento dos equipamentos.
META A CUMPRIR 03 horas tteis a partir da abertura do chamado.
INSTRUMENTO DE Sistema informatizado de solicitacdo de servigos
MEDICAO Ordem de Servico (OS) eletronica.
FORMAS DE Pelo sistema
ACOMPANHAMENTO ’
PERIODICIDADE Mensalmente
MECANISMO DE CALCULO Para cada hora utll.de atr.as'o r\elan\.fo a(~) valor contratual dcz meés de 0C(3rr.enc1a do problema a
AO MES CONTRATADA fica sujeita a aplicacdo de 0,01% (zero virgula um décimo percentual) de
glosa ou multa.
INICIO DA VIGENCIA Data da assinatura do contrato

Indicador n° 03 - Consertos demorados / Substituicdo de equipamentos.

FINALIDADE Garantir o funcionamento dos equipamentos.
META A CUMPRIR 16 horas titeis

INSTRUMENTO DE Sistema informatizado de solicitacdo de servigos
MEDICAO Ordem de Servigo (OS) eletrénica.

FORMAS DE Pelo sistema

ACOMPANHAMENTO ! '

PERIODICIDADE Mensal

MECANISMO DE CALCULO
AO MES

glosa ou multa.

Para cada hora titil de atraso relativo ao valor contratual do més de ocorréncia do problema a
CONTRATADA fica sujeita a aplicagdo de 0,01% (zero virgula um décimo percentual) de

INCIO DA VIGEN

[CIA Data da assinatura do contrato

OBSERVACOES

Caso o fornecedor assim deseje, aceitamos que seja colocada em nossas instalagdes, sem custo,
para pronta reposicao, impressora de backup.
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Indicador n° 04 - Cumprimento dos prazos de entregas de impressoras e ativacao dos servicos

FINALIDADE Garantir o inicio da execugdo contratual nos termos previstos.

META A CUMPRIR Atender os prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

INSTRUMENTO DE MEDIGAO | Relatério de acompanhamento do plano de trabalho da instalagéo.

FORMAS DE Acompanhamento da fiscalizacdo técnica
ACOMPANHAMENTO P ¢
PERIODICIDADE A partir da assinatura do contrato.

MECANISMO DE CALCULO

o . o
AO MES Multa de 2 % (dois por cento) sobre o valor total do Contrato por dia ttil de atraso.

INfCIO DA VIGENCIA A partir da assinatura do contrato

8.2. Faixas de ajuste no pagamento e Sangoes.

8.3. IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.

8.4. TAP >=80% e < 90%: 10% de desconto sobre o valor da fatura mensal.
8.5. IAP >=70% e < 80%: 20% de desconto sobre o valor da fatura mensal.
8.6. IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

8.7. Seré indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢Ges cabiveis,
caso se constate que a Contratada:

8.7.1. ndo produzir os resultados acordados;
8.7.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades CONTRATADAs; ou

8.7.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou utiliza-los com qualidade
ou quantidade inferior a demandada.

8.8. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacdo dos servicos.
8.9. A afericdo da execucao contratual para fins de pagamento considerard os seguintes critérios:
8.9.1. Equivaléncia entre os dados de consumo e os valores cobrados;
8.9.2. Conferéncia de possiveis glosas cabiveis a serem aplicadas.
Do recebimento
8.10. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante

termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n°
14.133 e Arts. 22, X e 23, VII do Decreto n° 11.246, de 2022).
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8.10.1. O prazo da disposi¢do acima serd contado do recebimento de comunicagdo de cobrancga oriunda do contratado
com a comprovagdo da prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

8.11. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

8.12. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, VII, Decreto n° 11.246, de 2022).

8.13. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

8.14. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o
resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
CONTRATADA, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato. 8.10.7. Sera considerado como ocorrido o
recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do tdltimo;

8.15. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, 0
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou tinica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

8.16. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da tltima e/ou tinica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021).

8.17. O recebimento provisdrio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugdes exigiveis.

8.18. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

8.19. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado deverad conter o registro, a andlise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.20. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento provisdrio, por servidor
ou comissdo designada pela autoridade competente, ap6s a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente
aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

8.20.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execucdo
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de
2022).

8.20.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso
haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregoes;

8.20.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios e
documentagdes apresentadas; e

8.20.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.

8.20.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestdo.

8.21. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o
teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

8.22. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.
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8.23. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspecao

8.24. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspegdo, para fins de elaboragdo dos Termos de Recebimento Provisério e
Definitivo:

8.24.1. Conferéncia da entrega de todas as impressoras em pleno funcionamento;
8.24.2. Verificagdo da instalacéo de todas as impressoras nos locais estabelecidos;
8.24.3. Teste de impressdo efetiva nos equipamentos.

Sancdes Administrativas e Procedimentos para retencao ou glosa no pagamento

8.25. Nos casos de inadimplemento na execucédo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela CONTRATANTE, conforme a
tabela abaixo:

Id |Ocorréncia Glosa / Sancao

Multa de 1 (um) % sobre o valor total do Contrato por dia util de
atraso em prestar as informagOes por escrito, ou por outro meic
quando autorizado pela CONTRATANTE, até o limite de 2 (dois
dias tteis.

Ndo prestar os esclarecimentos imediatamente, referente a
execucdo dos servigos, salvo quando implicarem em|
1 [indagacOes de cardter técnico, hipdtese em que serdo
respondidos no prazo maximo de 16 (dezesseis) horas
Uteis.

Ap6s o limite de 2 (dois) dias uteis, aplicar-se-4 multa de 2 (dois
% do valor total do Contrato.

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.

IAP >= 80% e < 90%: 10% de desconto sobre o valor da fature
mensal

Néo atender ao indicador de nivel de servico IAP (indice
de Atendimento no Prazo)

IAP >= 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o valor da fatur:
mensal.

IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

Adverténcia.

Nao cumprir qualquer outra obrigacdo contratual ndo

. Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos resultados
citada nesta tabela.

pretendidos com a contratacdo, aplica-se multa de 2 (dois) % dc
valor total do Contrato.

8.26. Nos termos do art. 19, inciso III da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencdo ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, nos casos em que p contratado:

8.26.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os resultados ou deixar
de executar as atividades CONTRATADAS; ou

8.26.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo de TIC, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada;

Liquidacao
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8.27. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias tteis para fins de liquidagdo, na
forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.28. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, no caso de
contratagOes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n® 14.133, de
2021.

8.29. Para fins de liquidacédo, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente
apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

8.29.1. o prazo de validade;

8.29.2. a data da emissao;

8.29.3. os dados do contrato e do 6rgao CONTRATANTE;

8.29.4. o periodo respectivo de execugdo do contrato;

8.29.5. o valor a pagar; e

8.29.6. eventual destaque do valor de reteng0es tributérias cabiveis.

8.30. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que impeca a
liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s
a comprovagdo da regularizacdo da situacdo, sem 6nus ao CONTRATANTE;

8.31. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documenta¢édo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.32. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencédo das condi¢des de habilitacdo exigidas
no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do érgdo ou entidade, que implique
proibicdo de contratar com o Poder Piiblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas. INSTRUCAO NORMATIVA N° 3,
DE 26 DE ABRIL DE 2018).

8.33. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua notificagdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do CONTRATANTE.

8.34. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, 0 CONTRATANTE deverd comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia
de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

8.35. Persistindo a irregularidade, o CONTRATANTE devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.36. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.37. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias tteis contados da finalizagdo da liquidacdo da despesa, conforme
secdo anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.38. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicagdo do indice IPCA de correcdo monetaria.

Forma de pagamento

8.39. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.

8.40 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
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8.41. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

8.42. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da
realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

8.43. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a
retencdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

8.44. £ admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com instituicio financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente
topico.

8.44.1. As cessdes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovacao do CONTRATANTE.

8.45. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragdo, esta condicionada a celebracao de termo
aditivo ao contrato administrativo.

8.46. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitagdo por
parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também
se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos
fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de
maio de 2020.

8.47. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execucdo do objeto
contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e excegdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes
ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e
o desconto de multas, glosas e prejuizos causados & Administracio (INSTRUGAO NORMATIVA Ne° 53, DE 8 DE JULHO DE
2020).

8.48. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do
contratado.

9. Critérios de selecao do fornecedor

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITAGAO, na modalidade PREGAO, sob a
forma ELETRONICA, com adocdo do critério de julgamento pelo menor preco por grupo.

Regime de execucao

9.2. O regime de execucao do contrato serd por empreitada por preco unitério.
Da Aplicacao da Margem de Preferéncia

9.3. Néo sera aplicada margem de preferéncia na presente contratacéo.
Exigéncias de habilitacao

9.4. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

9.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins
de identificacdo em todo o territério nacional;
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9.6. Empresario individual: inscricdo no Registro Ptblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI,
cuja aceitagdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-enegocios/pt-br
/empreendedor;

9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social
no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada
de documento comprobatério de seus administradores;

9.9. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instru¢gdo Normativa DREI/ME n.° 77,
de 18 de marco de 2020.

9.10. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal
ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro
Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz.

9.12. Sociedade cooperativa: ata de fundac@o e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de
que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragoes ou da consolidagdo respectiva.
Habilitacao fiscal, social e trabalhista
9.14. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de
outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto Lei
n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.18. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente
ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipal relacionados ao objeto contratual,
deverd comprovar tal condi¢do mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede,
ou outra equivalente, na forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Econémico-Financeira
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9.22. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de
pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitagdo (art. 5°, inciso II, alinea “c”, da Instru¢do Normativa
Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.23. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art. 69,
caput, inciso II);

9.24. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois)
ultimos exercicios sociais, comprovando:

9.24.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

9.24.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias
da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura; e

9.24.3. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao dltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida
ha menos de 2 (dois) anos.

9.24.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal
do Brasil para transmissdo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.25. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral
(LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins de habilitacdo patriménio liquido minimo

de 10 % do valor total estimado da contratagdo.

9.26. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e
poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

9.27. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracdo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica

9.28. Declaracdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢Ges locais para o cumprimento das
obrigacdes objeto da licitacao;

9.28.1. A declaragdo acima poderd ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responséavel técnico do licitante
acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratacdo

9.29. Comprovacao de Registro da empresa licitante no Conselho Regional dos Técnicos Industriais — CRT, em plena validade;

9.30. Comprovagdo de aptiddo para execugdo de servico de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior com
o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.31. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as
seguintes caracteristicas minimas:

9.31.1. A CONTRATADA deve apresentar Atestado(s) de Capacidade Técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito
puiblico ou privado, em nome da licitante, registrados no CFT (Conselho Federal dos Técnicos Industriais), contendo a
indicacdo do responsavel técnico pela execucdo do objeto licitado.

9.31.2. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econémica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente;

9.31.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos ap6s a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do
inicio de sua execucdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da
IN SEGES/MP n. 5, de 2017.

9.31.4. Poderé ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentagdo de diferentes
atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa situacdo se equivale, para fins de comprovacao de
capacidade técnico-operacional, a uma unica contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n.
5/2017.
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9.31.5. O licitante disponibilizaréd todas as informacgdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados
apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, enderego atual
da contratante e local em que foram prestados os servicos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

9.32. Ser4 admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentagdo e o somatoério de diferentes atestados
executados de forma concomitante.

9.33. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.
9.34. O fornecedor disponibilizara todas as informagOes necessarias a comprovagao da legitimidade dos atestados, apresentando,

quando solicitado pela Administracédo, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em
que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

10. Estimativas do valor da contratacao
Valor (R$): 17.931.625,44

10.1. O custo estimado total mensal da contratacdo é de R$ 17.931.625,44 dezessete milhdes e
novecentos e trinta e um mil e seiscentos e vinte e cinco reais e quarenta e quatro centavos).

10.2. Em caso de licitacdo para Registro de Precos, os precos registrados poderdo ser alterados ou
atualizados em decorréncia de eventual reducdo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o
custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situacoes:

10.2.1. em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de
fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a
execucdo da ata tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea “d” do inciso II do
caput do art. 124 da Lei n° 14.133, de 2021;

10.2.2. em caso de criagdo, alteracdo ou extincdo de quaisquer tributos ou encargos legais
ou superveniéncia de disposi¢Oes legais, com comprovada repercussdo sobre os precos
registrados;

10.2.3. serdo reajustados os pregos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o
indice previsto para a contratacdao; ou

10.2.4. poderdo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para
a contratacao.

11. Adequacdo or¢amentaria

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Unido.

11.2. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotacdo:
I) Gestdo/Unidade: 000001/120645;
IT) Fonte de Recursos: 1050000140;

IIT) Programa de Trabalho: 168919;
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IV) Elemento de Despesa:339039;
V) Plano Interno: SF063100600;

11.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apés aprovacdo da Lei
Orcamentéria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. Da Vigéncia do Contrato

12.1. O contrato vigorara por 12 (doze) meses, contados a partir da data da sua assinatura, podendo ser
prorrogado sucessivamente, limitado a 1 (dez) anos, desde que ndo haja precos e condi¢des mais
vantajosas para a Administracdo. Conforme os artigos 106 e 107 da Lei n°14.133, de 2021.

12.2. A prorrogacdo do contrato dependera da verificacdo da manutencdo da necessidade,
economicidade e oportunidade da contratacdo, acompanhada da realizacdo de pesquisa de
mercado que demonstre a vantajosidade dos precos contratados para a Administragao.

13. Do reajuste de Precos

13.1. O reajuste de preco da contratacdo esta regulado no Termo de Contrato.

14. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

IGOR DA SILVA BISPO

Membro da comissdo de contratagdo

TELMO DE ALMEIDA TOSCANO

Autoridade competente
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APENDICE 1 - ITENS DA LICITAGAO

OBS.: 0S QUANTITATIVOS AQUI DISPOSTOS SAO ESTIMADOS E SERAO REMUNERADOS A CONTRATADA SOMENTE AQUELES EFETIVAMENTE UTILIZADOS. OS QUANTITATIVOS EVENTUALMENTE
NAO UTILIZADOS PERMANECERAO CONTRATADOS E SERAO MANTIDOS COMO RESERVA TECNICA OPERACIONAL A SER DEMANDADA CASO OCORRA A NECESSIDADE. NAS PLANILHAS DOS
APENDICES 2 E 3 HA UMA ESTIMATIVA DOS QUANTITATIVOS QUE EM MEDIA SERAQ UTILIZADOS.

cAUPO | meM DESCRIGHO UNID | MENSAL |ESTiMADA | VALOR | VALORMENSAL | VALORANUAL |\, o po, e
ESTIMADA| ANUAL

1 Produgao de Impressao MONOCROMATICA A4/CARTA (tipo 1) - Franquia paginas| 237.600 2.851.200 | R$ 0,24 R$ 57.024,00 R$ 684.288,00
2 Produgao de Impressdo MONOCROMATICA A4/CARTA (tipo 1) - Excedente paginas| 158.400 1.900.800 | R$ 0,21 R$ 33.264,00 R$ 399.168,00
3 Produgéo de Impressdo MONOCROMATICA A4/CARTA (tipo 2 ) - Franquia paginas| 324.000 3.888.000 | R$ 0,24 R$ 77.760,00 R$ 933.120,00
4 Produgéo de Impressdo MONOCROMATICA A4/CARTA (tipo 2) - Excedente paginas| 216.000 2.592.000 | R$ 0,21 R$ 45.360,00 R$ 544.320,00
5 Produgéo de Impressdo MONOCROMATICA A4/CARTA (tipo 3 ) - Franquia paginas| 522.000 6.264.000 | R$ 0,24 R$ 125.280,00 R$ 1.503.360,00
6 Produgéo de Impressdo MONOCROMATICA A4/CARTA (tipo 3) - Excedente paginas| 348.000 4.176.000 | R$ 0,21 R$ 73.080,00 R$ 876.960,00

! 7 Produgao de Impressao POLICROMATICA A4/CARTA (tipo 4 ) - Franquia paginas 54.120 649.440 R$ 1,04 R$ 56.284,80 R$ 675.417,60
8 Produgéo de Impressao POLICROMATICA A4/CARTA (tipo 4) - Excedente paginas| 36.080 432.960 R$ 0,91 R$ 32.832,80 R$ 393.993,60
9 Produgao de Impressao MONOCROMATICA A4/CARTA (tipo 5 ) - Franquia paginas| 31.200 374.400 R$ 0,23 R$ 7.176,00 R$ 86.112,00
10 Produgao de Impressdo MONOCROMATICA A4/CARTA (tipo 5) - Excedente paginas| 20.800 249.600 R$ 0,22 R$ 4.576,00 R$ 54.912,00
11 Produgéo de Impressdo POLICROMATICA A3/CARTA (tipo 6) - Franquia paginas| 24.000 288.000 R$ 2,05 R$ 49.200,00 R$ 590.400,00
12 Produgéo de Impressao POLICROMATICA A3/CARTA (tipo 6) - Excedente paginas 16.000 192.000 R$ 1,98 R$ 31.680,00 R$ 380.160,00 Fi$ 17.931.625,44
13 Produgao de Impressao ETIQUETAS para CODIGO DE BARRAS (tipo 7 ) - Franquia unidade| 1.261.176 | 15.134.112 | R$ 0,34 R$ 428.799,84 R$ 5.145.598,08
14 Produgéo de Impressao ETIQUETAS para CODIGO DE BARRAS (tipo 7) - Excedente  [unidade| 840.784 10.089.408 | R$ 0,32 R$ 269.050,88 R$ 3.228.610,56
15 Produgao de Impressao Térmica de CARTOES (tipo 8 ) - Franquia unidade 102 1.224 R$ 18,00 R$ 1.836,00 R$ 22.032,00
16 Produgao de Impressao Térmica de CARTOES (tipo 8) - Excedente unidade 68 816 R$ 12,10 R$ 822,80 R$ 9.873,60

? 17 Produgao de Impressdo ETIQUETA Ribbon/Térmica (tipo 10 ) - Franquia unidade| 132.470 1.589.640 | R$ 0,30 R$ 39.741,00 R$ 476.892,00
18 Produgao de Impressdo ETIQUETA Ribbon/Térmica (tipo 10) - Excedente unidade 88.134 1.057.608 | R$ 0,28 R$ 24.677,52 R$ 296.130,24
19 Produgao de Impresséo de ETIQUETA e PULSEIRA Ribbon/Térmica (tipo 11 ) - Franquia |unidade| 31.500 378.000 R$ 0,85 R$ 26.775,00 R$ 321.300,00
20 | Producéo de Impressdo de ETIQUETA e PULSEIRA Ribbon/Térmica (tipo 11) - Excedente |[unidade| 21.000 252.000 R$ 0,80 R$ 16.800,00 R$ 201.600,00
21 Produg&o de Impresséo PLOTTER (tipo 9 ) - Franquia paginas|  6.612 79.344 | R$ 867 R$ 57.326,04 R$ 687.912,48

: 22 Produgao de Impressdo PLOTTER (tipo 9) - Excedente paginas 4.408 52.896 R$ 7,93 R$ 34.955,44 R$ 419.465,28




APENDICE 2 - ENDERECOS DE PRESTACAO DOS SERVICOS

OM ENDERECO
BAGL Base Aérea do Galedo Estrada do Galedo S/N CEP: 21941-352 - Rio de Janeiro — RJ - Tel: (21) 2138-4105
CAE Centro de Aquisigdes Especificas Estrada do Gale&o 3.300, Ilha do Governador. CEP:21941-352 - Rio de Janeiro - RJ - Tel: (21) 2101-7954
CBNB Colégio Brigadeiro Newton Braga Praca do Avido, 1 - Ilha do Governador CEP: 21941-320 - Rio de Janeiro / RJ - Tel: (21) 3393-2715
CCA-RJ Centro de Computacdo da Aerondutica do Rio de Janeiro Ponta do Galedo, s/n° - llha do Governador CEP: 21941-520 - Rio de Janeiro - RJ - Tel: (21) 2101-7800
CEMAL Centro de Medicina Aeroespacial Estrada do Gale&0,3737CEP: 21.941-353 - Rio de Janeiro - RJ - Tel: (21) 2101-7100
CGABEG Centro Gerontolégico de Aeronautica Brigadeiro Eduardo Gomes Rua Major Aviador Carlos Biavati S/N Praga do Avido — Galedo CEP: 21941-330 - Rio de Janeiro - RJ - Tel: (21) 3383-9500
CTLA Centro de Transporte Logistico da Aeronautica Rua Alfredo Rocha - CEP: 21941-580 - Rio de Janeiro - RJ - Tel: (21) 3104-5725
DIRAP Diretoria de Administracéo do Pessoal Ponta do Galedo, s/n° - llha do Governador CEP: 21941-520 - Rio de Janeiro - RJ - Tel: (21) 2139 — 9609 — Ramal: 211
DIRSA Diretoria de Saude da Aerondutica Estrada do Galedo 5049 - Ilha do Governador CEP: 21941-353 - Rio de Janeiro -RJ - Tel: (21) 2106-9444
GAP-GL Grupamento de Apoio do Galedo Rua Alfredo Rocha - CEP: 21941-580 - Rio de Janeiro - RJ - Tel: (21) 3184-5000
HFAG Hospital de For¢a Aérea do Galedo Estrada do Gale&o 4101 - Ilha do Governador CEP: 21941-353 - Rio de Janeiro - RJ - Tel: (21) 2468-5158
LAQFA Laboratério Quimico-Farmacéutico da Aerondutica Estrada do Gale&o, 4001 - Ilha do Governador - Rio de Janeiro - RJ - PABX: (21) 2101-7400
PAGL Prefeitura de Aerondutica do Galedo Estrada do Galedo, 30 CEP: 21.941-510 - Rio de Janeiro - RJ - Tel: (21) 3368-3600 / (21) 3368-3601
PAMA-GL Parque de Material Aeronautico do Galedo Rua Alfredo Rocha - CEP: 21941-580 - Rio de Janeiro - RJ - Tel: (21) 2101-5504
PAMB-RJ Parque de Material Bélico do Rio de Janeiro Estrada do Gale&o, 4.700 llha do Governador CEP: 21941-352 - Rio de Janeiro-RJ - Tel: (21) 2101-5504;
SERIPA IlI| Terceiro Servico Regional de Investigacdo e Prevencdo de Acidentes Aeronduticos |Praia do Galedo N°30 CEP: 21.941-510 - Rio de Janeiro - RJ - Tel: (21) 3368-3616




APENDICE 3 - MAPA DE IMPRESSORAS

ITEM OBIJETO UN BAGL CAE CBNB CCA-RJ CEMAL | CGABEG CTLA DIRAP DIRSA GAP-GL HFAG LAQFA PAGL | PAMA-GL | PAMB-RJ | SERIPA I (:.‘.I-I?OTB‘:-L
Tipo 1 - Multifuncional Monocromatica
1 Ad4-30ppm Qe 18 2 4 25 8 8 16 3 8 3 3 1 99
Produgdo: de 1.000 até 4.000 Impressora
Pdginas/més
Tipo 2 - Multifuncional Monocromatica
2 A4-30ppm Qe 1 3 1 2 58 8 1 6 90
Produgdo: de 3.000 até 6.000 Impressora
Pdginas/més
Tipo 3 - Multifuncional Monocromatica
3 _A4=50ppm Qe 27 1 17 12 1 58
Produgdo: de 5.000 até 15.000 Impressora
Pdginas/més
Tipo 4 - Multifuncional Policromatica
4 A4-30ppm Qe 2 1 1 1 4 1 2 2 1 9 1 1 3 1 1 31
Produgdo: de 1.000 até 3.000 Impressora
Pdginas/més
Tipo 5 - Impressora Monocromatica A4
5 ) —30 ppm ) QTD 13 13
Produgdo: de 1.000 até 4.000 Impressora
Pdginas/més
Tipo 6 - Multifuncional Policromatica Qmd
6 A3 -30 ppm Impressora 2 1 1 3 1 2 10
Produgdo: de 1.000 4.000 Paginas/més P
Tipo 7 - Impressora Térmica de
. . ~ 20 QTb
7 | Etiquetas para impressao de cédigo de 2 3 5
Impressora
barras
TD
8 | Tipo 8 - Impressora Térmica de CartGes a 1 1
Impressora
9 Tipo 9 - Multifuncional de Grande QTD 1 1 2
Formato (tipo plotter) Impressora
10 Tlpo 10,_ Irr1-pressl()|ia de Ethu?eta QTD 1 2 1 14 4 22
Ribbon/Térmica (paginas = bobinas) | Impressora
Tipo 11 — Impressora de Etiqueta e Qi
11 |pulseiras Ribbon/Térmica (quantificado 35 35
- . Impressora
por péginas = bobinas)




APENDICE 4 - MAPA DE DEMANDA ME!

SAL

ITEM OBJETO UN BAGL CAE CBNB CCA-RJ CEMAL CGABEG CTLA DIRAP DIRSA GAP-GL HFAG LAQFA PAGL PAMA-GL PAMB-R) SERIPA 1l
43.200 4.800 9.600 60.000 19.200 19.200 38.400 7.200 208.800 19.200 7.200 7.200 2.400
i Tipo 1- Multifuncional | Impresséo | 72.000 :"5""'2 il 8000 :"5""'2 9al 16000 :"5""'2 92| 100000 :"5""'2 9al 37000 :"5""'2 9al 37000 :"5""'2 92l 64.000 :"5""'2 9al 12000 :"5""'2 € 348.000 :"5""'2 da 32.000 :"5""'2 92l 15000 :"5""'2 92l 15000 :"5""'2 dal 4000 :"5""'2 da
Monocromética Ad — 30 ppm | Global por | Franguia |T2nAU2) Franquia |TEN9UE) | onquia |TE0AUE) | prnquia |TENAUIR) | ooy |TENGUIE) | ponquia [frANGUIE) | prngu, [fFANQUIE) [ g (franquia) Franquia |anAuia) Franguia |T@9U8) [ pronou (fEnAUR) [ g0y, [frAnAUiR) | g o, [franQUia)
Produgéo: de 1.000até 4.000|  OM/ | Global da [28.800 Global da [3200 | Global da [6.400 | Global da [40.000 | Global da [T2.800 | Global da [12.600 | Global da Global da [4.800 Global da [138.200 Global da [12.800 | Global da [4.800 | Globalda [4.800 | Global da [1.600
2 Paginas/més mensal oM |(pag (pag (pag (pag (pag (pag (pag (pag (pag (pag (pag (pag
20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 B
s) s) s) s) s) s) s) s) s) s) s)
82.800 70.800 22.800 23.400 316.800 28.800 22.800 69.000
9 Tipo 2 - Multifuncional | Impresséo | 66.000 :"s""‘?"a 18.000 :"s""‘?"a 6.000 :"s""‘?"a 12.000 :"s""‘?"a 180.000 :"s""‘?"a 48.000 :"s""‘?"a 6.000 :"s""‘?"a 36.000 :"s""‘?"a
Monocromética Ad — 30 ppm | Global por | Franguia |2n9U2) Franquia |T209UI8) | £ uia |fENQUia) Franquia |2nquia) Franquia |@9U8) [ pronou (fEnAUIR) [ g0y, [frAnAUiE) | g o, |[franauia)
Produgio: de 3.0002t¢ 6.000|  OM/ | Global da [55.200 Global da [47.200 | Global da [15.200 Global da [15.600 Global da Global da [18.200 | Global da [15.200 | Global da [46.000
q Paginas/més mensal (pag (pdg (pdg (pdg (pig (pig (pig
B Foein Foein Foein Foein Foein Foein
s) s) s) s) s) s) s) s)
243.000 9.000 153.000 9.000
E Tipo 3- Multifuncional | Impressdo 405.000 :"5""'2 il 15.000 :"5""'2 9a| 355.000 :"5""'2 il 15.000 :"5""'2 da
Monocromtica A4 — 50 ppm | Global por Franquia |anauia) Franquia |TENAUE) | £ ouia |fanQuia) Franguia |enAU13)
Produio: de 5.000 até oM/ Global da [162.000 Globalda [6.:000 | Global da [102.000 Global da [6.000
. 15.000 Péginas/més mensal (pdg (pég (pdg (pdg
s) s) s) s)
3.600 120 1.800 1.800 7.200 1.800 3.600 3.600 1.800 16.200 1.800 1.800 5.400 1.800 1.800
v Tipo 4- Multifuncional | Impressao | 6.000 :"s""‘?"a 200 :"s""‘?"a 3.000 :"s""‘?"a 3.000 :"s""‘?"a 12.000 :"s""‘?"a 3.000 :"s""‘?"a 6.000 :"s""‘?"a 6.000 :"s""‘?"a 3.000 :"s""‘?"a 27.000 :"s""‘?"a 3.000 :"s""‘?"a 3.000 :"s""‘?"a 9.000 :"s""‘?"a 3.000 :"s""‘?"a 3.000 :"s""‘?"a
Policromatica A4—30 ppm | Global por | Franquia [I2N9U8) [ pronguia [faNQUIR) | gy, [fENQUIR) | poia [E0QUI) | pronquia |TENAUIR) | o nquia |TENGUIE) | pronquia [frANGUIE) | prnguis [fFANUIR) g, (fraNquia) Franguia |TE9U8) [ oo (fEnAUia) [ g oy (fanauia) [ g0 (franauia) [ g o, (frEnauiE) | g0, |[franauia)
Produgo: de 1000até 3000  OM/ | Globol da [2400 | Giobalda [ ™| Globol da [1200 | Giobalda [T200 | Globalda [4800 | Giobalda [1200 | Globalda [2400 | Globalda [2.800 | Global da [1:200 Global da [10.800 | Global da [1.200 | Globalda [1.200 | Globalda [3.600 | Global da [1.200 | Global da [1.200
8 Péginas/més mensal (pag e (pag (pag (pag (pag (pag (pag (pag (pag (pag (pag (pag (pag (pag
Foein i Foein Foein Foein Foein Foein Foein Foein Foein Foein Foein Foein Foein B
s) s) s) s) ) ) s) s) s) s) s) s) s s
31.200
© Tipo 5 - Impressora Impresséo 52.000 :"5""'2 da
Monocromética A4 —30 ppm | Global por Franquia |anAuia)
Produgao: de 1.000até 4.000|  OM/ Global da
0 Paginas/més mensal
4.800 2.400 2.400 7.200 2.400 4.800
il Tipo 6 - Multifuncional | Impresséo | 8.000 :"s""‘?"a 4000 :"s""‘?"a 4000 :"s""‘?"a 12.000 :"s""‘?"a 4000 :"s""‘?"a 8000 :"s"‘"?da
Policromatica A3 ~30 ppm | Global por | Franquia |TaN9Ui2) Franquia |2nquia) Franquia |2nquia) Franquia |T209UI8) | £ ouia |faNQUia) Franguia |anAU13)
Produgéo: de 10004000 | OM/ | Global da [3.200 Global da [1.600 Global da (1600 Global da [4.800 | Global da [1.600 Global da [3.200
b Paginas/més mensal (pag (pég (pég (pdg (pdg (pdg
s) s) s) s) ) s)
576 600 1.260.000
13 (dentro da (dentro da (dentro da
. | impressao 960 : 1000 : 2100000 :
S e e 22 | s onn O
> oM/ Global da — | Global da - Global da [840.00
“ de codigo de barras mensal 384 (pd 400 (b4 ot
o) o) 5
102
15 Impressao 170 |(dentroda
Tipo 8 - Impressora Térmica | Global por Franquia [franquia)
de CartBes oM/ Global da fz—
1 mensal om [cB(Pa
s)
1.200 116 10.080 115
i (- o | mpressao 2000 [(denroda 12 [(Genrodal o5 oy 1os00 [(denroda| g, | (denroda
po 10 = Impressorade | oz por Franquia [1219412) Franquia [@1992) | ranquia Franquia [@1998) | ranquia |an9uia)
Etiqueta Ribbon/Térmica ——
e oM/ Globalda g0 Globalda " Global da Globalda 6720 | Global da [
® (EBED= mensal oM (pag oM P29 oM oM |(pag oM Pag
s) s) B s)
31.500
| ot | moressio el
—  RicbonTermica | Siobalpor Franquia | 71949 |
b ? oM/ Global da [21.000
(quantificado por paginas =| M. i
20 bobinas) pég
s)
432 180 6.000
21 . (dentro da (dentro da (dentro da
) » Impressdo 720 : 300 : 10.000 :
Tipo 9 - Mulifuncional de | JIEZS50 Franaquia |an0Uia) | ¢ o franuia) Franauta |[Tan0UI2)
——  Grande Formato (tipo |
s oM/ Globalda e Global da [ 1o Global da [4.000
» 2 mensal om P29 | om Y oM |(pag
s) s) s)




COMANDO DA AERONAUTICA
GRUPAMENTO DE APOIO DO GALEAO

APEDICE 5 - ESPECIFICACAO TECNICA DAS IMPRESSORAS

OBJETO

DETALHAMENTO DA IMPRESSORA

MULTIFUNCIONAIS A4
MONOCROMATICA - TIPO |

TECNOLOGIA: LASER/LED, JATO DE TINTA OU EQUIVALENTE

RECURSOS DE IMPRESSAO: VELOCIDADE MINIMA 30PPM;

RESOLUGAO DE IMPRESSAO (Maxima) DE 1200X1200 DPI;

FRENTE E VERSO AUTOMATICO (COPIA E IMPRESSAOQ);

CICLO MENSAL DE TRABALHO DE NO MiNIMO: 40.000 PAGINAS;

TAMANHOS E TIPOS DE PAPEIS SUPORTADOS: A4, A5, BS, CARTA, LEGAL, ENVELOPE

ENTRADA PAPEL MINIMA DE 250 FOLHAS, ALIMENTADOR MANUAL PARA NO MINIMO 50 FOLHAS;

SAIDA DE PAPEL MINIMA PARA 150 FOLHAS;

ACEITA GRAMATURA DE PAPEL ATE 250 G/M?

RECURSOS DE DIGITALIZAGAO: BASE PLANA E ADF (COM CAPACIDADE DE ALIMENTAGCAO MINIMA DE 50 FOLHAS);
RESOLUGAO COPIAS: 600X600 DPI;

CONECTIVIDADE: REDE Ethernet 10/100/1000 E USB; Wireless

SUPORTE DO SISTEMA OPERACIONAL: WINDOWS 10; WINDOWS 8.1; WINDOWS 8; WINDOWS 8X64; WINDOWS 7; WINDOWS SERVER
2016; WINDOWS SERVER 2012; WINDOWS SERVER 2008;

TELA LCD DE NO MINIMO 4 POLEGADAS

CONSUMO MAXIMO DE ENERGIA: 100W

MULTIFUNCIONAL A4
POLICROMATICA - TIPO II

TECNOLOGIA: LASER/LED, JATO DE TINTA OU EQUIVALENTE
RECURSOS DE IMPRESSAO: VELOCIDADE MINIMA 30PPM;
RESOLUGAO DE IMPRESSAO (Maxima) DE 1200X1200 DPI;
FRENTE E VERSO AUTOMATICO (COPIA E IMPRESSAOQ);
CICLO MENSAL DE TRABALHO DE NO M{NIMO: 40.000 PAGINAS;
TAMANHOS E TIPOS DE PAPEIS SUPORTADOS: A4, A5, BS, CARTA, LEGAL, ENVELOPE
ENTRADA PAPEL MINIMA DE 250 FOLHAS, ALIMENTADOR MANUAL PARA NO MINIMO 50 FOLHAS;
SAIDA DE PAPEL MINIMA PARA 150 FOLHAS;
ACEITA GRAMATURA DE PAPEL ATE 250 G/M?
RECURSOS DE DIGITALIZACAO: BASE PLANA E ADF (COM CAPACIDADE DE ALIMENTACAO MINIMA DE 50 FOLHAS);
RESOLUGAO COPIAS: 600X600 DPI;
CONECTIVIDADE: REDE Ethernet 10/100/1000 E USB; Wireless
SUPORTE DO SISTEMA OPERACIONAL: WINDOWS 10; WINDOWS 8.1; WINDOWS 8; WINDOWS 8X64; WINDOWS 7; WINDOWS SERVER
2016; WINDOWS SERVER 2012; WINDOWS SERVER 2008;
TELA LCD DE NO MINIMO 4 POLEGADAS
CONSUMO MAXIMO DE ENERGIA: 100W

MULTIFUNCIONAIS A4
MONOCROMATICA - TIPO Il

TECNOLOGIA: LASER/LED, JATO DE TINTA OU EQUIVALENTE

RECURSOS DE IMPRESSAO: VELOCIDADE MINIMA 50PPM;

RESOLUGAO DE IMPRESSAO (Maxima) DE 1200X1200 DPI;

FRENTE E VERSO AUTOMATICO (COPIA E IMPRESSAOQ);

CICLO MENSAL DE TRABALHO DE: 150.000 PAGINAS;

TAMANHOS E TIPOS DE PAPEIS SUPORTADOS: A4, A5, BS, A6, CARTA, OFICIO, ENVELOPES
ENTRADA PAPEL MINIMA DE 550 FOLHAS, ALIMENTADOR AUTOMATICO 100 FOLHAS;
SAIDA DE PAPEL MINIMA PARA 250 FOLHAS;

ACEITA GRAMATURA DE PAPEL ATE 199 G/M?

FORMATO DE ARQUIVO DIGITALIZADO: PDF,JPEG, TIFF,MTIFF,

RESOLUGAO DO SCANNER: 600X600 DPI;

CONECTIVIDADE: USB 2.0

SUPORTE DO SISTEMA OPERACIONAL: WINDOWS 10; WINDOWS 8.1; WINDOWS 8; WINDOWS 7; WINDOWS SERVER 2016; WINDOWS
SERVER 2012; WINDOWS SERVER 2008;

TELA LCD DE NO MINIMO 8 POLEGADA




MULTIFUNCIONAL A4
POLICROMATICA - TIPO IV

TECNOLOGIA: LASER/LED, JATO DE TINTA OU EQUIVALENTE
RECURSOS DE IMPRESSAQ: VELOCIDADE MiNIMA 30PPM;

RESOLUGAO DE IMPRESSAO MINIMA DE 1200X1200 DPI;

FRENTE E VERSO AUTOMATICO (COPIA E IMPRESSAOQ);

CICLO MENSAL DE TRABALHO DE NO MAXIMO: 75.000 PAGINAS.

TAMANHOS E TIPOS DE PAPEIS SUPORTADOS: A4, A5, BS, CARTA.

CAPACIDADE DE ENTRADA PAPEL PARA NO MINIMO: 250 FOLHAS;

BANDEJA MANUAL(MINIMO): 250 FOLHAS;

CAPACIDADE DE SAIDA (MINIMO) PARA 150 FOLHAS;

ACEITA GRAMATURA DE PAPEL ATE 250 G/M?

RECURSOS DE DIGITALIZAGAO: BASE PLANA E ADF(MINIMO) DE 50 PAGINAS;

RESOLUCAO COPIAS: 600X600 DPI;

CONECTIVIDADE: REDE Ethernet 10/100/1000 E USB; Wireless

SUPORTE DO SISTEMA OPERACIONAL: WINDOWS 10; WINDOWS 8.1; WINDOWS 8; WINDOWS 8X64; WINDOWS 7; WINDOWS SERVER
2016; WINDOWS SERVER 2012; WINDOWS SERVER 2008;

TELA LCD DE NO MINIMO 4 POLEGADAS

CONSUMO MAXIMO DE ENERGIA 100W/h

IMPRESSORA A4 MONOCROMATICA
-TIPOV

TECNOLOGIA: LASER/LED, JATO DE TINTA OU EQUIVALENTE

RECURSOS DE IMPRESSAO: VELOCIDADE MINIMA 30PPM;

RESOLUCAO DE IMPRESSAO (Maxima) DE 1200X1200 DPI;

CICLO MENSAL DE TRABALHO DE NO MINIMO: 40.000 PAGINAS;

TAMANHOS E TIPOS DE PAPEIS SUPORTADOS: A4, A5, B5, CARTA, LEGAL, ENVELOPE
ENTRADA PAPEL MINIMA DE 250 FOLHAS

ACEITA GRAMATURA DE PAPEL ATE 250 G/M?

RESOLUCAO COPIAS: 600X600 DPI;

CONECTIVIDADE: REDE Ethernet 10/100/1000 E USB; Wireless

SUPORTE DO SISTEMA OPERACIONAL: WINDOWS 10; WINDOWS 8.1; WINDOWS 8; WINDOWS 8X64; WINDOWS 7; WINDOWS SERVER
2016; WINDOWS SERVER 2012; WINDOWS SERVER 2008;

TELA LCD DE NO MINIMO 2,00 POLEGADAS

CONSUMO MAXIMO DE ENERGIA: 100W

MULTIFUNCIONAL POLICROMATICA

TECNOLOGIA: LASER/LED, JATO DE TINTA OU EQUIVALENTE.
RECURSOS DE IMPRESSAO: VELOCIDADE MINIMA 30PPM;
CICLO MENSAL DE TRABALHO MENSAL: 75.000 PAGINAS;
TAMANHOS E TIPOS DE PAPEIS SUPORTADOS: A4, A5, A3,
ENTRADA PAPEL MINIMA DE 250 FOLHAS

A3- TIPO VI ACEITA GRAMATURA DE PAPEL ATE 128 G/M?

RESOLUCAO MINIMA: 600X600 DPI;
CONECTIVIDADE: REDE Ethernet 10/100/1000 E USB; Wireless
SUPORTE DO SISTEMA OPERACIONAL: WINDOWS 10; WINDOWS 8.1; WINDOWS 8; WINDOWS 8X64; WINDOWS 7; WINDOWS SERVER
2016; WINDOWS SERVER 2012; WINDOWS SERVER 2008;
TELA LCD DE NO MINIMO 5 POLEGADAS
CONSUMO MAXIMO DE ENERGIA: 100W
Método de Impressdo térmica de linhas;
Fonte de impressdo: Fonte A:12 pts. X 24 pts. / Fonte B: 9 pts. X 17 pts. (Largura x Altura);
Capacidade de colunas: Padrdo, Largura do papel 80 mm, Fonte A: 48 colunas, Fonte B: 64 colunas; Modo de 42 colunas
largura do papel 80 mm: Fonte A: 42 colunas / Fonte B: 60 colunas;

IMPRESSORA TERMICA DE Tamanho de caracteres: Fonte A: 1,25mm X 3mm/ Fonte B: 1,88 mm X 2,13 mm (largura x altura);

ETIQUETA PARA IMPRESSAO
DE COD BARRA - TIPO VI

Caracteres: 95 alfanumérico, 18 conjuntos de caracteres internacionais, 128 x 43 graficos estendidos;

Cédigo de Barra: UPC-A, UPC-E, JAN13 (EAN13), JANS (EANS), CODE39, ITF, CODABAR (NW-7), CODE93, CODE128, GS1-
128, GS1 DataBar. Cédigo bidimensional: PDF417, QRCode, MaxiCode, 2D GS1 DataBar, simbologia composta;
Interfaces: Modelo USB + Serial;

Velocidade de impressdo: 200 mm/s;

Resolugdo: 203 dpi x 203 dpi

Bobina de papel térmico 80 x 40

IMPRESSORA TERMICA DE CARTAO
- TIPO VIII

Resolugdo de impressdo: 300x300 dpi;

Moddulo de impressdo em uma ou duas faces;

Painel com indicadores LED;

Velocidade de impressdo: 280 cartdes/hora (um lado) 170 cartdes/hora (frente e verso);
Portos/Conectividade: USB, Ethernet e Conexdo Wi-Fi;

300 impressdes por rolo; Mdédulo de laminagdo: Verniz, Patch, Hologramas genéricos ou personalizados;
Cartdo PVC

IMPRESSORA PLOTTER - TIPO IX

Fungdes de impressdo, cdpia, digitalizagdo;

Velocidade de no minimo 2 ppm;

Resolugdo minima de 1200 x 1200 dpi;

Formato AO

Consumo de energia maximo do equipamento: 100 Whatts.

Suportar operagdo com tensdo de entrada bivolt com selegdo de tensdo de entrada automatica, 110-240V AC e
frequéncia de 60 Hz. Caso o equipamento necessite, deverd acompanhar transformador compativel para conexdo deste
a rede elétrica disponivel. A corrente méxima do equipamento ndo deve exceder a 10A.;

Bobina para plotter 0,914 X 50 mts




IMPRESSORA DE ETIQUETA
RIBBON/TERMICA TIPO X

Linguagem de programacdo ZPL ou ZPL Il

Meméria: Flash 512 Mb e SDRAM 256 Mb

Elemento Equalizador de Energia (E3) para qualidade superior de impressdo
Conectividade: Host USB, USB, Ethernet, Bluetooth de baixa energia
Qualificagdo Energy Star

Dimensdes: 127mm x 178mm x 242mm (Largura, Altura, Profundidade)
Comprimento de impressdo:

Maximo: 558mm

Minimo: 76mm

Largura de Impressdo: 19,05mm, 25,4mm, 30,16mm

Resolugdo: 300dpi

Velocidade méxima de impressdo: 51mm/s

Temperatura operagdo: 4,4°C a 40°C

Temperatura Armazenamento: -40°C a 60°C

Umidade Operagdo: 20% a 85% sem condensagdo

Umidade Armazenamento: 5% a 85% sem condensagdo

Temperatura de Servigo : -40°C a 60°C

Temperatura de Armazenamento: 0°C a 21°C (com umidade de 35% a 50%, sem condensag&o)
Suprimento de energia universal: 100V a 240V AC, 50Hz a 60Hz

Impressora com qualificagdo Energy Star

Emissdes: FCC Part 15, Subpart B, VCCI, RCM

Emissdes e Suscetibilidade: (CE): EN 55032:2012 class B e EN 55024:2010, EN 61000-3-2, EN 61000-3-3, CISPR 32:2015
Seguranga: CB Scheme IEC 60950-1 e IEC 62368-1, TUV, NRTL

Alimentagdo: IEC 60601-1:2012

Cddigos de Barras lineares: Codabar

IMPRESSORA DE ETIQUETA
RIBBON/TERMICA TIPO XI

Linguagem de programacgdo ZPL ou ZPL Il

Meméria: Flash 512 Mb e SDRAM 256 Mb

Elemento Equalizador de Energia (E3) para qualidade superior de impressdo
Conectividade: Host USB, USB, Ethernet, Bluetooth de baixa energia
Qualificagdo Energy Star

Dimensdes: 127mm x 178mm x 242mm (Largura, Altura, Profundidade)
Comprimento de impressdo:

Maximo: 558mm

Minimo: 76mm

Largura de Impressdo: 19,05mm, 25,4mm, 30,16mm

Resolugdo: 300dpi

Velocidade maxima de impressdo: 51mm/s

Temperatura operagdo: 4,4°C a 40°C

Temperatura Armazenamento: -40°C a 60°C

Umidade Operagdo: 20% a 85% sem condensagdo

Umidade Armazenamento: 5% a 85% sem condensagdo

Temperatura de Servigo : -40°C a 60°C

Temperatura de Armazenamento: 0°C a 21°C (com umidade de 35% a 50%, sem condensag&o)
Suprimento de energia universal: 100V a 240V AC, 50Hz a 60Hz

Impressora com qualificagdo Energy Star

Emissdes: FCC Part 15, Subpart B, VCCI, RCM

Emissdes e Suscetibilidade: (CE): EN 55032:2012 class B e EN 55024:2010, EN 61000-3-2, EN 61000-3-3, CISPR 32:2015
Seguranga: CB Scheme IEC 60950-1 e IEC 62368-1, TUV, NRTL

Alimentagdo: IEC 60601-1:2012

Codigos de Barras lineares: Codabar

IGOR DA SILVA BISPO

Membro da comissdo de contratagdo

RAPHAEL CARVALHO DA SILVA

Membro da comissao de contratagdo

LUIZ FERNANDO DA SILVA VIEIRA

Membro da comissao de contratagdo




ANEXO |
MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO

INTRODUGAO

O Termo de Compromisso de Manutencgao de Sigilo registra o comprometimento formal da Contratada em
cumprir as condicdes estabelecidas no documento relativas ao acesso e utilizagdo de informacdes
sigilosas da Contratante em decorréncia de relagdo contratual, vigente ou nao.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “a” da IN SGD/ME N° 1/2019.

Pelo presente instrumento o <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n° <CNPJ>,
doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada em
<ENDERECO>, CNPJ n° <N° do CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA,;

CONSIDERANDO que, em razao do CONTRATO N.° <n° do contrato> doravante denominado CONTRATO
PRINCIPAL, a CONTRATADA poderd ter acesso a informagcdes sigilosas do CONTRATANTE;
CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢des de revelagdo destas informagdes sigilosas, bem
como definir as regras para o seu uso e protecdo; CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da
Informacgao e Privacidade da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO, doravante
TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e condi¢gdes abaixo
discriminadas.

1 OBJETO

1.1 Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢gbes especificas para regulamentar as
obrigacdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informagdes sigilosas
disponibilizadas pela CONTRATANTE e a observancia as normas de seguranga da informacgéo e privacidade
por forga dos procedimentos necessarios para a execugéo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado
entre as partes e em acordo com o que dispdem a Lei 12.527, de 18 de novembro de2011, Lei n® 13.709, de
14 de agosto de 2018, e os Decretos 7.724, de 16 de maio de 2012, e 7.845, de 14 de novembro de 2012,
que regulamentam os procedimentos para acesso e tratamento de informagéo classificada em qualquer grau
de sigilo.

2 CONCEITOS DE DEFINIGOES

21 Para os efeitos deste TERMO, s&o estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:

2.2 INFORMAGAO: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para produgéo e transmissao
de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

23 INFORMAGAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restricdo de acesso publico em
razdo de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado, e aquela abrangida pelas
demais hipéteses legais de sigilo.

24 CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

3 DAINFORMAGAO SIGILOSA

31 Seréo consideradas como informacéo sigilosa, toda e qualquer informacéo classificada ou ndo nos
graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera toda informagéo escrita, verbal, ou
em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou
intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especificacdes, relatdrios,
compilagdes, codigo fonte de programas de computador na integra ou em partes, formulas, desenhos, copias,
modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econdmicos, defini¢des, informagdes sobre as
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atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou
ndo ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus
empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e
em razao das atuagdes de execugcdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes.

4 DOS LIMITES DO SIGILO
4.1 As obrigagdes constantes deste TERMO n#o ser&o aplicadas as INFORMACOES que:

| — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagao, exceto se tal fato decorrer de ato
ou omissdo da CONTRATADA,;

Il —tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

[l — sejam reveladas em razao de requisi¢éo judicial ou outra determinagao valida do Governo, somente até
a extenséao de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de protegao pertinente e tenham
sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do
possivel, tempo habil para pleitear medidas de protegdo que julgar cabiveis.

5 DIREITOS E OBRIGAGOES

5.1 As partes se comprometem a nao revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar
conhecimento, em hipétese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado envolvido
direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua
estrutura organizacional e sob quaisquer alegagdes, faca uso dessas INFORMACOES, que se restringem
estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a n&o efetuar qualquer tipo de cépia da informagéo
sigilosa sem o consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da dire¢do e
empregados que atuardo direta ou indiretamente na execu¢ao do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia
deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informacdes.

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento
de todas as disposicoes do presente TERMO e dara ciéncia a CONTRATANTE dos documentos
comprobatorios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecao da
informacao sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagdo a terceiros, exceto se
devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informagdes reveladas a outra parte
em fungao deste TERMO.

| — Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao proprietario, bem como
todas e quaisquer cépias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas,
representantes, procuradores, socios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus
empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a
CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizagdo das informacdes
disponibilizadas em face da execugao do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:

| — Nao discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das
INFORMACOES, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para
nenhuma outra finalidade que n&o seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe
adotar cautelas e precaugbes adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que,
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por qualquer razao, tenha acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do
impedimento, mesmos judiciais, inclusive as despesas processuais € outras despesas derivadas, a
divulgagao ou utilizacdo das INFORMACOES por seus agentes, representantes ou por terceiros;

[l — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgagao, caso
tenha que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por determinago judicial ou ordem de atendimento
obrigatério determinado por érgdo competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terao acesso as informagoes sigilosas.

6 VIGENCIA

6.1 O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a datade
sua assinatura até expirar o prazo de classificacdo da informagdo a que a CONTRATADA teve acesso em
razdo do CONTRATO PRINCIPAL.

7 PENALIDADES

71 A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMAGCOES, devidamente comprovada,
possibilitara a imediata aplicagdo de penalidades previstas conforme disposigbes contratuais e legislagdes
em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado
entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por agdo ou omissao, ao pagamento ou
recomposi¢ao de todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem
como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo
ou judicial, sem prejuizo das demais sangdes legais cabiveis, conforme Art. 87 da Lei n°. 8.666/93.

8 DISPOSICOES GERAIS
8.1 Este TERMO de confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretagao do disposto neste instrumento, ou quanto
a execugao das obrigagcdes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes buscarédo
solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da
economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida e, salvo
expressa determinagdo em contrario, sobre eventuais disposigdes constantes de outros instrumentos conexos
firmados entre as partes quanto ao sigilo de informacgdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no
sentido de que:

| — A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as
atividades da CONTRATADA;

Il — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas
as informacgdes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

[l — A omiss&o ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢des estabelecidas neste
instrumento, ndo constituira novagao ou rendncia, nem afetara os direitos, que poderdao ser exercidos a
qualquer tempo;

IV — Todas as condigbes, termos e obrigagdes ora constituidos serdo regidos pela legislagdo e
regulamentacéo brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI — Alteragdes do numero, natureza e quantidade das informagées disponibilizadas para a CONTRATADA
nao descaracterizarao ou reduzirdo o compromisso e as obrigagdes pactuadas neste TERMO, que
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permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagdes tipificadas neste
instrumento;

VIl — O acréscimo, complementagao, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das informagoes,
conforme definicdo do item 3 deste documento, disponibilizadas para a CONTRATADA, ser&o incorporados
a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a
mesma protecéo descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizagéo de
TERMO aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL;

VIII — Este TERMO nao deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas,
nem em obrigacdo de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem como obrigagédo de celebrarem
qualquer outro acordo entre si.

9 FORO

9.1 A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde esta localizada a sede da
CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO, com renincia expressa a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

10 ASSINATURAS

10.1 E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢des, o presente TERMO DE COMPROMISSO
DE MANUTENCAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um s6 efeito.

CONTRATADA CONTRATANTE
<NOME COMPLETO> <NOME COMPLETO>
<QUALIFICACAO> <QUALIFICACAO>

TESTEMUNHAS
<NOME COMPLETO> <NOME COMPLETO>
<QUALIFICACAO> <QUALIFICACAO>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.
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ANEXO I
MODELO DE TERMO DE CIENCIA

INTRODUGAO

O Termo de Ciéncia visa obter o comprometimento formal dos empregados da contratada diretamente
envolvidos na contratagdo quanto ao conhecimento da declaragdo de manutengéao de sigilo e das normas
de seguranca vigentes no Orgéo/Entidade.

No caso de substituicdo ou inclusdo de empregados da contratada, o preposto devera entregar ao Fiscal
Administrativo do Contrato os Termos de Ciéncia assinados pelos novos empregados envolvidos na
execugao dos servigos contratados.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “b” da IN SGD/ME N° 1/2019.

1 IDENTIFICAGAO

CONTRATO N°® | xxxx/aaaa

OBJETO <objeto do contrato>

CONTRATADA | <nome da contratada> CNPJ | XXXOXXXXXXXXX

PREPOSTO <Nome do Preposto da Contratada>

GESTOR DO

CONTRATO <Nome do Gestor do Contrato> MATR. | XXXXXXXXXXXXX

2 CIENCIA

2.1 Por este instrumento, os funcionarios abaixo identificados declaram ter ciéncia e conhecer o inteiro

teor do Termo de Compromisso de Manutencéo de Sigilo e as normas de seguranga vigentes da Contratante.

Funcionarios da Contratada

Nome Matricula Assinatura
<Nome do(a) Funcionario(a)> XXX
<Nome do(a) Funcionario(a)> SXXXXXXKXXXKS

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.
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Estudo Técnico Preliminar 81/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 67107.002898/2025-08

2. Descricao da necessidade

® Contratacdo de Servico de Outsourcing de Impressdo na modalidade Franquia Global de paginas mais excedente.

O Grupamento de Apoio do Galedo, criado pela PCA 11-110, implantado através da DCA 11-41 “Diretriz de Implantacdo do
GAP-GL”, e aprovado pela Portaria EMAER n° 24/1SC de 20 de agosto de 2015, é a organizacdo militar do Comando da
Aerondutica cuja missdo institucional é executar as atividades de apoio administrativo necessarias ao bom andamento das
atividades diarias das Organizacdes Militares Apoiadas por este Grupamento, promovendo a melhoria continua dos processos
internos e a qualidade dos servicos prestados.

Este estudo baseou-se no Modelo de Contratagdo de Servigos de Outsourcing de Impressdo, no ambito dos 6rgdos e das entidades
integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacgdo - SISP do Poder Executivo Federal,
publicado na Portaria SDG/MGI n° 370, de 8 de marco de 2023.
Este estudo baseou-se no Modelo de Contratacdo de Servicos de Outsourcing de Impressdo, no ambito dos 6rgdos e das entidades
integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacgdo - SISP do Poder Executivo Federal,
publicado na Portaria SDG/MGI n° 370, de 8 de margo de 2023.

A contratacdo em tela trata da prestacdo dos servigos previstos de outsourcing de impressdo, considerando a modalidade franquia
mensal de paginas mais excedente por Organizacdo Militar (incluindo os servicos agregados de manutengdo, suporte e troca de
insumos). Neste modelo, a Franquia Estimada de paginas corresponde a 60% do valor global solicitado pela OM. Sua cobranca é
feita por meio de um valor fixo mensal, abrangendo todos os itens dos tipos de impressdo solicitados. Esse valor ndo deve ser
confundido com o “valor fixo mensal por equipamento”, pois ambos diferem na forma de amortizacdo do ativo. Na primeira, a
amortizagdo é sobre uma quantidade de péginas sob o regime de comodato, enquanto que na segunda, onde existe cobranca
mensal especifica por equipamento, hé a caracterizacdo do regime de locacdo de bens méveis. Havera compensacgao semestral de
franquia e o detalhamento de como seréa efetivada durante a vigéncia do contrato esta especificado no item 5.2.7 do referido
Modelo de Contratacdo de Servicos de Outsourcing de Impressao (Portaria SDG/MGI n° 370, de 8 de marco de 2023).

Os servigos deverdo ser prestados com equipamentos sem qualquer avaria que comprometa seu desempenho. Os dispositivos
devem ser do tipo multifuncional, com capacidade de impressdo, cépia, digitalizacdo, impressdo de etiquetas e plotter, atendendo
as especificagcdes de referéncia descritas no Apéndice 1. Além disso, os servicos devem garantir o pleno uso de todas as
funcionalidades, tecnologias e recursos especificados neste ETP, no Termo de Referéncia, no Edital e no Contrato.

Tal modelagem foi adotada, pois o outsourcing de impressdo tem por objetivo, entre outros, a inser¢do de equipamentos
adequados e o gerenciamento de impressoes, visando controlar e reduzir os gastos excessivos com servicos de impressdo no
ambiente de trabalho.

Em termos de economicidade, a adogdo do outsourcing de impressdo representa uma significativa redugdo de despesas. Essa
economia decorre da diminuicdo dos gastos com impressdes e copias, da eliminacdo da necessidade de estoque e logistica de
insumos consumiveis, além da atualizagdo tecnolégica sem a necessidade de investimentos por parte do 6rgdo CONTRATANTE.

No que se refere aos aspectos operacionais e tecnolégicos, o outsourcing promove o gerenciamento dos equipamentos em rede
por meio de um sistema integrado de controle de impressdes e bilhetagem. Além disso, proporciona um melhor gerenciamento
dos equipamentos, suprimentos e impressdes, contribuindo para a reducdo de custos. Também elimina a necessidade de uma
infraestrutura logistica para atendimento de solicita¢des e distribuicdo de insumos e consumiveis.

A contratacdo dos servigos de impressdao por outsourcing elimina a necessidade de investimentos iniciais na aquisi¢ao de
equipamentos, bem como a contratacdo especifica de servicos de manutencdo e assisténcia técnica, uma vez que tais
responsabilidades ficam a cargo do prestador do servico.

Nos Grupos de Tecnologias Similares, o outsourcing de impressdo possibilita a uniformizacdo e padronizacdo dos produtos
finais, além da globalizagdo das impressdes, resultando em um menor custo por impressdo. Assim, recomenda-se ao Grupamento
e as suas Apoiadas que o regime de execucdo do contrato seja de franquia mensal mais excedente.
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Conforme o Manual de Boas Praticas, Orientacdes e VedacOes para Contratacdes de Servicos de Outsourcing de Impressao, sao
vedados os modelos de contratagdo sem franquia, bem como a aquisi¢do de equipamentos. O manual estabelece a modalidade
“franquia e excedente” como o modelo-base a ser seguido, destacando que as contratacdes nesse formato devem priorizar o
menor custo possivel para a entidade publica, sem comprometer a qualidade dos servicos prestados.

Especificamente quanto a vantagem para a Administragdo Piblica ao optar por esse modelo de contratacio — em detrimento da
aquisicdo de equipamentos para execucdo dos servicos de impressdo, cépia e digitalizacdo —, é relevante destacar os seguintes
pontos:

O Ministério do Planejamento, por meio do modelo de contratagdo de outsourcing de impressdo, veda tanto a aquisicdo de
equipamentos quanto a locacdo sem franquia nos casos em que for possivel aplicar o modelo de franquia e excedente. Esse
cendrio se encaixa plenamente na realidade do Grupamento de Apoio do Galedo e suas Apoiadas.

Por fim, cabe esclarecer que nao é permitida a cobranca por digitalizacdes, sob a justificativa de que essa funcionalidade é
inerente aos equipamentos e independe do consumo de toner ou cartucho de toner. Assim, os custos de manuten¢do desse recurso
devem estar incluidos no valor da franquia mensal paga.

Sdo de responsabilidade da CONTRATADA todos os itens que contemplam a prestagdo dos servigos: o fornecimento e
disponibilidade dos equipamentos, software de gerenciamento de ativos e bilhetagem das paginas, assisténcia técnica de
manutengdo preventiva e corretiva, treinamento de usudrios, reposicdo de pecas e insumos/consumiveis, excetuando-se apenas o
papel, bobina de papel e etiqueta, para suprir as necessidades do Grupamento de Apoio do Galedo (GAP-GL) e Organizagdes
Militares Apoiadas da Guarnicdao do Galedo (GUARNAE-GL). O servigo inclui a execucdo de impressdo, copia, digitalizacdo e
plotagem, sem dedicacgdo exclusiva de mdo de obra, o fornecimento de impressoras: multifuncionais, etiqueta (ribbon), térmica
(para impressdo de agendamento de Consulta) e plotter.

Os materiais elencados neste processo atenderdo as necessidades das Unidades citadas abaixo, todas apoiadas por este
Grupamento de Apoio do Galedo (Apéndice 2):

® BAGL - BASE AEREA DO GALEAOQ: Estrada do Galedo SN, CEP: 21941-352 - Rio de Janeiro - RJ - Tel: (21) 2138-4105;

e CAE - CENTRO DE AQUISICOES ESPECIFICAS: Estrada do Galedo, n° 3.300, Ilha do Governador, Rio de Janeiro - RJ,
CEP: 21.941-352 — Tel: (21) 2101-7954;

e CBNB - COLEGIO BRIGADEIRO NEWTON BRAGA: Praca do Avido, 1 - Ilha do Governador CEP: 21941-320 - Rio de
Janeiro / RJ - Tel: (21) 3393-2715;

e CCA-RJ - CENTRO DE COMPUTACAO DA AERONAUTICA DO RIO DE JANEIRO: Ponta do Galedo, s/n° - Ilha do
Governador CEP: 21941-520 - Rio de Janeiro — RJ - Tel: (21) 2101-7800;

e CEMAL - CENTRO DE MEDICINA AEROESPACIAL - Estrada do Gale&i0,3737 CEP: 21.941-000 - Rio de Janeiro -RJ -
Tel: (21) 2101-7100;

e CGABEG - CASA GERONTOLOGICA DE AERONAUTICA BRIGADEIRO EDUARDO GOMES - Rua Major Aviador
Carlos Biavati - S/N° - Praca do Avido — Galedo - CEP: 21941-330 - Rio de Janeiro - RJ - Tel: (21) 3383-9500;

e CTLA - CENTRO DE TRANSPORTE LOGISTICO DA AERONAUTICA: Rua Alfredo Rocha, 495, Ilha do Governador, Rio
de Janeiro - RJ, CEP: 21941-580 — Tel: (21) 3104-5725;

e DIRAP - DIRETORIA DE ADMINISTRACAO DO PESSOAL: Ponta do Galedo, s/no, Ilha do Governador, Rio de Janeiro -
RJ, CEP: 21941-520 - Tel: (21) 2139 — 9609 — Ramal: 211;

o DIRSA - DIRETORIA DE SAUDE DA AERONAUTICA - Estrada do Galedo 5049 - Ilha do Governador CEP: 21941-353 -
Rio de Janeiro -Rj - Tel: (21) 2106-9444;

e GAP-GL - GRUPAMENTO DE APOIO DO GALEAO: Rua Alfredo Rocha, 495, Ilha do Governador, Rio de Janeiro - RJ,
CEP: 21941-580 - Tel: (21) 3184-5000;

e HFAG - HOSPITAL DE FORCA AEREA DO GALEAO: Estrada do Galedo, 4101, Ilha do Governador, Rio de Janeiro — RJ —
Tel: (21) 2468-5158;

e LAQFA - LABORATORIO QUIMICO-FARMACEUTICO DA AERONAUTICA - Estrada do Galedo, 4001 - Ilha do
Governador - Rio de Janeiro - RJ - PABX: (21) 2101-7400;
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e PAGL - PREFEITURA DE AERONAUTICA DO GALEAO - Estrada do Galedo, 30 CEP: 21.941-510 - Rio de Janeiro - RJ -
Tel: (21) 3368-3600 / (21) 3368-3601;

e PAMB-RJ - PARQUE DE MATERIAL BELICO DE AERONAUTICA DO RIO DE JANEIRO: Estrada do Galedo, 4.700,
Ilha do Governador, Rio de Janeiro - RJ, CEP: 21941-352 — (21) 2101-5504;

e PAMA-GL - PARQUE DE MATERIAL AERONAUTICO DO GALEAO: Rua Alfredo Rocha, 495, Ilha do Governador, Rio
de Janeiro - RJ, CEP: 21941-580 — (21) 3184-5000; e

e SERIPA 3 - TERCEIRO SERVICO REGIONAL DE INVESTIGACAO E PREVENCAO DE ACIDENTES
AERONAUTICOS - Praia do Galedio N° 30 - CEP: 21.941-510 - Rio de Janeiro - RJ - Tel: (21) 3368-3616.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Secdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo - STIC TEN QOCON ANS IGOR DA SILVA BISPO

4. Necessidades de Negocio

Os servicos de impressdo corporativa a serem prestados pela CONTRATADA envolvem o provimento de equipamentos de
impressdo, fornecimento continuo de insumos/suprimentos de impressdo (exceto papel), disponibilizacdo de solucdo de
gerenciamento de equipamentos e de impressdo e suporte técnico on-site preventivo e corretivo.

As solugdes de gerenciamento de equipamentos e impressdes e de suporte técnico devem ser aderentes aos requisitos técnicos
especificos listados no Apéndice 1.

A CONTRATANTE podera, no decorrer da execu¢do do CONTRATO, promover a transferéncia de suas unidades funcionais
para outras localidades na mesma regido dos locais inicialmente definidos e que deverdo ser igualmente atendidas pelos servigcos
que compdem o objeto desta contratacao.

A CONTRATADA devera prover:

e Equipamentos em perfeito estado de conservacao, higiene e limpeza, que atendam os requisitos minimos tratados neste item 4
deste Termo, atendam as especificagdes técnicas do Apéndice 1 do Termo de Referéncia e ndo estejam obsoletos;

e Fornecimento de solucdo completa de gerenciamento do servico contratado, inclusive servidor, bem como gerenciamento de
equipamentos e de consumo e controle de impressdes;

o Instalacdo e configuracdo dos equipamentos e da solucdo de gerenciamento dos servigos, incluindo todos os seus componentes;
® Assisténcia técnica on-site, tempestiva, com manutencdo preventiva/corretiva e reposicao de pegas;

e Continuo e 4gil fornecimento de suprimentos e consumiveis de impressdo (exceto papéis). Ndo remanufaturados, originais e
genuinos do fabricante dos equipamentos;

e Treinamento e suporte aos usudrios da solucgdo e repasse de conhecimentos acumulados ao longo da prestacédo dos servigos.

5. Necessidades Tecnolégicas
Atender as demandas registradas no PAC 2024,
Padronizar as especificacoes e disposi¢des contratuais dos equipamentos e materiais de TIC;

Permitir a agregacdo de um volume significativo de demanda ao mercado fornecedor e, com isso, obter potencialmente melhores
ofertas tanto em termos financeiros quanto técnicos;
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Assegurar que 0s equipamentos possuam garantia e suporte ao longo de sua vida qtil;

Prover recursos de tecnologia de TIC necessarios ao perfeito desenvolvimento das atividades laborais. Trata-se de materiais e
equipamentos de TIC capazes de prover apoio a execucdo de tarefas de suporte, administracdo e gestdo de atividades meio e fim
relacionadas ao alcance mediato ou indireto do interesse publico;

Oferecer um desempenho computacional e tecnolégico adequado realizagdo de tarefas administrativas e finalisticas do GAP-GL
e OrganizacOes Militares Apoiadas da GUARNAE-GL;

Maximizar a eficiéncia energética dos recursos de TIC; Oferecer compatibilidade tecnolégica;

Observar os requisitos ambientais.

Observar aspectos de ergonomia, produtividade e conforto; Propor procedimentos de logistica mais eficientes; e

A contratacdo também requer que a empresa fornecedora exerca praticas de sustentabilidade previstas no Termo de Referéncia,

conforme disposto e orientado no Guia Nacional de Licitagdes Sustentdveis da Advocacia-Geral da Unido de 2023, 6* Edicdo,
disponivel no endereco: https://ww w.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/guia-de-contratacoes-sustentaveis-set-2023.pdf.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

Requisitos de Negacio

A presente contratagao orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:

Contratar empresa especializada que forneca uma solugdo versétil, eficiente e econdmica para a Administragdo Publica;
Otimizar o servico de impressdo no 6rgdo, de maneira a reduzir desperdicios ou contrata¢des superdimensionadas;
Assisténcia técnica on-site, tempestiva, com manutencdo preventiva e corretiva e reposicdo de pegas;

Fornecimento de todos os suprimentos, exceto papel;

Servico de impressdo de documentos em formatos convencionais (A3/A4) em configuracdo monocromatica e policromatica;

Fornecimento da solugdo completa de gerenciamento do servigo contratado, incluindo gerenciamento de equipamentos, consumo
e controle de impressdes. Instalagdo e configuragdo dos equipamentos e da solucdo de gerenciamento dos servicos, incluindo
todos os seus componentes;

Provimento de canal para abertura de chamados;

Aplicacdo do conceito de centro de custos na contabilizacdo das impressdes realizadas por departamento, por estacdo de
impressdo, ou similar, viabilizando rateio, controle e racionaliza¢do de custos;

Permissédo do acesso ao sistema de gestdo para usuarios habilitados; e
Permissdo da realizagdo de inventario de bens instalados. Permissdo da emissdo de relatdrio de gestdo de franquias.
Requisitos de Capacitacao

A empresa CONTRATADA devera prestar treinamento para no minimo 04 pessoas no sistema de gerenciamento e na solucdo de
bilhetagem e gestdo, contemplando as funcionalidades necessarias para: configuracdo e operacdo, conforme requisitos
estipulados nos requisitos do software de gerenciamento de impressdo e software de bilhetagem; andlise e gestdo de bilhetagem,
franquia, custos do contrato; e, a critério do gestor e dos fiscais, das demais funcionalidades previstas no sistema. O ptblico-alvo
para este treinamento serdo os fiscais e o gestor do contrato, responsaveis pela operacdo do sistema de bilhetagem;

A empresa CONTRATADA deverd prestar treinamento para no minimo 04 usudrios na operacdo das impressoras
disponibilizadas. O publico-alvo para este treinamento serdo os Fiscais Técnicos/Requisitantes e técnicos de suporte indicados
pela CONTRATANTE que retransmitirdo o conhecimento aos demais representantes nas unidades abarcadas pela contratagao;

O treinamento dos usudrios no sistema de gestao e bilhetagem devera ocorrer em até 30 dias apds a assinatura do contrato;
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Cada treinamento devera ser ministrado por funcionério da empresa fornecedora do servico, a qual disponibilizard manuais e/ou
material de apresentacdo e treinamento (os materiais podem ser digitais);

O conteido programatico dos treinamentos deve prever todas as fungdes necessdrias para a correta operacao e prestacdo dos
servicos previstos por parte dos usudrios;

O material de treinamento de instalagdo e configuracdo do equipamento (nas estagoes dos usuarios) deve incluir um documento
para consulta com resolucdes de problemas mais comuns, estilo FAQ — Frequently Asked Questions. O objetivo deste documento

é disponibilizar informacdes titeis e frequentes para os setores de suporte técnico;

Os treinamentos poderdo ser realizados por meio de Ensino a Distdncia (EAD). Neste caso, a plataforma EAD serd de
responsabilidade exclusiva da CONTRATADA. Todavia, estes treinamentos devem contemplar todas as exigéncias minimas
previstas no modelo presencial: instrugdes para utilizagdo, implantacdo, configuragdo, parametrizacdo, gerenciamento e
administracdo das fungdes e acessos dos equipamentos e sistemas disponibilizados. Além disso, deve ser previsto um canal de
comunicacdo direto entre o 6rgdo CONTRATANTE e o fornecedor para esclarecimento de dividas;

O treinamento devera ser sem custo adicional ao pré-formulado em proposta, incluindo o material didatico oficial.
Treinamento para Usudrios Finais
Instrugdo basica para operagdo das impressoras e multifuncionais.
Orientacdo sobre boas praticas para otimizag&o de recursos (uso consciente de papel e toner).
Capacitacdo para uso de funcionalidades avancadas, como impressao segura e digitalizagdo para e-mail ou rede.
Gestdo de Suprimentos e Logistica
Conhecimento sobre controle e reposicdo automatizada de insumos (toner, papel, pecas de reposicéo).
Capacidade de gerenciamento de estoques para evitar interrupgdes no servigo.
Uso e Administracdo de Sistemas de Gestdo de Impressao

Habilidade para configurar e gerenciar softwares de bilhetagem e controle de impressdo. Conhecimento sobre
geracdo de relatérios de uso, controle de franquias e analise de custos.

Seguranca da informacdo aplicada a gestdo de documentos impressos e digitalizados.
Suporte e Atendimento ao Cliente
Disponibilidade de suporte técnico remoto e presencial. Tempo de resposta alinhado aos niveis de servigo (SLA).
Capacidade de atendimento em diferentes turnos, conforme necessidade do CONTRATANTE.
Requisitos Legais

O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n° 14.133/2021, a Instru¢do Normativa SGD
/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2001, Decreto 10.024, de 20 de setembro de
2019, e a outras legislacdes aplicaveis;

A presente contratacdo sujeita-se a legislacdo pertinente, mormente aos diplomas a seguir elencados, bem como as demais
normas gerais que se apliquem, considerando-se a legislagdo consolidada com as respectivas alteragdes subsequentes:

PORTARIA SGD/MGI N° 370, DE 8 DE MARCO DE 2023 - Institui o0 Modelo de Contratacdo de Servigos de Outsourcing de
impressdo, no ambito dos o6rgdos e das entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da
Informacédo - SISP do Poder Executivo Federal.

Instrugdo Normativa SGD-ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022.

PDTI DO COMAER
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Portaria 1.306/SISTI, de 10 de abril de 2024 - Institui a autoridade méxima de TIC prevista na instru¢cdo normativa SGD /ME n°
94, de 23 de dezembro de 2022 aos respectivos comandantes no ambito das Organizac¢des Militares subordinadas ao DECEA que
possuem Area TIC.

Portaria SDG/MGI n° 370, de 8 de marco de 2023: Institui o Modelo de Contratagdo de Servigos de Outsourcing de impressao,
no ambito dos 6rgdos e das entidades integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informagdo - SISP
do Poder Executivo Federal;

Lei Federal n° 14.133/2021: Estabelece normas gerais de licitacdo e contratacdo para as Administracdes Publicas diretas,
autarquicas e fundacionais da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022: Dispde sobre o processo de contratacdo de solugdes de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo - TIC pelos érgdos e entidades integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos
de Tecnologia da Informagdo - SISP do Poder Executivo Federal.

Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis conforme Advocacia-Geral da Unido (AGU); Lei Federal n° 13.709/2018: Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD);

Decreto n° 9.507/2018: Dispde sobre a execucdo indireta, mediante contratagdo, de servicos da administracdo publica federal
direta, autarquica e fundacional e das empresas ptiblicas e das sociedades de economia mista controladas pela Unido;

Decreto n° 7.174/2010: Regulamenta a contratacdo de bens e servigos de informatica e automagdo pela administracdo publica
federal, direta ou indireta, pelas fundacdes instituidas ou mantidas pelo Poder Ptiblico e pelas demais organizagdes sob o controle
direto ou indireto da Unido;

Portaria INMETRO n° 170, de 2012 (Aprova os Requisitos de Avaliacdo da Conformidade para Bens de Informatica);

Instrucdo normativa n° 202, de 18 de setembro de 2019 (Altera a Instrucdo Normativa no 1, de 4 de abril de 2019, que dispoe
sobre o processo de contratacdo de solugdes de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo — TIC pelos 6rgdos e entidades
integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacdo — SISP do Poder Executivo Federal);

Instrugdo normativa SGD/ME n° 01, de 04 de abril de 2019 (Dispde sobre o processo de contratagdo de solugoes de Tecnologia
da Informacdo e Comunicacdo — TIC pelos 6rgdos e entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de
Tecnologia da Informacdo — SISP do Poder Executivo Federal);

Instrucdo normativa SEGES/MP n° 05, de 26 de maio de 2017 (Dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de
contratagdo de servicos sob o regime de execucdo indireta no dambito da Administracdo Publica federal direta, autarquica e
fundacional);

Instrug¢do Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021 (Dispde sobre o procedimento administrativo para a realizacdo de
pesquisa de precos para aquisicdo de bens e contratagdo de servicos em geral, no ambito da administracdo publica federal direta,
autarquica e fundacional).

Instrugdo Normativa SGD/MGI n° 6, de 29 de marco de 2023 (Regulamenta os requisitos e procedimentos para aprovacao de
contratacdes ou de formacgdo de atas de registro de precos, a serem efetuados por 6rgéos e entidades integrantes do Sistema de
Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacdo - SISP do Poder Executivo federal, relativos a bens e servicos de
tecnologia da informacdo e comunicacao - TIC).

Requisitos de Manutencao

Devido as caracteristicas da solucdo, hd necessidade de realizacdo de manutencdes (corretivas/preventivas) pela
CONTRATADA, visando a manutencdo da disponibilidade da solugdo;

Durante o periodo de garantia, devera ser efetuada manutencdo preventiva, a cada 90 dias ou prazo superior a critério da
CONTRATANTE, destinada a reduzir a probabilidade de falha ou a degradacdo do funcionamento da solugdo, para tanto, a
CONTRATADA devera fornecer, na reunido inicial, cronograma com previsdo das manuten¢des preventivas.

ATIVIDADE, TAREFA OU SERVICO PRAZO MAXIMO DE ATENDIMENTO

ATE 25 (VINTE E CINCO) DIAS CORRIDOS, A PARTIR
DA ASSINATURA DO CONTRATO

ATE 27 (VINTE E SETE) DIAS CORRIDOS, A PARTIR
DA ASSINATURA DO CONTRATO

INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS E PLENO ATE 30 (TRINTA) DIAS CORRIDOS, A PARTIR DA

ENTREGA DOS EQUIPAMENTOS

ACEITE E INSTALAGAO DA SOLUCAO DE GESTAO
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FUNCIONAMENTO ASSINATURA DO CONTRATO

RESOLUGAO DE CHAMADOS AFETOS A SUPRIMENTOS ATE 12 (DOZE) HORAS UTEIS, A PARTIR DA
DE IMPRESSAO ABERTURA DO CHAMADO

RESOLUGCAO DE CHAMADOS AFETOS DIVERSOS ATE 16 (DEZESSEIS) HORAS UTEIS, A PARTIR DA
(EXCETO SUPRIMENTO DAS IMPRESSORAS) ABERTURA DO CHAMADO

Apés a implantagao da solucdo, a CONTRATADA deverd prestar, presencialmente, servico continuo de manutencdo corretiva,
reinstalacdo de equipamentos e/ou substituicdo de equipamentos apés deteccdo e comunicagdo de problema por parte da
CONTRATANTE ou preventivamente pelo técnico da CONTRATADA;

A CONTRATADA devera prover suporte técnico necessario para garantir o perfeito funcionamento dos equipamentos e servigos
descritos neste termo, bem como zelar pela resolucdo de possiveis incidentes no nivel de servigo exigido, visando a nado
interrup¢do dos servigos contratados;

A CONTRATADA devera prover suporte aos usudrios da solugdo, incluindo, no minimo, a instalacdo, a configuracdo e a
assisténcia técnica dos equipamentos.

Considera-se, para a realizacdo de manutengdo corretiva, a reoperacionalizacdo completa ou a substituicdo do equipamento
danificado por outro de, no minimo, capacidade e qualidade equivalentes, até que seja sanada a pane do equipamento franqueado;

A CONTRATADA deverd substituir, de acordo com os niveis de servico, o equipamento utilizado na solugdo, ja instalado, por
outro igual ou superior em caracteristicas técnicas, sem 6nus para qualquer unidade da CONTRATANTE, quando comprovados
defeitos de fabricagdo do préprio ou de seus componentes, que comprometerem seu desempenho ou limitem seu uso; e

A CONTRATANTE ira considerar a manutencao efetivamente concluida quando sua equipe técnica receber a confirmacao pelo
usudrio da conclusdo do chamado. O chamado rejeitado pela equipe serd reaberto, quantas vezes forem necessarias, ndo cabendo
onus pelos reclamados. Os prazos sdo definidos em relagdo ao instante da comunicagdo do problema.

Demais responsabilidades da CONTRATADA em relacdo a manutengdo preventiva ou corretiva:

Fornecer todos os servicos de suporte técnico e manutencdo de equipamento e dos sistemas com o objetivo de manter a
disponibilidade dos servigos;

Gerenciar a vida util dos suprimentos (exceto papel) de forma a prever/planejar a substituicdo antecipada dos mesmos sem
interrupgdo dos servigos;

Fornecer e substituir, quando necessério, toner, kit fusor, e demais suprimentos (exceto papel);

Instalar, configurar e desinstalar equipamentos e corrigir, consertar e substituir equipamentos defeituosos, inclusive o servidor,
bem como o software de gestdo;

Realizar o transporte e a logistica necessarios para a manutencao dos equipamentos;

Efetuar periodicamente a limpeza interna, externa, do caminho do papel, do rolo de coleta, da area do toner/cartucho, do vidro de
digitalizacdo e similares;

Ap6s a realizacdo dos servigos de garantia, deverd apresentar um Relatério de Visita, contendo identificacdo do chamado, data e
hora de abertura do chamado, data e hora do inicio e término do atendimento, identificacdo do defeito, técnico responséavel pela
solucdo, as providéncias adotadas e outras informacoes pertinentes. Este relatério deverd ser homologado pela equipe de
fiscalizacdo do respectivo contrato;

Manter continuamente uma base de conhecimento com todas as informagOes de processos, atividades e tarefas referentes aos
servicos, ocorréncias de problemas, suas resolugoes e licGes aprendidas, tempo de resposta e resolucdo do problema. Esta base de

conhecimento deve estar acessivel aos técnicos, fiscais e gestor da CONTRATANTE;

Monitorar continuamente a disponibilidade, a manutencdo de conservacao e a qualidade dos servicos prestados, provocando,
quando cabivel, a manutencao dos equipamentos;

Armazenar no minimo um kit de suprimentos do tipo toner para cada oito impressoras;

Compete 8 CONTRATADA a responsabilidade pela troca do toner de todas as impressoras fornecidas neste ETP, sempre que
necessario;
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Para fins de garantia de continuidade dos servicos, no caso de indisponibilidade temporaria no mercado ou problemas com
relacdo a aquisicdo e/ou distribuicdo de pecas ou componentes mecanicos ou eletronicos, a CONTRATADA deverd manter
dentro das dependéncias da SEDE da CONTRATANTE, como reserva técnica minima, 01 (um) equipamento extra; e

Os custos de Suporte deverdo estar incluidos e distribuidos nos pregos unitarios descritos dos servigos prestados.
Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade

A solucdo deverd atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacdo da
CONTRATANTE, descritos a seguir:

Deverd garantir e manter sigilo/seguranca de todos os dados e informa¢des do COMAER, comprometendo-se a nao divulgar ou
fornecer a terceiros quaisquer informagdes que tenha recebido deste 6rgdo, a menos que autorizado formalmente e por escrito
para tal.

Devera ser celebrado Termo de Confidencialidade, Sigilo e Compromisso entre 0 COMAER e a CONTRATADA, em que esta
ultima se responsabilizard pela manutencdo de sigilo e confidencialidade das informacdes a que possa ter acesso em decorréncia
da contratagdo, dando ciéncia igualmente aos profissionais que vierem a executar atividades referentes ao objeto da contratagao.

A CONTRATADA ndo podera se utilizar da presente aquisi¢cao para obter qualquer acesso ndo autorizado as informacgdes de
propriedade das Unidades contempladas pelos servicos descritos neste termo;

A CONTRATADA ndo pode obter, capturar, copiar ou transferir qualquer tipo de informacdo de propriedade das Unidades
Militares;

A geréncia da solugdo de seguranca deve ser realizada com acesso protegido por senha;

A CONTRATADA, por meio de seu representante legal, devera assinar o Termo de Compromisso, contendo declaracao de
manutencado de sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes no GAPGL, conforme modelo apresentado no ANEXO I —
Modelo de Termo de Compromisso;

A CONTRATADA devera submeter-se as normas e politicas de seguranca da CONTRATANTE e assumir responsabilidade
sobre todos os possiveis danos fisicos e/ou materiais causados ao Orgdo ou a terceiros, advindos de impericia, negligéncia,
imprudéncia ou desrespeito as normas de seguranga; e

A propriedade intelectual e os direitos autorais dos dados e informagdes armazenados nos bancos de dados da CONTRATANTE,
hospedados na CONTRATADA, e qualquer tipo de trabalho relacionado as demandas da CONTRATANTE, serdo de sua
titularidade, nos termos do artigo 4°, da Lei n°® 9.609/1998.

A CONTRATADA deve-se abster de divulgar ou repassar quaisquer dados ou informagoes, salvo se expressamente autorizado
pela CONTRATANTE.

Subcontratagao

Nao é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da Contratacao

Ndo havera exigéncia da garantia da contratagdo do Artigo 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, em razdo de tratar-se de
servico comum com pagamento posterior a prestacdo do servico. Informacdes relevantes para o dimensionamento e apresentagao
da proposta.

Os enderegos de instalacdo das impressoras estdo definidos no Apéndice 2 deste Estudo Técnico Preliminar.

Deverdo ser observadas as especificacdes e quantidades de impressoras definidas no Apéndice 1 deste Estudo Técnico Preliminar.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

Os equipamentos utilizados na prestacdo dos servigos contratados deverdo estar em conformidade com programas de reducdo de
consumo de energia, bem como apresentar baixo nivel de ruido em operagéo;

Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis:
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Somente poderdo ser utilizados na execucdo dos servigos bens de informaética e/ou automacado que possuam a certificagdo de que
trata a Portaria INMETRO n° 170, de 2012 ou que possuam comprovada seguranga, compatibilidade eletromagnética e eficiéncia
energética equivalente.

Somente poderdo ser utilizados na execucdo dos servigos bens de informdtica e/ou automacdo que ndo contenham substancias
perigosas em concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como
mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr (VI)), cddmio (Cd), bifenilpolibromados (PBBs), éteres difenilpolibromados
(PBDESs).

A logistica reversa é de responsabilidade da CONTRATADA, devendo obedecer a todas as normas especificas vigentes para a
destinacao final, inclusive de restos de toner, cartuchos e embalagens dos produtos utilizados. Dentre as normas da legislacdo de
cumprimento obrigatdrio, destacam-se: o Decreto n°® 10.936, de 12 de janeiro de 2022, a IN/SLTI/MP no 1, de 19 de janeiro de
2010, o Decreto n° 10.936, de 12 de Janeiro de 2022 e a Lei no 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sélidos) e os
preceitos de preservacdo ambiental;

A empresa CONTRATADA deve apresentar semestralmente (no maximo), declaracéo confirmando o recebimento dos cartuchos
e toners j utilizados e respectivas embalagens dos equipamentos, para fins de reaproveitamento no ciclo produtivo das préprias
empresas, em outros ciclos — como cooperativas de reciclagem ou outra destinacdo final ambientalmente adequada. A
periodicidade desse recolhimento devera ser acordada com o 6rgaio CONTRATANTE, de forma a ndo deixar acumular os
materiais utilizados sem serventia nas dependéncias das institui¢cdes ptiblicas;

A CONTRATADA devera fornecer, no ato da assinatura do contrato, o Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos ou
Programa de Descarte, comprovando a correta destinagdo dos cartuchos/toners usados e o pleno atendimento a legislacdo
anteriormente citada;

Os equipamentos fornecidos deverdo possuir funcionalidades que promovam a economia de energia elétrica, por exemplo, modo
de economia de energia.

Sempre que possivel, os manuais devem ser disponibilizados em idioma padrdo Portugués do Brasil (PT);
Os produtos devem estar configurados para o idioma padrao Portugués do Brasil; e

Os técnicos da CONTRATADA devem prestar o servico com cordialidade, utilizando uniforme fornecido pela CONTRATADA
e crachd de identificagdo para o facil reconhecimento.

Requisitos de Arquitetura Tecnolégica
Os requisitos minimos para os aparelhos bem como software a serem disponibilizados estdo contidos no Apéndice 1 deste termo.

Os servigos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnolégica estabelecidas pela area técnica da
CONTRATANTE.

A adogdo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela CONTRATANTE. Caso ndo seja
autorizada, é vedado a CONTRATADA adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela
CONTRATANTE.
Requisitos de Projeto e de Implementacao
A implantacdo ou a remocdo de equipamentos deverd ser provida de projeto prévio, com autorizagdo do Fiscal do Contrato.
Este projeto devera conter (entre outros):

a) Descricdo dos equipamentos que serdo instalados ou removidos (marca e modelo), com respectivo nimero de série;

b) Data e horérios previstos para inicio e término dos servigos;

c) AlteracGes previstas, como pontos de rede, pontos elétricos e outros aplicaveis;

A CONTRATADA devera:

Fornecer todos os materiais necessarios a instalagdo fisica, a configuracdo e ao perfeito funcionamento dos equipamentos,
incluindo os cabos elétricos, autotransformador e/ou estabilizadores de tensdo e demais materiais necessarios ao correto
funcionamento dos equipamentos;
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Fornecer e instalar, com o apoio da CONTRATANTE, aplicativos que proverdo o servico de impressdo e os sistemas de
bilhetagem e gestdo, bem como o servidor de impressdo;

Configurar o software de bilhetagem e gestdo para permitir acesso de usuario especifico (fiscal e outros);
Realizar testes para concluir o projeto de implanta¢do da unidade;

Algumas das instalagOes elétricas das unidades da CONTRATANTE utilizam tomadas 2P+T padrdao NEMA (americano) e, em
alguns casos, o novo padrdo brasileiro de tomadas (NBR- 14136). Os cabos de alimentacdo elétrica dos equipamentos deverdao
obedecer as disposi¢Oes descritas ou utilizar-se de adaptadores elétricos para acoplamento (se assim for a recomendagdo do
fabricante);

Com o objetivo de ndo haver sobreposicdo de contratos com o mesmo objeto, serd definido o cronograma de implantacédo
considerando os contratos vigentes, tornando viavel o encerramento do atual contrato;

Todos os equipamentos devem estar funcionando em no maximo 30 dias a partir da assinatura do contrato, com a descri¢cdo
detalhada de equipamentos, modelos, fabricante e série; e

A implementacdo da solugdo sera precedida de projeto de instalagdo, contendo todas as informagdes necessérias do ambiente da
CONTRATANTE, elaborado pela CONTRATADA e/ou fabricante dos produtos e aprovado pelo Fiscal do Contrato.

Esta fase refere-se ao pedido inicial de instalagdo de equipamentos. O objetivo desta fase é realizar a instalacdo inicial do parque
tecnolégico previsto na contratagdo.

Nesta etapa deverao ocorrer as seguintes atividades:

Reunido entre a equipe de fiscalizacdo contratual e empresa prestadora do servico, em até 03 dias tuteis ap6s Reunido Inicial do
Contrato, onde serdo definidos:

a) Quantitativos e tipos de equipamentos a serem fornecidos na fase;
b) Locais de entrega;

c) Data de previsdo e prazo maximo para entrega;

d) Prazo de instalagdo e configuragdo;

e) Prazo para realizagdo de treinamentos necessarios; e

f) Prazo para conclusdo da fase.

O Plano de Insercdo, elaborado pela CONTRATADA, devera contemplar a relagdo completa dos produtos a serem fornecidos no
projeto, de seus itens acessorios, suplementos extras, componentes e demais recursos associados, com as respectivas informagoes
de transporte, logistica de recebimento, caminhos de passagem e armazenagem, bem como necessidades de ajustes fisicos das
instalacOes, como ajustes de rede elétrica, de dados e outros.

O Termo de Entrega devera ser datado e assinado pelo profissional responsavel da CONTRATADA que efetuou a instalagéo e
configuracdo e pelo Fiscal do Contrato.

As solucdes de bilhetagem e gestdo devem ser concluidas em até 30 dias, antes do primeiro faturamento.
Requisitos de Implantacao

Os equipamentos deverdo ser distribuidos e instalados de acordo com a programacdo e nos locais estabelecidos pelo
CONTRANTE em suas unidades funcionais previamente definidas. O cronograma de distribuicdo e instalacdo sera apresentado a
CONTRATADA na Reunido Inicial, ap6s assinatura do CONTRATO, como parte do PLANO DE INSERCAO, e prevera prazo
maximo de 30 (dias) para instalacdo e configuracdo completa dos servigos contratados. Os custos logisticos de transporte e
distribuicdo dos equipamentos deverdo ser integralmente cobertos pela CONTRATADA, inclusive eventuais seguros e outros
custos relacionados;

Caso sejam necessarios transformadores e/ou estabilizadores de energia para garantia do correto funcionamento dos
equipamentos a serem instalados, os mesmos deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA - sem custo adicional para o
CONTRATANTE.
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Requisitos de Garantia e Manutencao

O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor), e suas
atualizagoes.

Requisitos de Experiéncia Profissional

Nao serdo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratagdo.
Requisitos de Formacao da Equipe

Ndo serdo exigidos requisitos de formacdo da equipe para a presente a contratagao.
Requisitos de Metodologia de Trabalho

A execucdo dos servigos estd condicionada ao recebimento, por parte da CONTRATADA, de uma Ordem de Servico (OS),
emitida pela CONTRATANTE.

A OS indicard o servico, a quantidade e a localidade na qual os deverdo ser prestados. A CONTRATADA deve fornecer meios
para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento 24 horas por dia e 7 dias por semana, de maneira
eletronica, e 8 horas por dia e 5 dias por semana, por meio telefénico.

A execucdo do servico deve ser acompanhada pela CONTRATADA, que dard ciéncia de eventuais acontecimentos a
CONTRATANTE.

Requisitos Temporais

O prazo de vigéncia da contratacdo de outsourcing de impressdo, na modalidade franquia de paginas mais excedente, sera de 12
(doze) meses, contados da assinatura do contrato. Esse prazo podera ser prorrogado sucessivamente até o limite de 10 (dez) anos,
conforme os artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021, visando a amortizacdo completa do ativo e, consequentemente, a
reducdo dos custos unitarios por pagina.

A solucdo de administragdo do servico contratado (gerenciamento de impressdo e bilhetagem) deverd estar disponivel 24 horas
por dia, 7 dias por semana, sem interrupgoes.

A entrega ou retirada de produtos devera ser previamente comunicada a unidade de destino com, no minimo, 48 horas de
antecedéncia.

O acesso as Unidades da CONTRATANTE, para fornecimento ou retirada de bens, serd permitido de segunda a sexta-feira (dias
uteis), das 08h as 12h e das 13h30 as 15h30 (horério local).

O servico de suporte técnico devera estar disponivel das 8h as 16h30 (horario local), de segunda a sexta-feira (dias titeis);
Os chamados abertos apds as 16h30 terdo seus prazos contabilizados a partir das 8h do préximo dia ttil;

A mudanga de local e a reinstalagdo de equipamentos, quando realizadas no mesmo endereco fisico, serdo de responsabilidade da
CONTRATADA e deverdo ser concluidas em até 48 horas titeis ap6s a abertura do chamado. Nesse caso, a CONTRATADA serd
responsavel pelo desligamento, transporte e instalacdo dos equipamentos no novo local indicado pela CONTRATANTE.

Quando necessarias, a mudanca de local e a reinstalagdo de equipamentos em enderecos fisicos distintos serdo comunicadas a
CONTRATADA com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias corridos, permitindo o planejamento adequado para a execucdo dos
Servigos.

Os servigos de desinstalacdo e reinstalagdo dos equipamentos serdo de responsabilidade da CONTRATADA.
As datas para a realizacdo dos servicos serdo acordadas entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA.

Qualquer mudanga de localizacdo da impressora, a CONTRATADA devera ser acionada pela CONTRATANTE. Em casos de
mudancas rotineiras como de uma sala para outra pr6xima, a CONTRATANTE poderé apenas informar a CONTRATADA sobre
referida mudanca de localidade.
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7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servigos

A Estimativa da Quantidade de Impressoras por OM Apoiada, que consta no Anexo III, contém as quantidades detalhadas de
impressoras necessdrias para cada uma das OrganizagGes Militares Apoiadas. Este mapa foi criado com base nas estimativas e
justificativas fornecidas, garantindo que todas as necessidades de impressdo sejam atendidas de maneira eficaz e eficiente.

As quantidades foram estimadas por este Grupamento, em conjunto com cada uma das Organizacdes Militares apoiadas,
devidamente justificadas e enviadas por meio do Termo de Oficializacdo de Demanda, via Sistema SIGADAER. Essas
informacdes foram consolidadas no Mapa de Demanda, disponivel no Anexo IV deste Estudo Técnico Preliminar.

Os quantitativos da licitacdo foram estimados com base na demanda informada pelas Organiza¢des Militares apoiadas por meio
de Termo de Oficializagdo de Demanda, considerando um quantitativo que englobe demandas que possam ocorrer durante o
processo ou surgir no momento da implantacdo das maquinas. Essas informagoes foram compiladas no Anexo I, Itens da
Licitacdo.

8. Levantamento de solucoes

As trés principais alternativas de mercado para o servico de impressdo sdo: compra dos equipamentos, aluguel dos equipamentos
ou outsourcing de impressao.

A compra envolve a aquisicdo pura e simplesmente dos equipamentos de TI, ou seja, ndo envolve manuten¢do, nem
fornecimento de suprimentos. O GRUPAMENTO DE APOIO DO GALEAO ndo dispde, em seu quadro funcional, de mao-de-
obra suficiente para manter o servico de impressao.

No aluguel, as empresas fornecem os equipamentos, cobrando um valor fixo por méaquina, e estabelecem, também, um valor fixo
para cada atividade ou suprimento envolvido. Caso tais nimeros sejam superados, cobra-se taxa extra para cada atividade.
Observa-se que o mercado adota tal modelo para eventos pontuais e ndo para contratos de longo prazo.

As organizacgdes publicas tém o dever de atuar em estreito relacionamento com as politicas definidas pelo governo federal
brasileiro. No que se refere a gestdo de tecnologia da informacéo,os principios e os fundamentos formulados pelo Governo tém
como sustentacdo a correta utilizagdo de recursos de infraestrutura. O outsourcing de impressdo, solucdo escolhida para esta
contratacdo, tem por objetivo otimizar as operacdes de impressdo/copia através de uma taxa fixa mais producdo mensal/anual
vinculada a um custo por pagina, onde os ativos e insumos envolvidos ficam sob responsabilidade da empresa. Desta maneira, o
GAP-GL fica livre dos custos de ativo, depreciagdo e insumos, pagando o valor mensal e paginas, caso existam. Fazem parte da
oferta de outsourcing de impressdo o uso de softwares de apoio, com fungdes especificas de gerenciamento, monitoramento e
bilhetagem. A solugdo em questdo é um padrdo de mercado e por esta razdo esta presente nos 6rgaos da administragao publica e é
recomendada pela Secretaria de Tecnologia da Informagdo, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (STI/MP).

9. Analise comparativa de solucoes

Anélise das solugOes propostas para a necessidade de impressao.

| SOLUGAO 1 - AQUISIGAO DE IMPRESSORAS |

| FORCAS I FRAQUEZAS |
- Custo de investimento inicial se dilui ao longo dos anos;- Equipamentos - Necessidade de aquisi¢do de toners;- Acimulo de
com garantia técnica;- Equipamento é patrimonio da instituicdo e fica equipamentos inserviveis como passar dos anos;-
disponivel para ser utilizado da melhor maneira;- Se adquirido por SRP, ndo ||{O GAP-GL fica responsavel pelaassisténcia

hé necessidade imediata de indicagéo de rubrica or¢camentdria. técnica ao fim da garantia.

| OPORTUNIDADES I AMEAGCAS |
- Equipamentos podem durar vérios anos, sem gerar custos adicionais além |- Aquisi¢do de equipamentos de ma qualidade que
dos relacionados a manutencdo eventual e suprimentos. ndo atendam as necessidades da institui¢do.

| SOLUGAO 2 - CONTRATACAO DE SERVICO DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO |

| FORCAS I FRAQUEZAS |

‘- Nao ha necessidade de aquisicdo de toners que serdo supridos pela empresa
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contratada;- Empresa se responsabiliza pela manutencdo ou troca dos - Contratagdo continua - ha necessidade de
equipamentos no caso de avarias;- Ndo ha acimulo de equipamentos orcamento anualmente disponivel / analise do
inserviveis.- Oneracdo da Administracdo com a gestdo de mais um contrato [|impacto financeiro da despesa;

continuo.

OPORTUNIDADES | AMEAGCAS
- Dependéncia da empresa contratada para o
- Caso bem sucedida, a contratacdo poderia reduzir ao minimo a funcionamento do parque de impressdo Atrasos no
preocupacdo do GAPGL com a atividade de impressdo, possibilitando aos pagamento a empresa, resultando na interrupgéao
servidores realizarem suas atividades- fim de forma eficiente. da prestacdo dos servigos.
REQUISITO SOLUCAO SIM | NAO | NAOSE
APLICA
A Solugdo encontra-se implantada em outro SOLUCAO 1 X
orgio ou entidade da Administragio Publica? N
SOLUCAO 2 X
A Solugdo esta disponivel no Portal do Software SOLUCAO 1 X
Piblico Brasileiro? (quando se tratar de software) N
SOLUCAO 2 X
A Solugido € composta por software livre ou SOLUCAO 1 X
software publico? (quando se tratar de software) N
SOLUCAO 2 X
A Solugdo ¢ aderente as politicas, premissas e SOLUCAO 1 X
especificagdes técnicas defimdas pelos Padries .
de governo ePing, eMag, ePWG? SOLUCAO 2 X
A Solugdo ¢ aderente as regulamentacdes da SOLUCAO 1 X
[CP-Brasil? (quando houver necessidade de N
certificagdo digital) SOLUCAO 2 X
A Solucdo ¢ aderente as orientacdes, premissas e SOLUCAO 1 X
especificacdes técnicas e funcionais do e-AR(Q)
Brasil? (quando o objetivo da solugio abranger N X
documentos arquivisticos) SOLUCAO 2

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis
Justificativa para a inviabilidade e nao economicidade da Solucao 1

A Solucdo 1, que envolve a aquisi¢cdao de impressoras, apresenta vérias desvantagens tanto do ponto de vista financeiro quanto
operacional. Abaixo estdo os principais pontos que destacam sua inviabilidade e falta de economicidade:

Investimento Inicial Elevado: A aquisi¢do de novos equipamentos de impressdo exige um investimento inicial significativo,
que pode ser invidvel dado o orcamento limitado e a necessidade de recursos financeiros para outras areas prioritarias.
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Custos Continuos de Manutencao e Suprimentos: Ao adquirir os equipamentos, a instituicdo passa a se encarregar também da
manutencdo continua dos equipamentos, bem como da aquisi¢do de toners e outros suprimentos. Estes custos adicionais podem
se acumular ao longo do tempo, tornando a solucdo mais cara do que alternativas de terceirizagdo.

Depreciacao de Ativos: Os equipamentos de impressdo depreciam rapidamente, resultando em uma perda de valor do capital
investido. Além disso, a institui¢do terd que lidar com o actimulo de equipamentos obsoletos, que podem ser dificeis de descartar
de maneira ambientalmente correta.

Necessidade de Infraestrutura de Suporte: A manutencdo dos equipamentos exige uma infraestrutura de suporte técnico,
incluindo a contratagdo de pessoal especializado ou a terceirizagdo de servigos de assisténcia técnica. Isso ndo apenas aumenta os
custos operacionais, mas também interfere na gestdo dos recursos de TI.

Complexidade Logistica: A gestdo de um parque de impressoras requer uma logistica eficiente para a distribuicdo de
suprimentos e manutencdo. A falta de uma estrutura adequada pode resultar em interrupgdes frequentes e na ineficiéncia
operacional.

Risco de Qualidade dos Equipamentos: Existe o risco de aquisicdo de equipamentos de baixa qualidade que ndo atendam as
necessidades da institui¢do, o que pode resultar em um desempenho insatisfatdrio e na necessidade de substitui¢des frequentes.

Justificativa para a viabilidade da Selucao 2

Em contrapartida, a Solucdo 2, que envolve a contratacdo de servigos de outsourcing de impressdo, elimina muitas dessas
desvantagens ao transferir a responsabilidade pela manutencdo, suprimentos e atualizacdo tecnolégica para a empresa
CONTRATADA. Este modelo permite um gerenciamento mais eficiente dos recursos, redugdo de custos operacionais e maior
foco nas atividades-fim da instituigdo.

Além disso, a Solugdo 2 oferece maior flexibilidade e escalabilidade, permitindo que a institui¢do ajuste o volume de servigos
conforme a demanda, sem a necessidade de investimentos adicionais em infraestrutura. A empresa CONTRATADA geralmente
oferece equipamentos de tltima geragdo e tecnologia atualizada, garantindo uma qualidade superior de impresséo e reduzindo a
necessidade de substitui¢des frequentes. A terceirizagdo também facilita o controle de custos, pois a institui¢do paga um valor
fixo ou variavel conforme o uso, o que permite uma melhor previsibilidade orcamentaria. Por fim, ao delegar a gestdao de
impressdes a especialistas, a institui¢do pode dedicar mais tempo e recursos as suas atividades principais, melhorando a eficiéncia
operacional e o desempenho geral.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

Para analise comparativa de custos foram consideradas duas principais solugdes: a aquisicdo de impressoras e a contratacdo de
servigos de outsourcing de impressao.

Aquisicao de Impressoras

A aquisicdo de impressoras envolve um investimento inicial significativo na compra dos equipamentos necessarios. Embora o
custo de aquisicao possa ser diluido ao longo do tempo, essa solugdo apresenta varias desvantagens:

1. Investimento Inicial Elevado: A compra de impressoras exige um desembolso financeiro substancial, que pode ser
inviavel dentro do orcamento disponivel.

2. Custos Continuos de Manutencdo e Suprimentos: Ap6s a aquisicao, a institui¢do arcard com despesas continuas para
manuten¢do dos equipamentos e aquisi¢do de toners e outros suprimentos, que podem se acumular ao longo do tempo.

3. Depreciacao de Ativos: Impressoras depreciam rapidamente, resultando em uma perda de valor do capital investido e na
necessidade de lidar com equipamentos obsoletos.

4. Necessidade de Infraestrutura de Suporte: A manutencdo dos equipamentos requer uma infraestrutura de suporte
técnico e a contratagdo de pessoal especializado ou servigos de assisténcia técnica terceirizada.

5. Complexidade Logistica: Gerenciar um parque de impressoras exige uma logistica eficiente para a distribuicdo de
suprimentos e manuten¢do, podendo resultar em interrupcoes frequentes e ineficiéncias operacionais.

Contratacao de Servico de Outsourcing de Impressao

A contratacao de servicos de outsourcing de impressdo apresenta vérias vantagens que mitigam os problemas associados a
aquisicdo de impressoras:
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1. Eliminacdo do Investimento Inicial: Ndo h4 necessidade de um investimento inicial elevado, pois a empresa
CONTRATADA fornece os equipamentos necessarios.

2. Custos Previsiveis: Todos os custos de manutengdo, suprimentos e atualizacdo tecnoldgica estdo incluidos no contrato,
proporcionando uma melhor previsibilidade or¢amentéria.

3. Redugdo da Depreciagdo de Ativos: A responsabilidade pela depreciagdo e substituicdo de equipamentos fica a cargo da
empresa CONTRATADA, evitando o acimulo de ativos obsoletos.

4. Infraestrutura de Suporte: A empresa CONTRATADA oferece suporte técnico especializado, eliminando a necessidade
de a instituicdo manter uma infraestrutura interna para manutencao.

5. Eficiéncia Operacional: O outsourcing permite a instituicdo focar em suas atividades principais, delegando a gestdo de
impressdo a especialistas, o que resulta em uma operagdo mais eficiente e econdmica.

Comparacao de TCO

Estudos indicam que o TCO para a aquisi¢do de novos equipamentos e sua manutengao é significativamente superior ao custo do
outsourcing. A opcdo pelo outsourcing de impressdo nao sé atende as necessidades operacionais da instituicdo de maneira mais
eficiente, mas também representa a alternativa mais econémica a longo prazo. A previsibilidade dos custos, a eliminagdo do
investimento inicial e a transferéncia da responsabilidade pela manutencdo e atualizacdo dos equipamentos tornam o outsourcing
a solucgdo preferivel para a instituicdo.

Assim, a andlise de TCO reforga que a contratacdo de servicos de outsourcing de impressdo é a melhor escolha, proporcionando
uma gestdo mais eficiente dos recursos e um foco maior nas atividades-fim da instituicao.

12. Descricdo da solucdo de TIC a ser contratada

Diante do estudo estabeleceu-se que a solucdo de TIC a ser contratada é a de prestacdo de servico de outsourcing de impressao,
digitalizacdo e reproducdo de caréter local e com acesso via rede local (TCP/IP) na modalidade taxa fixa por equipamento mais
custo por pagina impressa. A prestacdo do servico abrange o fornecimento de equipamentos, gestdo de impressdo e bilhetagem,
manutencao preventiva e corretiva com fornecimento de consumiveis e componentes, transporte, instalacdo e configuragdo dos
equipamentos e capacitacdo para gestdo e operagao dos equipamentos instalados.

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 18.051.781,12

A estimativa de custo total da contratagao para os servicos de outsourcing de impressao foi calculada levando em consideracao
todos os componentes necessarios para garantir a eficiéncia e a continuidade dos servicos. Estd apresentado no Mapa
Comparativo de Precos (Anexo I) o orcamento detalhado para o periodo contratual de 12 meses.

Esta estimativa cobre todos os aspectos essenciais do servico, garantindo que a instituicdo possa contar com equipamentos
modernos, suporte técnico especializado e uma gestdo eficiente dos recursos de impressdo. A previsibilidade dos custos e a
incluséo de todos os insumos e servicos necessarios permitem uma gestdo orcamentdria mais eficaz e segura, garantindo que ndo
havera encargos inesperados ao longo do contrato.

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

Considerando a imprescindibilidade dos servicos de reproducdo e impressdo de documentos para a realizacdo das atividades
desta unidade e das organizacdes por ela apoiadas, bem como a necessidade de um gerenciamento econémico e eficaz dos
recursos disponiveis, a contratacdo de servicos de outsourcing de impressdo se apresenta como a solugdo mais adequada.

Essa abordagem permite manter o parque tecnoldgico de reproducdo de documentos sempre atualizado, garantindo maior
agilidade, abrangéncia e distribuicdo na execucdo das demandas organizacionais, com o menor risco possivel de descontinuidade
dos servigos.

Além disso, o modelo adotado segue as diretrizes recomendadas na Administracdo Publica, que indicam que esse tipo de servico,
via de regra, deve ser provido por meio de contratos de prestacdo de servigos, conhecidos como Outsourcing de Impressao.
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O Estudo Técnico Preliminar confirma que o custo total de propriedade (incluindo aquisicdo equipamentos, garantia, suprimentos
e manutencdo) é superior ao custo da contratagdo do servico de outsourcing de impressdo corporativa.

Além da economia financeira, destacam-se os seguintes aspectos de grande relevancia:

a) Uniformizacdo do parque de impressoras com padrdes especificos por categoria, o que facilita tanto a utilizacdo final por parte
dos usuérios quanto a configuracdo e manutencdo geral pelas equipes de suporte de tecnologia;

b) Instalacdo de impressoras modernas que sdo capazes de realizar adequadamente as impressdes sem apresentarem sintomas de
desgaste precoce;

¢) Manutencdo constante pela empresa responsavel pelo outsourcing, com a substituicdo de pecas fixas e componentes
consumiveis no momento imediato que apresenta avaria. Com a contratacdo do servico de impressdo, toda a manuten¢ao esta
incluida, sendo que nas ocasides que nao for possivel realizar a manutencéo, a impressora é substituida;

d) A disponibilizacdo nos setores de equipamento completo, multifuncional, que permite a impressdo comum, a digitalizacdo e a
fotocépia, tudo em um unico equipamento, consolidando funcdes, diminuindo o espaco necessario para alocacdo do
equipamento, consumo de energia elétrica, diversidade de equipamentos a serem mantidos e gerenciados e aumentando a
expertise sobre o fornecimento dos servigos aos usuarios finais;

e) Utilizacdo de suprimentos sempre originais, com a qualidade, recomendada pelo fabricante e que garante grande nivel de
aceitagdo da solugdo pelos usudrios, com a satisfacdo pela qualidade dos equipamentos, robustez e pelos servicos prestados;

f) Possibilidade de digitalizacdo distribuida nos setores, bem como impressdo em rede por qualquer equipamento que esteja
previamente configurado com a impressora;

g) A sustentabilidade seréa alcangada com a utilizacdo de equipamentos que serdo capazes de suportar a carga de utilizagdo por
todo o periodo do contrato, ou ser mantido para permanecer com a mesma qualidade de quando novo. Desta forma, a
minimizacdo dos descartes de equipamentos serd um fator positivo no atrelamento das atividades institucionais do GAP-GL com
a protecdo do meio ambiente; e

h) No quesito de sustentabilidade, tem-se também maior economia de energia elétrica, visto que os equipamentos
disponibilizados possuem recursos de gerenciamento aprimorados, o que além de diminuir o consumo propicia protecdo
ambiental e diminuicdo de custos para o erdrio.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

O servico de impressdo corporativa gerenciada tem por objetivo principal garantir o fornecimento e gerenciamento de
equipamentos de impressdo que atendam as necessidades operacionais. Além disso, possibilita o controle e a racionalizacdo do
consumo de impressdes em todo o ambiente de trabalho, promovendo a uniformizagdo de processos e a padronizagado tecnolégica
dos equipamentos e dos produtos finais.

Em termos de economicidade, sob aspecto financeiro, a vantajosidade potencial foi evidenciada por meio de estudos
comparativos considerando o custo total de propriedade (TCO) entre os diversos modelos e cendrios de contratacdo do servigo de
gerenciamento de impressdao (Managed Print Services). Destaca-se que, com a contratagdo no modelo como servigo, ndo ha
mobilizacdo de capital préprio para aquisicio e manutencdo de parque de impressoras e outros ativos de TI. Elimina-se,
inclusive, a necessidade de formagdo de estoque e logistica de distribuicdo de insumos e consumiveis de impressao (exceto papel)
e elimina-se, também, a necessidade de contratacdo de servigos técnicos complementares, como manutencdo de impressoras e
suporte especializado em softwares e processos de gestdo de impressdo.

Quanto aos aspectos operacionais e tecnologicos, a contratacdo propiciard o gerenciamento centralizado dos equipamentos em
rede, através de sistema informatizado de gerenciamento e bilhetagem, proporcionando todas as condi¢Oes técnicas necessarias a
gestdo de usuarios e do uso de impressdes em si — contribuindo para ampliar o controle de uso, a qualidade e disponibilidades dos
recursos de impressdo. Proporcionard, ainda, reducdo de custos com os insumos e materiais consumiveis, visto que estes serdo
fornecidos no escopo da solugdo e o prestador especializado podera deter vantagem competitiva através de sua aquisi¢do em
larga escala e utilizagdo de sua propria estrutura logistica e operacional — além da disponibilizagdo de sua especializagdo técnica
em operar tais processos.
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16. Justificativa do parcelamento do objeto

A presente contratacdo de servigos de outsourcing de impressado foi estruturada em trés grupos distintos, conforme delineado a
seguir, em consonancia com o item 18.1, alinea “a”, da Portaria SGD/MGI n° 370, de 08 de marco de 2023, e com o inciso II do
art. 47 da Lei n° 14.133, de 2021. Tal decisdo visa atender as boas praticas de planejamento de contrata¢des publicas,
assegurando a competitividade do certame, a eficiéncia da gestdo contratual e a mitigacdo de riscos técnicos e operacionais.

Evita-se, com esta estruturacdo, a aglutinacdo indevida de servigos de naturezas distintas, o que poderia comprometer a
competitividade e gerar dependéncia excessiva da Administracdo em relacdo a um unico fornecedor. Por outro lado, também se
evita o fracionamento excessivo em itens isolados, o qual resultaria em uma gestdo fragmentada e ineficiente dos contratos.

A divisdo em grupos coesos tecnicamente permite atender simultaneamente as exigéncias normativas e as necessidades
operacionais da Administracdo. Os grupos foram definidos conforme as caracteristicas técnicas dos servigos, como segue:

O Grupo 1 contempla a impressdo convencional, tanto monocromdtica quanto policromatica, nos formatos A4 e A3. Os
equipamentos, softwares de bilhetagem, sistemas de gerenciamento e integracao com o servidor da CONTRATANTE apresentam
forte interdependéncia técnica e operacional, justificando o tratamento unificado.

O Grupo 2 abrange os servicos de impressdo térmica, como etiquetas, pulseiras e cartdes, que demandam tecnologia especifica
(térmica direta ou por transferéncia térmica), materiais diferenciados e atendimento a necessidades especificas, como resisténcia
e agilidade. A separacdo deste grupo garante maior especializacdo e adequacao técnica das propostas.

O Grupo 3, por sua vez, refere-se a impressdo em grandes formatos, do tipo plotagem, com caracteristicas técnicas e operacionais
totalmente distintas dos demais grupos, exigindo equipamentos de grande porte e insumos especificos.

A divisdo em grupos garante maior eficiéncia na execugdo contratual, padronizacdo de equipamentos e servigos, e facilita a
fiscalizacdo e a gestdo dos contratos. Além disso, evita a pulverizacdo de fornecedores operando em um mesmo ambiente
tecnolégico, o que traria desafios adicionais a seguranca da informacdo. Uma gestdo descentralizada, com multiplas empresas
acessando a rede interna da CONTRATANTE, aumentaria significativamente os pontos de vulnerabilidade, dificultando a
implementacdo de uma politica de seguranca unificada e elevando o risco de incidentes cibernéticos.

A centralizacdo contratual dentro de cada grupo permite, ainda, a obtencdo de ganhos de escala, com precos mais competitivos e
melhor alocacdo dos recursos humanos e materiais, resultando em maior vantajosidade econdmica para a Administragao.

17. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

O servigo de outsourcing de impressdo é visto hoje como uma boa pratica de contratagdo por possibilitar reducdo global de custos
com aquisi¢do, renovacdo e manutencdo de equipamentos e consumiveis (suprimentos). Além disso, hd no mercado nacional
consideravel niimero de empresas especializadas em tal servico, detentoras de know-how, tecnologia e infraestrutura inerentes a
prestacdo desses servicos em larga escala, além de expertise operacional e capacidade logistica adequada. Outro aspecto de
analise relevante é a atual conjuntura econdmica que obriga as organizagdes publicas a repensar suas infraestruturas e processos
com o objetivo de promover a redugdo de custos e racionalizar a aplicacdo de recursos materiais, humanos e orcamentarios.
Assim, além desses aspectos, a contratacdo pretende, ainda, alcangar os seguintes resultados:

A - Garantir a continuidade e evoluir a qualidade e a disponibilidade dos servicos de impressao;

B - Promover adequacgdes técnicas e gerenciais em relacao ao atual modelo de servico mantido pela CONTRATANTE;
C - Racionalizar o uso de recursos orcamentarios e promover melhoria da eficiéncia administrativa;

D - Aprimorar a distribuicdo e o uso de recursos de impressdo; e

E - Ampliar o controle e o gerenciamento dos recursos de impressdo, mediante aplicacdo de politica de impressao.
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18. Providencias a serem Adotadas

Ap6s a aprovacao do Estudo Técnico Preliminar e do Termo de Referéncia os documentos serdo encaminhados para a divisdo de
Obtencdo e Contratos para o prosseguimento do processo.

19. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
19.1. Justificativa da Viabilidade

Considerando os beneficios econémicos, técnicos, operacionais e ambientais apresentados, a equipe de planejamento conclui que
a contratagdo proposta é plenamente viavel e vantajosa para a Administracao Publica e declara vidvel a contratagcdo dos servigcos
de outsourcing de impressdo para o GAP-GL. A contratacdo permitird a continuidade e melhoria da qualidade dos servicos de
impressdo, promovendo uma gestdo mais eficiente e sustentdvel dos recursos disponiveis.

Aspectos Econdomicos:

A opgdo pelo servico de outsourcing de impressdo apresenta significativa vantagem econdémica em comparagdo com outros
modelos, como a aquisi¢do ou aluguel de equipamentos. Estudos comparativos demonstraram que o custo total de propriedade
(TCO) para aquisicdo de equipamentos, garantia, aquisicdo de suprimentos e manutencdo é superior ao custo do servico de
outsourcing. A contratacdo no modelo de outsourcing elimina a necessidade de investimentos iniciais elevados e a mobilizacao
de capital préprio para aquisicdo e manutencdao de um parque de impressoras. Além disso, elimina a necessidade de formacao de
estoque e logistica de distribuicdo de insumos e consumiveis de impressao, resultando em uma gestdo mais eficiente dos recursos
orcamentarios.

Aspectos Técnicos e Operacionais:

A contratacdo de outsourcing permitira a padronizacdo e modernizacdo do parque de impressoras, com a instalacdo de
equipamentos multifuncionais modernos que consolidam func¢des de impressdo, digitalizacdo e fotocdpia em um tnico
dispositivo. Essa padronizacdo facilita a utilizagdo pelos usudrios finais e a manuten¢do pelos técnicos responsaveis. A empresa
CONTRATADA sera responsavel pela manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos, garantindo a continuidade dos
servicos sem interrup¢des. Em casos onde a manutencdo nao seja viavel, a substituicdo dos equipamentos sera realizada de forma
imediata, assegurando a disponibilidade constante dos recursos de impressao.

Sustentabilidade e Eficiéncia:

A utilizacdo de equipamentos modernos e eficientes contribuird para a sustentabilidade ambiental, reduzindo o consumo de
energia elétrica e minimizando o descarte de equipamentos. A logistica reversa serd de responsabilidade da CONTRATADA,
garantindo a destinacdo correta dos residuos, como toners e cartuchos usados. A ado¢do de praticas sustentdveis estd em
conformidade com as diretrizes do Guia Nacional de Licita¢gdes Sustentaveis da Advocacia-Geral da Unido, promovendo uma
gestdo ambientalmente responsavel e eficiente.

Seguranca e Privacidade:
A solucdo de outsourcing de impressdo também atendera aos rigorosos requisitos de seguranca e privacidade da informacdo. A
empresa CONTRATADA devera seguir as normas de seguranca da CONTRATANTE, garantindo a protecdo dos dados e

informagdes tratadas pelos equipamentos de impressdo. A gestdo centralizada e controlada dos servicos de impressdo
proporcionara um ambiente seguro e confidvel para as atividades administrativas e operacionais do GAP-GL.

20. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.
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IGOR DA SILVA BISPO

Membro da comissdo de contratagdo

LUIZ FERNANDO DA SILVA VIEIRA

Membro da comissdo de contratagdo

RAPHAEL CARVALHO DA SILVA

Membro da comissdo de contratagdo
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 XXXX/XXXX

MODELO DE TERMO DE CONTRATO
Lei n°14.133, de 1° de abril de 2021
SERVICOS - LICITACAO

MINISTERIO DA DEFESA
COMANDO DA AERONAUTICA

GRUPAMENTO DE APOIO DO GALEAO

(Processo Administrativo n°........... )

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ........ /..., QUE FAZEM

ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DO (A)

......................................................... E
A Unido / Autarquia ....... / Fundagéo ....... , (utilizar a meng&o a Unido somente se for 6rgéo
da Administracdo Direta, caso contrario incluir o nome da autarquia ou fundacdo conforme o caso) por
intermédio do(a) e (6rgéo contratante), com sede no(a)
..................................................... ,hacidade de ..................................... [Estado ..., inscrito(a) no CNPJ sob
ON% s , heste ato representado(a) pelo(a) ...........ccccvvvnnnn. (cargo e nome), nomeado(a) pela
Portarian® ...... ,de ... de ..o de 20..., publicada no DOU de ..... de ..o de ........... , portador
da Matricula Funcional n° .......... , doravante denominado CONTRATANTE, € 0(@) .....ccccccovvvvvvvvvrrvnnnnns ,
inscrito(@) no CNPJMF sob 0 n® ......innnns , sediado(@) nNa .....ccccccciiiiiiiis , em

............................. doravante designado CONTRATADO, neste ato representado(a) por .........ceeeveevvevevvervnvnnnnns
(nome e funcdo no contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU procuracdo apresentada nos
autos, tendo em vista 0 que consta No Processo nN® .........cccccccevveeeeeenn. e em observancia as disposi¢des da
Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de
Contrato, decorrente do Pregéo Eletrénico n. .../..., mediante as clausulas e condi¢cdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e Il)

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de solugdo de tecnologia da informacéo e
comunicacdo de ............cccueeeneen. , has condicbes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratacéo:

ITEM ESPECIFICACAO CATSER | UNIDADE | QUANTIDADE VALOR VALOR
DE UNITARIO | TOTAL
MEDIDA
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1.3. Vinculam esta contratacao, independentemente de transcricao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitagéo;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 48 (quarenta e oito) meses, contados da assinatura do
contrato, prorrogavel para até 120 (cento e vinte) meses, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°14.133, de
2021.

2.1.1. A prorrogacao de que trata esse item é condicionada a avaliacédo, por parte do Gestor do
Contrato, da vantajosidade da prorrogacéo, a qual deverd ser realizada motivadamente, com base no
Histérico de Gestdo do Contrato, nos principios da manutencdo da necessidade, economicidade e
oportunidade da contratagéo, e nos demais aspectos que forem julgados relevantes.

2.1.2. O contratado n&o tem direito subjetivo & prorrogacao contratual.
2.1.3. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.
2.1.4. Nas eventuais prorrogagfes contratuais, 0s custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados

ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como
condi¢cdo para a renovacéo.

2.1.5. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sanc¢fes
de declaragéo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicagéo.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VI
e Xvilh

3.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execuc¢do, assim como 0s prazos e
condi¢des de conclusao, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1. N&o sera admitida a subcontratacéo do objeto contratual.
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CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor mensal da contratagdo € de R$1.426.434,42 (um milhdo quatrocentos e vinte e seis mil
quatrocentos e trinta e quatro reais e quarenta e dois centavos), perfazendo o valor total anual de R$
17.117.213,04 (dezessete milhdes cento e dezessete mil duzentos e treze reais e quatro centavos).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacéo.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢des a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data da
assinatura do contrato.

7.2. Apo6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, 0s precos iniciais seréo
reajustados, mediante a aplicacéo, pelo contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informac&o - ICTI,
mantido pela Fundacao Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacéo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente téo
logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste serd realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1. Sao obrigacbes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato
€ Seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condi¢gBes estabelecidas no Termo de Referéncia;
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8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecbes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execuc¢do do contrato e o cumprimento das obrigac6es pelo Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da
execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugao
do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021;

8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucédo do objeto, no prazo, forma
e condi¢cdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar o 6rgéo de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocédo das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigacfes pelo Contratado;

8.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamacdes relacionadas a execuc¢éo do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou
de nenhum interesse para a boa execuc¢ao do ajuste.

8.11. A Administracao tera o prazo de 30 dias, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir,
admitida a prorrogag&o motivada, por igual periodo.

8.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 30 dias.

8.13. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracao de
descumprimento de clausulas contratuais.

8.14. Comunicar o Contratado na hip6tese de posterior alteracéo do projeto pelo Contratante, no caso do
art. 93, 8§29, da Lei n® 14.133, de 2021.

8.15. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execuc¢do do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do
objeto, observando, ainda, as obrigacbes a seguir dispostas, além das previstas no termo de referéncia:

9.2. Manter preposto aceito pela Administracdo no local ou do servigo para representa-lo na execugéo do
contrato.

9.3. A indica¢do ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgédo ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.4. Atender as determinac8es regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137,
1) e prestar todo esclarecimento ou informagé&o por eles solicitados;

9.5. Alocar os empregados necesséarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacgdes de boa técnica e
a legislacéo de regéncia;
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9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢@es resultantes
da execuc¢do ou dos materiais empregados;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, de acordo com o Cédigo
de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a
Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagcdo ou o acompanhamento da
execucao contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.8. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato,
nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.9. Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do
més seguinte ao da prestacdo dos servigos, 0s seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes
gue comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado;
4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.12. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucdo do empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que n&o esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execuc¢do do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagao pertinente, cumprindo as
determina¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢des
de seguranga, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer mudancas
nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

9.17. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢cao de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagéo do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢6es assumidas, todas
as condicdes exigidas para habilitacdo na licitacdo;
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9.19. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislacéo (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagcao dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico);

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informac&es obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, I, d, da Lei n® 14.133,
de 2021;

9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca do Contratante;

9.24. Realizar os servicos de manutencao e assisténcia técnica no(s) seguinte(s) local(is):

@ BAGL - BASE AEREA DO GALEAO: Estrada do Galedo SN, CEP: 21941-352 - Rio de
Janeiro - RJ - Tel: (21) 2138-4105;

@ CAE - CENTRO DE AQUISICOES ESPECIFICAS: Estrada do Gale&o, n° 3.300, llha do
Governador, Rio de Janeiro - RJ, CEP: 21.941-352 — Tel: (21) 2101-7954;

@ CBNB - COLEGIO BRIGADEIRO NEWTON BRAGA: Praca do Aviio, 1 - llha do
Governador CEP: 21941-320 - Rio de Janeiro / RJ - Tel: (21) 3393-2715;

® CCA-RJ - CENTRO DE COMPUTACAO DA AERONAUTICA DO RIO DE JANEIRO:
Ponta do Galedo, s/n° - lIlha do Governador CEP: 21941-520 - Rio de Janeiro — RJ - Tel:

(21) 2101-7800;

® CEMAL - CENTRO DE MEDICINA AEROESPACIAL - Estrada do Galedo,3737 CEP:
21.941-000 - Rio de Janeiro -RJ - Tel: (21) 2101-7100;

@ CGABEG - CASA GERONTOLOGICA DE AERONAUTICA BRIGADEIRO EDUARDO
GOMES - Rua Major Aviador Carlos Biavati - S/N° - Praca do Avido — Galeédo - CEP:
21941-330 - Rio de Janeiro - RJ - Tel: (21) 3383-9500;

@ CTLA - CENTRO DE TRANSPORTE LOGISTICO DA AERONAUTICA: Rua Alfredo
Rocha, 495, Ilha do Governador, Rio de Janeiro - RJ, CEP: 21941-580 — Tel: (21) 3104-

5725;

® DIRAP - DIRETORIA DE ADMINISTRACAO DO PESSOAL.: Ponta do Galedo, s/no, llha
do Governador, Rio de Janeiro - RJ, CEP: 21941-520 - Tel: (21) 2139 — 9609 — Ramal: 211;
@ DIRSA - DIRETORIA DE SAUDE DA AERONAUTICA - Estrada do Gale&o 5049 - Ilha
do Governador CEP: 21941-353 - Rio de Janeiro -Rj - Tel: (21) 2106-9444;

® GAP-GL - GRUPAMENTO DE APOIO DO GALEAO: Rua Alfredo Rocha, 495, 1lha do
Governador, Rio de Janeiro - RJ, CEP: 21941-580 - Tel: (21) 3184-5000;

@ HFAG - HOSPITAL DE FORCA AEREA DO GALEAO: Estrada do Galedo, 4101, Ilha do
Governador, Rio de Janeiro — RJ — Tel: (21) 2468-5158;

® LAQFA - LABORATORIO QUIMICO-FARMACEUTICO DA AERONAUTICA -
Estrada do Galedo, 4001 - llha do Governador - Rio de Janeiro - RJ - PABX: (21) 2101-

7400;

® PAGL - PREFEITURA DE AERONAUTICA DO GALEAO - Estrada do Galedo, 30 CEP:
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21.941-510 - Rio de Janeiro - RJ - Tel: (21) 3368-3600 / (21) 3368-3601,

® PAMB-RJ - PARQUE DE MATERIAL BELICO DE AERONAUTICA DO RIO DE

JANEIRO: Estrada do Galedo, 4.700, Ilha do Governador, Rio de Janeiro - RJ, CEP: 21941-

352 — (21) 2101-5504;

® PAMA-GL - PARQUE DE MATERIAL AERONAUTICO DO GALEAO: Rua Alfredo

Rocha, 495, llha do Governador, Rio de Janeiro - RJ, CEP: 21941-580 — (21) 3184-5000; e

@ SERIPA 3 - TERCEIRO SERVICO REGIONAL DE INVESTIGACAO E PREVENCAO

DE ACIDENTES AERONAUTICOS - Praia do Galedo N° 30 - CEP: 21.941-510 - Rio de Janeiro -
RJ - Tel: (21) 3368-3616.

9.24.1. O técnico devera se deslocar ao local da reparticao.

9.25. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informag8es, podendo exigir, inclusive, a capacitacédo dos técnicos do contratante
ou da nova empresa que continuara a execucgao dos servigos;

9.26. Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual podera ser
livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasides, sem necessidade de nova autorizagdo do Contratado.

9.26.1. Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater tecnolégico,
insuscetivel de privilégio, a cessdo dos direitos a que se refere o subitem acima inclui o fornecimento de
todos os dados, documentos e elementos de informagdo pertinentes a tecnologia de concepcao,
desenvolvimento, fixagdo em suporte fisico de qualquer natureza e aplicagdo da obra.

CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha
a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de
declaracdo ou de aceitacdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e
de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

10.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de
suboperacéo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-
los, com excec¢édo das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda
de documentacéo para fins de comprovacgéo do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente
enquanto ndo prescritas essas obrigacdes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovac¢ao formulados.
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10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informacgdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizacdo desses dados pela Administracédo nas hipéteses previstas na LGPD.

10.12. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opiniées técnicas
ou recomendac®es, editadas na forma da LGPD.

10.13. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XII)

11.1. N&o haveré exigéncia de garantia contratual da execugéo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execu¢éo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execu¢éo do contrato;
g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragfes acima descritas as seguintes sancdes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecuc¢do parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposi¢céo de penalidade mais grave (art. 156, 82° da Lei n°® 14.133, de 2021);

ii) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e
“d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposigdo de penalidade mais grave
(art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

iii) Declaracédo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei n® 14.133, de 2021).

iv) Multa:
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(1) Moratéria de 2% (dois por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida;

(2) Compensatoria, para as infragbes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de ....% a
...% do valor do Contrato.

3) Compensatéria, para a inexecugao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1,
de ....% a ...% do valor do Contrato.

(4) Para infragao descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de ....% a ...% do valor do
Contrato.

(5) Para infragbes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de ....% a ...% do valor
do Contrato.

(6) Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de ....% a ...% do valor

do Contrato, ressalvadas as seguintes infragfes:

12.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacéo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.4. Todas as sancdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art.
156, 87°, da Lein® 14.133, de 2021).

12.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Gteis, contado da data de sua intimacao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.6. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.7. Previamente ao encaminhamento a cobrangca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de XX (XXXX) dias, a contar da data do recebimento da comunicagéo
enviada pela autoridade competente.

12.8. A aplicagdo das sanc¢0Oes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragédo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

12.9. Na aplicacdo das sanc¢fes seréo considerados (art. 156, 81° da Lei n® 14.133, de 2021):

a) anatureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

€) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) aimplantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
6rgaos de controle.

12.10. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitacbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°®
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo
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estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora
ou a empresa do mesmo ramo com relagao de coligacéo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia
(art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021)

12.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangBes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n°® 14.133, de
2021)

12.13. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar
séo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

12.14. Os débitos do contratado para com a Administragcao contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizacdes, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido érgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos
gue o contratado possua com 0 mesmo 6rgéo ora contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME
n° 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou néo as obriga¢gdes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante, quando esta
néo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais
Ihe oferece vantagem.

13.3. A extingdo nesta hipétese ocorrerd na proxima data de aniversério do contrato, desde que haja a
notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia
desse dia.

13.4. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de
2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apos 2 (dois) meses da data da
comunicacao.

13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.5.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a
extingcdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.5.3. Se a operac¢do implicar mudanca da pessoa juridica contratada, deveréa ser formalizado termo
aditivo para alteracdo subjetiva.

13.6. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:
13.6.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.6.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
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13.6.3. Indenizacdes e multas.

13.7. A extingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-
financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da
Lei n.° 14.133, de 2021).

13.8. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgédo ou entidade contratante ou com
agente publico que tenha desempenhado funcao na licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestédo do contrato,
ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTAGAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignhados no Orcamento Geral da Unido deste exercicio, na dotagédo abaixo discriminada:

|.Gestédo/Unidade:
Il.Fonte de Recursos:
lll.Programa de Trabalho:
IV.Elemento de Despesa:
V.Plano Interno:
VI.Nota de Empenho:
14.2. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacdo da Lei

Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 1I)

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n°
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n® 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

16.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e sequintes da Lei n°
14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0S acréscimos ou supressoes
gue se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracédo de termo aditivo, submetido
a prévia aprovacao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacdo de seus efeitos, hipétese em que a formaliza¢éo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de
1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratag6es Publicas
(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet,
em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, 82° da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art.
7°, 83°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em ...... , Secado Judiciaria de ...... para dirimir os litigios que
decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliacéo,
conforme art. 92, 81° da Lei n® 14.133/21.

[Local], [dia] de [més] de [ano].

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO
TESTEMUNHAS:
1-

2-
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ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ORGAO OU ENTIDADE PUBLICA

ATA DE REGISTRO DE PRECOS
N.O.........

O(A)......(6rgéo ou entidade publica que gerenciara a ata de registro de precos), com
sede no(a) ...... , ha cidade de ........ , inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n° ....., neste ato representado(a)
pelo(a) ...... (cargo e nome), nomeado(a) pela Portaria n° ...... de ..... de ...... de 202..., publicada no
....... de .....de ....... de ....., portador da matricula funcional n° ...................,, considerando o julgamento
da licitagcdo na modalidade de pregéo, na forma eletrénica, para REGISTRO DE PRECOSn°....... /202...,
publicada no ...... de .....[.....[1202....., processo administrativo n.° ........ , RESOLVE registrar os precos
da(s) empresa(s) indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA, de acordo com a classificacdo por ela(s)
alcancada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s), atendendo as condic8es previstas no Edital de licitacao,
sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, no Decreto n.°
11.462, de 31 de margo de 2023, e em conformidade com as disposi¢des a seguir:

1. DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de precos para a eventual contratacdo de ........ ,
especificado(s) no(s) item(ns).......... do.......... Termo de Referéncia, anexo ...... [do edital de Licitac&o
n° .......... /20...], que é parte integrante desta Ata, assim como as propostas cujos pre¢os tenham sido
registrados, independentemente de transcricao.

2. DOS PRECOS, ESPECIFICAGOES E QUANTITATIVOS

2.1. O prego registrado, as especificagdes do objeto, as quantidades minimas e méaximas de cada
item, fornecedor(es) e as demais condi¢des ofertadas na(s) proposta(s) séo as que seguem:

ltem Fornecedor (razdo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)
do
TR
Especificacéo Marca Modelo Unidade |Quantidade Quantida Valor Un| Prazo
X (se exigida ng (se exigido no Méxima de garantia
edital) edital) Minima ou
validade

2.2. A listagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de pre¢cos consta como anexo
a esta Ata.

3.  ORGAO(S) GERENCIADOR E PARTICIPANTE(S)

3.1 O orgéo gerenciador serd o Grupamento de Apoio do Galeéo.
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4. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

4.1. N&o serd admitida a adesao a ata de registro de precos decorrente desta licitacdo ou desta
contratacao direta, conforme justificativa apresentada nos estudos técnicos preliminares.

4.2, A adesdo a ata de registro de precos por 6rgaos e entidades da Administracéo Publica estadual,
distrital e municipal podera ser exigida para fins de transferéncias voluntarias, nao ficando sujeita ao
limite de que trata o item 4.7, desde que seja destinada a execugédo descentralizada de programa ou
projeto federal e comprovada a compatibilidade dos precos registrados com os valores praticados no
mercado na forma do art. 23 da Lei n® 14.133, de 2021.

Vedagdo a acréscimo de quantitativos

4.3. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na ata de registro de precos.

5. VALIDADE, FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E CADASTRO RESERVA

5.1. A validade da Ata de Registro de Prec¢os sera de 1 (um) ano, contado a partir do primeiro dia
util subsequente a data de divulgagdo no PNCP, podendo ser prorrogada por igual periodo, mediante
a anuéncia do fornecedor, desde que comprovado o pre¢o vantajoso.

5.1.1. O contrato decorrente da ata de registro de precos tera sua vigéncia estabelecida no
préprio instrumento contratual e observara no momento da contratacéo e a cada exercicio financeiro
a disponibilidade de créditos orcamentérios, bem como a previsdo no plano plurianual, quando
ultrapassar 1 (um) exercicio financeiro.

5.1.2. Na formalizag&o do contrato ou do instrumento substituto devera haver a indicagao da
disponibilidade dos créditos orgamentarios respectivos.

5.2. A contratagdo com os fornecedores registrados na ata sera formalizada pelo 6rgdo ou pela
entidade interessada por intermédio de instrumento contratual, emissdo de nota de empenho de
despesa, autorizagdo de compra ou outro instrumento habil, conforme o art. 95 da Lei n° 14.133, de
2021.

5.2.1. O instrumento contratual de que trata o item 5.2. devera ser assinado no prazo de
validade da ata de registro de precos.

5.3. Os contratos decorrentes do sistema de registro de pre¢os poderao ser alterados, observado o
art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021.

5.4. ApOs a homologacédo da licitagdo ou da contratacdo direta, deverdo ser observadas as
seguintes condi¢fes para formalizacdo da ata de registro de precos:

5.4.1. Serao registrados na ata os pregos e 0s quantitativos do adjudicatario, devendo ser
observada a possibilidade de o licitante oferecer ou ndo proposta em quantitativo inferior ao maximo
previsto no edital e se obrigar nos limites dela;

5.4.2. Sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos fornecedores
que:

5.4.2.1. Aceitarem cotar os bens, as obras ou 0s servicos com precos iguais aos do
adjudicatério, observada a classificacdo da licitacéo; e

5.4.2.2. Mantiverem sua proposta original.

5.4.3. Sera respeitada, nas contratagdes, a ordem de classificagdo dos licitantes ou dos
fornecedores registrados na ata.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagéo: maio/2023

Ata de Registro de Pregos — Lei n® 14.133, de 2021.

Aprovado pela Secretaria de Gestéo e Inovacéo.

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovagao

Documento: ANEXOnhierttl KNEXO HIATA IDETREHSTRO PEJARER 0L - PéphaVEIE 1fdaghfB564404824858ackiBaTd9ac21a18ddb3al



5.5. O registro a que se refere o item 5.4.2 tem por objetivo a formacédo de cadastro de reserva para
o caso de impossibilidade de atendimento pelo signatario da ata.

5.6. Para fins da ordem de classificacdo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem reduzir suas
propostas para o preco do adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta original.

5.7. A habilitagdo dos licitantes que comporéo o cadastro de reserva a que se refere o item 5.4.2.2
somente serd efetuada quando houver necessidade de contratacédo dos licitantes remanescentes, nas
seguintes hipoteses:

5.7.1. Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de pre¢os, no prazo e nas
condicdes estabelecidos no edital; e

5.7.2. Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do registro de precos nas
hip6teses previstas no item 9.

5.8. O preco registrado com indicacéo dos licitantes e fornecedores seréa divulgado no PNCP e ficara
disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos.

5.9. Ap6s a homologagéo da licitagdo ou da contratacao direta, o licitante mais bem classificado ou
o fornecedor, no caso da contratacéo direta, sera convocado para assinar a ata de registro de precos,
no prazo e nas condicdes estabelecidos no edital de licitagéo ou no aviso de contrata¢éo direta, sob
pena de decair o direito, sem prejuizo das sancdes previstas na Lei n® 14.133, de 2021.

5.9.1. O prazo de convocagdo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante
solicitacdo do licitante ou fornecedor convocado, desde que apresentada dentro do prazo,
devidamente justificada, e que a justificativa seja aceita pela Administragéo.

5.10. A ata de registro de precos sera assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no
Sistema de Registro de Precos.

5.11. Quando o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condi¢bes
estabelecidos no edital ou no aviso de contratacéo, e observado o disposto no item 5.7, observando o
item 5.7 e subitens, fica facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro
de reserva, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condi¢Bes propostas pelo
primeiro classificado.

5.12. Na hip6tese de nenhum dos licitantes que trata o item 5.4.2.1, aceitar a contratacao nos termos
do item anterior, a Administracdo, observados o valor estimado e sua eventual atualizagdo nos termos
do edital, podera:

5.12.1. Convocar para negociagdo os demais licitantes ou fornecedores remanescentes cujos
precos foram registrados sem reducéo, observada a ordem de classificagcao, com vistas a obtencao
de preco melhor, mesmo que acima do pre¢o do adjudicatéario; ou

5.12.2. Adjudicar e firmar o contrato nas condi¢cfes ofertadas pelos licitantes ou fornecedores
remanescentes, atendida a ordem classificatoria, quando frustrada a negociagdo de melhor
condicao.

5.13. A existéncia de precgos registrados implicard compromisso de fornecimento nas condi¢des
estabelecidas, mas ndo obrigara a Administracdo a contratar, facultada a realizacdo de licitacdo
especifica para a aquisicao pretendida, desde que devidamente justificada.

6. ALTERACAO OU ATUALIZAGCAO DOS PRECOS REGISTRADOS

6.1. Os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual
reducdo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos
servicos registrados, nas seguintes situacdes:
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7.

6.1.1. Em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucédo da ata tal
como pactuada, nos termos da alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021;

6.1.2. Em caso de criacéo, alteracao ou extincao de quaisquer tributos ou encargos legais ou
a superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada repercusséo sobre 0s precos registrados;

6.1.3. Na hipdtese de previsdo no edital ou no aviso de contratacdo direta de clausula de
reajustamento ou repactuacéo sobre os precos registrados, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021.

6.1.3.1. No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o indice
previstos para a contratagao;

6.1.3.2. No caso da repactuacdo, podera ser a pedido do interessado, conforme critérios
definidos para a contratacao.

NEGOCIAGAO DE PRECOS REGISTRADOS

7.1. Na hipétese de o preco registrado tornar-se superior ao prego praticado no mercado por motivo
superveniente, o 6rgédo ou entidade gerenciadora convocara o fornecedor para negociar a redugéo do
preco registrado.

7.1.1. Caso ndo aceite reduzir seu preco aos valores praticados pelo mercado, o fornecedor
sera liberado do compromisso assumido quanto ao item registrado, sem aplicacdo de penalidades
administrativas.

7.1.2. Na hipotese prevista no item anterior, o gerenciador convocara os fornecedores do
cadastro de reserva, na ordem de classificacdo, para verificar se aceitam reduzir seus pre¢os aos
valores de mercado e ndo convocara os licitantes ou fornecedores que tiveram seu registro
cancelado.

7.1.3. Se ndo obtiver éxito nas negociacdes, 0 6rgdo ou entidade gerenciadora procedera ao
cancelamento da ata de registro de precos, adotando as medidas cabiveis para obtencdo de
contratacdo mais vantajosa.

7.1.4. Na hipdtese de reducao do preco registrado, o gerenciador comunicara aos 6rgaos e as
entidades que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de precos para que avaliem
a conveniéncia e a oportunidade de diligenciarem negociagdo com vistas a alteragdo contratual,
observado o disposto no art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.2. Na hipétese de o preco de mercado tornar-se superior ao preco registrado e o fornecedor ndo
poder cumprir as obrigagBes estabelecidas na ata, serd facultado ao fornecedor requerer ao
gerenciador a alteracdo do preco registrado, mediante comprovacdo de fato superveniente que
supostamente o impossibilite de cumprir o compromisso.

7.2.1. Neste caso, o fornecedor encaminhara, juntamente com o pedido de alteracdo, a
documentacdo comprobatéria ou a planilha de custos que demonstre a inviabilidade do preco
registrado em relacao as condi¢des inicialmente pactuadas.

7.2.2. Nao hipétese de ndo comprovagédo da existéncia de fato superveniente que inviabilize
0 preco registrado, o pedido serd indeferido pelo 6rgdo ou entidade gerenciadora e o fornecedor
devera cumprir as obrigacdes estabelecidas na ata, sob pena de cancelamento do seu registro, nos
termos do item 9.1, sem prejuizo das sancdes previstas na Lei n°® 14.133, de 2021, e na legislacao
aplicavel.
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7.2.3. Na hipétese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do item anterior, 0
gerenciador convocara os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificacdo, para
verificar se aceitam manter seus precos registrados, observado o disposto no item 5.7.

7.2.4. Se ndo obtiver éxito nas negociacdes, 0 6rgado ou entidade gerenciadora procedera ao
cancelamento da ata de registro de precos, nos termos do item 9.4, e adotara as medidas cabiveis
para a obtencéo da contratacdo mais vantajosa.

7.2.5. Na hipétese de comprovagédo da majoragdo do preco de mercado que inviabilize o
preco registrado, conforme previsto no item 7.2 e no item 7.2.1, o 6rgdo ou entidade gerenciadora
atualizara o preco registrado, de acordo com a realidade dos valores praticados pelo mercado.

7.2.6. O 6rgéo ou entidade gerenciadora comunicara aos 6rgdos e as entidades que tiverem
firmado contratos decorrentes da ata de registro de precos sobre a efetiva alteracdo do preco
registrado, para que avaliem a necessidade de alteracao contratual, observado o disposto no art.
124 da Lei n® 14.133, de 2021.

8. REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE REGISTRO DE
PRECOS

8.1. As quantidades previstas para os itens com prec¢os registrados nas atas de registro de precos
poderdo ser remanejadas pelo 6rgdo ou entidade gerenciadora entre os 6rgdos ou as entidades
participantes e ndo participantes do registro de precos.

8.2. O remanejamento somente podera ser feito:
8.2.1. De 6rgéo ou entidade participante para 6rgdo ou entidade participante; ou
8.2.2. De 6rgéo ou entidade participante para 6rgéo ou entidade ndo participante.

8.3. O 6rgao ou entidade gerenciadora que tiver estimado as quantidades que pretende contratar
sera considerado participante para efeito do remanejamento.

8.4. Na hipétese de remanejamento de 6rgéo ou entidade participante para 6rgéo ou entidade ndo
participante, serdo observados os limites previstos no art. 32 do Decreto n® 11.462, de 2023.

8.5. Competira ao 6rgdo ou a entidade gerenciadora autorizar o remanejamento solicitado, com a
reducdo do quantitativo inicialmente informado pelo 6rgdo ou pela entidade participante, desde que
haja prévia anuéncia do érgao ou da entidade que sofrer redugcéo dos quantitativos informados.

8.6. Caso o remanejamento seja feito entre 6rgaos ou entidades dos Estados, do Distrito Federal
ou de Municipios distintos, cabera ao fornecedor beneficiario da ata de registro de precos, observadas
as condicbes nela estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento decorrente do
remanejamento dos itens.

8.7. Na hipétese da compra centralizada, ndo havendo indicagdo pelo 6rgdo ou pela entidade
gerenciadora, dos quantitativos dos participantes da compra centralizada, nos termos do item 8.3, a
distribuicdo das quantidades para a execu¢éo descentralizada serd por meio do remanejamento.

9. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS
REGISTRADOS

9.1. O registro do fornecedor sera cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor:

9.1.1. Descumprir as condicdes da ata de registro de precos, sem motivo justificado;
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9.1.2. Na&o retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela
Administracao sem justificativa razoavel;

9.1.3. N&o aceitar manter seu preco registrado, na hipotese prevista no artigo 27, § 2°, do
Decreto n® 11.462, de 2023; ou

9.1.4. Sofrer sangdo prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 156 da Lei n° 14.133, de
2021.

9.1.4.1. Na hipétese de aplicagcao de sangéo prevista nos incisos Ill ou IV do caput do art. 156
da Lei n°® 14.133, de 2021, caso a penalidade aplicada ao fornecedor ndo ultrapasse o prazo de
vigéncia da ata de registro de precos, podera o érgdo ou a entidade gerenciadora poderd,
mediante decisdo fundamentada, decidir pela manutencdo do registro de precos, vedadas
contratacdes derivadas da ata enquanto perdurarem os efeitos da sancéo.

9.2. O cancelamento de registros nas hipGteses previstas no item 9.1 sera formalizado por
despacho do érgéo ou da entidade gerenciadora, garantidos os principios do contraditério e da ampla
defesa.

9.3. Na hipétese de cancelamento do registro do fornecedor, o érgdo ou a entidade gerenciadora
podera convocar os licitantes que compdem o cadastro de reserva, observada a ordem de classificagao.

9.4. O cancelamento dos precos registrados poderd ser realizado pelo gerenciador, em
determinada ata de registro de precos, total ou parcialmente, nas seguintes hipdteses, desde que
devidamente comprovadas e justificadas:

9.4.1. Por razao de interesse publico;
9.4.2. A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou for¢ca maior; ou
9.4.3. Se ndo houver éxito nas negociacdes, nas hipoteses em que o preco de mercado

tornar-se superior ou inferior ao preco registrado, nos termos do artigos 26, 8 3° e 27, § 4°, ambos
do Decreto n° 11.462, de 2023.

10. DAS PENALIDADES

10.1. O descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejara aplicacdo das penalidades
estabelecidas no edital.

10.1.1. As sancfes também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro de
precos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente apo6s terem
assinado a ata.

10.2. E dacompeténcia do gerenciador a aplicacéo das penalidades decorrentes do descumprimento
do pactuado nesta ata de registro de preco (art. 7°, inc. X1V, do Decreto n® 11.462, de 2023), exceto
nas hipoteses em que o descumprimento disser respeito as contratagfes dos 6rgdos ou entidade
participante, caso no qual caberd ao respectivo 6rgédo participante a aplicacdo da penalidade (art. 8°,
inc. IX, do Decreto n°® 11.462, de 2023).

10.3. O 6rgdo ou entidade participante devera comunicar ao 6rgdo gerenciador qualquer das
ocorréncias previstas no item 9.1, dada a necessidade de instauragdo de procedimento para
cancelamento do registro do fornecedor.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagéo: maio/2023

Ata de Registro de Pregos — Lei n® 14.133, de 2021.

Aprovado pela Secretaria de Gestéo e Inovacéo.

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovagao

Documento: ANEXOnhierttl KNEXO HIATA IDETREHSTRO PEJMREGOL - PéEphaWlE 1fdaghB564404824858ackiBdTd9ac21a18ddb3al



11. CONDICOES GERAIS

11.1. As condicdes gerais de execucao do objeto, tais como 0s prazos para entrega e recebimento,
as obrigacdes da Administracao e do fornecedor registrado, penalidades e demais condicdes do ajuste,
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, ANEXO AO EDITAL.

11.2. No caso de adjudicagédo por preco global de grupo de itens, s6 sera admitida a contratacdo de
parte de itens do grupo se houver prévia pesquisa de mercado e demonstragdo de sua vantagem para
o 6rgdo ou a entidade.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em .... (....) vias de igual teor, que,
depois de lida e achada em ordem, vai assinada pelas partes e encaminhada cépia aos demais 6rgéos
participantes (se houver).

Local e data

Assinaturas

Representante legal do érgao gerenciador e representante(s) legal(is) do(s) fornecedor(s)

registrado(s)
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Anexo

Cadastro Reserva

Seguindo a ordem de classificacdo, segue relacdo de fornecedores que aceitaram cotar os itens com

precos iguais ao adjudicatario:

ltem Fornecedor (razéo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)
do
TR
Especificacéo Marca Modelo Unidade |Quantidade|Quantida Valor Un| Prazo
X (se exigida ng (se exigido no Méaxima de garantia
edital) edital) Minima ou
validade

Seguindo a ordem de classificacao, segue relacéo de fornecedores que mantiveram sua proposta

original:
Item Fornecedor (razéo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)
do
TR
Especificaca Marca Modelo Unidade |Quantidade Quantida Valor Un| Prazo
X 0 (se exigida ng (se exigido no Maxima de garantia
edital) edital) Minima ou
validade
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ANEXO IV - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

FORNECEDOR:

CNPJ/CPF:
ENDERECO:
BAIRRO:
CIDADE:

CEP:

TEL:

UF:

BANCO:

C/C:

AGENCIA:

Apresentamos a V. Sa. nossa proposta ao Grupamento de Apoio do Galedo, conforme
condigcbes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos.

ITEM

DESCRICAO
DETALHADA

QTD

DETALHAMENTO DE CUSTOS

Precgo Unitéario do Item
R$

Preco Total do Item
R$

MAO DE OBRA

INSUMOS

DESPESAS
ADMINISTRATIVAS

TRIBUTOS

LUCRO

MAO DE OBRA

INSUMOS

DESPESAS
ADMINISTRATIVAS

TRIBUTOS

LUCRO

MAO DE OBRA

INSUMOS

DESPESAS

ADMINISTRATIVAS

TRIBUTOS

LUCRO

Nome do representante legal:

Cargo do representante legal:
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Informamos que o prazo de validade de nossa proposta é de 60 (sessenta) dias consecutivos, a
contar da data de abertura deste Pregao Eletronico.

Local e data.

(assinatura do representante legal da empresa)
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5 - PAAI - DISPOSICOES

PORTARIA GABAER N° 623/GC4, DE 20 DE NOVEMBRO DE 2023.

Dispbe sobre a dosimetria para aplicacao de
sancbes administrativas em  Processo
Administrativo de Apuracao de Irregularidade

(PAAI), em caso de descumprimento de

clausula editalicia ou obrigacéo contratual, por
parte do licitante ou contratado, em

contratacdes realizadas com base na Lei n°
14.133/2021, no ambito do Comando da
Aeronautica (COMAER).
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O COMANDANTE DA AERONAUTICA, no uso da atribuicdo que lhe conferem
o inciso XIV e o0 § 1° ambos do Art. 23 da Estrutura Regimental do Comando da Aeronautica
aprovada pelo Decreto n° 11.237, de 18 de outubro de 2022, tendo em vista o disposto no Decre
n° 10.193, de 27 de dezembro de 2019, e o que consta do Processo n° 67800.002116/2022-
resolve:

Art. 1° Estabelecer procedimentos, no ambito do COMAER, para aplicacdo das
sancdes previstas na Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, por descumprimento parcial ou total
obrigacGes contratuais ou por pratica de infracdo prevista na referida Lei, por licitante ou po
contratado, no decorrer da licitacdo, contratacdo direta ou execugao contratual, garantidos
principios constitucionais do contraditorio e da ampla defesa.

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 2° Para efeito desta Portaria, equipara-se ao contrato qualquer acordo firmadc
entre o COMAER e outra pessoa fisica ou juridica de direito publico ou privado, ainda que nac
formalizado por instrumento de contrato, que estabeleca obrigacbes de dar, fazer ou entregar, en
outras admitidas em direito.

Art. 3° Na apuracdo dos fatos de que trata a presente Portaria, a Administracac
atuara com base na boa-fé, assegurando ao licitante ou ao contratado o contraditério e a am|
defesa, o direito de juntar os meios de provas necessarios a sua defesa, podendo, inclusive, requ
diligéncias.

Art. 4° A Administracdo formara sua conviccdo com base na livre apreciacdo dos
fatos e condutas praticadas, devendo, quando necessario, promover diligéncias para a apuracac
veracidade das informacdes e provas apresentadas pela defesa.

Art. 5° Esta Portaria visa dar transparéncia a dosimetria sancionatoria, além de
limitar a subjetividade no julgamento da infracdo, por meio da estipulacao de critérios objetivos de
graduacgdo das sancdes previstas, de modo a conferir seguranca juridica tanto para regulados que
para reguladores, bem como garantir que as decisfes de natureza sancionatéria adotadas
Autoridade sejam efetivas, isondmicas, transparentes, objetivas e consistentes.

CAPITULO Il
DISPOSICOES GERAIS

Art. 6° Nas licitac6es ou nos processos de contratacdo direta realizados no ambito d
COMAER é obrigatoria a instauracdo de procedimento administrativo para aplicacdo das sancoe
cabiveis quando constatada a pratica injustificada das seguintes condutas:

| - dar causa a inexecucao parcial do contrato;

Il - dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo, ao funcionamento dos servi¢os publicos ou ao interesse coletivo;

lll - dar causa a inexecucéo total do contrato;

IV - deixar de entregar a documentacgéo exigida para o certame;

V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidament
justificado;
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VI - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a mhecuwacdo exigida para a
contratagao, quando convocado dentro do prazoldaga de sua proposta;

VIl - ensejar o retardamento da execucédo ou da@atlo objeto da licitacdo, ou da
contratagao, sem motivo justificado;

VIII - apresentar declaracdo ou documentacao &tgada para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a licitagcdo ou a exeadig@ontrato;

IX - fraudar a licitac&o ou praticar ato fraudutent execucao do contrato;

X - comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraledqualquer natureza,

XI - praticar atos ilicitos com vistas a frustrarabjetivos da licitacéo; e

XII - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da he 12.846, de 1° de agosto de 2013.

§ 1° Considera-se como conduta do inciso Il o matémento grave ou inescusavel
de obrigacdo assumida pelo contratado, consoagpe@es a seguir:

| - grave dano a Administracdo, entendida comoolesgnificativa, que afete o
patrimonio da Administragao ou 0s servi¢gos adnmaiistos;

Il - grave dano ao funcionamento dos servicos pablientendida como falha no
cumprimento da obrigacédo, pelo contratado, queaoagara a interrupgédo, mau funcionamento
ou reflexos quanto a disponibilidade de servicoblipds, ndo se configurando em defeito de
peguena relevancia;

lll - grave dano ao interesse coletivo, entendola@ evento, decorrente de acéo ou
inacdo do contratado, apto a gerar danos a um oUmggterminado de pessoas que se encontram
em situacao equivalente, a exemplo das hipotes@solleervancia de parametros técnicos ou de
seguranca.

§ 2° Consideram-se como condutas do inciso IV, m&juizo de outras que venham
a ser verificadas no decorrer da licitacdo, daratentdo direta ou da execucao contratual:

| - deixar de entregar documentacao exigida nounmstnto convocatorio;

Il - entregar documentacdo em manifesta descondlawhei com as exigéncias do
instrumento convocatorio;

lll - fazer entrega parcial de documentacao exigmlanstrumento convocatorio; e

IV - deixar de entregar documentacdo complement@mida pelo agente ou pela
comissado de contratacdo, necessaria para a comgpmwie veracidade e/ou autenticidade de
documentacéo exigida no edital de licitagdo.

§ 3° Consideram-se como condutas do inciso V, gejuipo de outras que venham
a ser verificadas:

| - deixar de atender a convocac¢fes do agente cordassao de contratacdo durante
o trAmite do certame ou atendé-las de forma iriatiis,;

Il - deixar de encaminhar ou encaminhar em magifelgsconformidade com o
instrumento convocatoério as amostras solicitadesaente ou pela comissao de contratacao;

lll - abandonar o certame; e

IV - solicitar a desclassificacdo apos a abertaraassédo do certame.

§ 4° Considera-se como conduta do inciso VIl o satrgue importe em
consequéncias graves para o cumprimento das obegaontratuais.

§ 5° Considera-se como conduta do inciso X, sefuiptede outras que venham a
ser verificadas no decorrer da licitacdo, da ctexté direta ou da execucgao contratual, a conduta
intencional de tentar enganar ou corromper a Adtragdo, ou quaisquer de seus agentes, para
obter vantagem indevida.

Art. 7° ApOs transcorridas todas as etapas do PAwil razdo do conhecimento de
descumprimento de clausula editalicia, inadimpkmei descumprimento de obrigacéo contratual
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por parte de licitante, fornecedor ou contratad@MAER, a autoridade instauradora do referido
processo devera decidir, motivadamente, sobreieagfb ou ndo de sancdo e, em caso positivo,
sobre a sancdo administrativa que melhor se adegiteacdo apresentada, conforme critérios para
a dosimetria estabelecidos nesta Portaria.

Paragrafo Unico. N&o se consubstanciam em sangéeistps na presente Portaria
as disposi¢coes concernentes ao Instrumento de 8ediE Resultados ou a remuneracao variavel,
vinculada ao desempenho do contratado, com basmetas, padrbes de qualidade, critérios de
sustentabilidade ambiental ou prazos de entregaidie$ no edital de licitagdo ou no contrato, com
a especificagdo objetiva dos niveis de qualidadeerados e as respectivas adequacdes de
pagamento.

Art. 8° Os licitantes ou 0s contratados que imeidi nas condutas definidas no art.
6° desta Portaria, descumprindo, total ou parcialejeobrigacGes previamente estabelecidas,
ficardo sujeitos as seguintes sancoes:

| - adverténcia;

Il — multa compensatoria;

lll — multa moratéria;

IV - impedimento de licitar e contratar com a Adisiracdo Publica Federal; e

V - declaracéo de inidoneidade para licitar ou i&dat.

§ 1° Para a aplicagéo de sang¢des administrativasdeer considerados:

| - a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

Il - as peculiaridades do caso concreto;

lll - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos que da infracdo provierem para a Aditiacdo Publica;

V - a implantacdo ou o aperfeicoamento de progradeantegridade, conforme
normas e orientacées dos 6rgaos de controle.

8§ 2° A aplicagdo de quaisquer sancdes elencadasput ndo exclui, em hipdtese
alguma, a obrigacao de reparacao integral do damsado a Administracao.

CAPITULO Il
DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Secéo |
Da adverténcia

Art. 9° A adverténcia é a san¢do administratis@meada exclusivamente quando o
contratado der causa a inexecucdo parcial, deselen@o cause dano a Administracdo, ou seja,
quando infringir, pela primeira vez, obrigacfesadead entrega e substituicdo de bens ou de nota
fiscal com incorrecédo, descumprimento de claustdagratuais, ou ainda, pelo ndo cumprimento de
orientagcdes do fiscal ou membro da comissao fizaddira de contrato.

Art. 10. A adverténcia devera ser proposta quar@ose justificar a imposicao de
sancdo mais grave e ndo podera ser aplicada emdeaseincidéncia na mesma espécie de
descumprimento.
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Secéao Il
Da multa

Art. 11. A multa de que trata o inciso Il do d@%6 da Lei n® 14.133/2021 podera
incidir em quaisquer das infracdes previstas no6irtlesta Portaria, podendo ser combinada com
as demais sanc¢Oes administrativas previstas nig®si; Il e 1V do art. 156 da Lei n® 14.133/2021,
podendo ser moratdria e/ou compensatoria.

Art. 12. O valor total da multa aplicada nao pédser inferior a 0,5% (cinco
décimos por cento) nem superior a 30% (trinta pota) do valor do contrato licitado ou celebrado
com contratacdo direta, considerando-se neste aasmilta moratoria e compensatoéria aplicadas
concomitantemente.

§ 1° Para a aplicacdo de multa, sera facultadéesaldo interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua infimag

Art. 13. A Unidade Gestora (UG) sancionadora devetificar o contratado acerca
da deciséo final, a qual contemplara as raz6esg@es, bem como o valor da multa, se for o caso.

Art. 14. Os procedimentos de cobranca, parcelamertializacdo e suspensao de
cobranca da multa estdo previstos no Manual Eletéhe Contratac6es Publicas do Comando da
Aeronautica (Manual 1) do RADA-e.

Subsecéo |
Da multa compensatoria

Art. 15. A multa compensatéria possui um caratdenizatério e sera calculada na
forma do edital ou do contrato, estabelecidos pand® proporcionais as infracdes.

8§ 1° O percentual da multa a ser aplicado depender@imensdo dos danos
causados, respeitados os limites de 0,5% (cincomdécpor cento) a 30% (trinta por cento) do
valor do contrato licitado ou celebrado com coatgab direta. Ndo havendo danos, e ndo sendo
cabivel a adverténcia, ou sendo esses de difiaittificacdo, poderéo ser utilizados os parametros
indicados nesta Portaria.

8 2° No caso de condutas tipificadas nos inciso® IV do art. 6° desta Portaria,
podera ser aplicada multa de 0,5% (cinco décimpsguo), por ocorréncia.

§ 3° No caso de condutas tipificadas no incisod/ad. 6° desta Portaria, podera ser
aplicada multa de 2% (dois por cento), por ocoligenc

8 4° No caso de condutas tipificadas nos incisgdllle XII do art. 6° desta Portaria,
podera ser aplicada multa de 5% (cinco por ceptw)pcorréncia.

8 5° No caso de condutas tipificadas nos incisoBlJlIIX, X e XI do art. 6° desta
Portaria, podera ser aplicada multa de 10% (dezguo), por ocorréncia.

8 6° No caso de condutas tipificadas no incisodélbrt. 6° desta Portaria, podera ser
aplicada a multa de 2% (dois por cento), sem @ejdo previsto nos dispositivos seguintes.

Art. 16. Nos casos em que os danos causados anitiacdo possam ser
quantificados preliminarmente a publicacdo do edibera ao Ordenador de Despesas justificar a
adocdo de parametro especifico de aplicacdo dearpalta a contratacdo, diferente dos acima
sugeridos.
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Subsecéo |l
Da multa moratéria

Art. 17. A multa moratdria possui efeito persuasorio, com o objetivo de estimular o
contratado a cumprir a obrigacado avencada. No caso de condutas tipificadas no inciso VII do art. |
desta Portaria, especificamente quando ensejar o retardamento da execucado em obras, Servigos
engenharia e servicos continuos, em relacdo ao prazo de execucdo das etapas previstas
cronograma fisico-financeiro, podera(ao) ser aplicada(s) multa(s) calculada(s) com base na seguir
formula:

|- M= (C/T) x N x F, sendo:

a) M = valor da multa;

b) C = valor correspondente a fase, etapa ou parcela do servico em atraso;

c) T = prazo constante no cronograma fisico-financeiro, para a execucao da fase
etapa ou parcela do servigo, em dias Uteis;

d) N = periodo de atraso em dias corridos; e

e) F = fator progressivo de corre¢éo por dia de atraso.

Il - o fator progressivo de correcao (F) é obtido conforme a Tabela 1.
Tabela 1 - Fator progressivo de correcéo por dia de atraso

PERIODO DE ATRASO E
(DIAS CORRIDOS)
Até 10 dias 0,03
De 11 a 20 dias 0,06
De 21 a 30 dias 0,09
De 31 a 40 dias 0,12
Acima de 40 dias 0,15

81° Caso o valor da multa calculada de acordo com a férmula constante do capur
deste artigo ndo alcance o minimo previsto no caput do art. 12 desta Portaria, deve-se afastar o ve
apurado mediante formula e aplicar a multa de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor do contrat
licitado ou celebrado com contratacéo direta.

Art. 18. No caso de condutas tipificadas no inciso VII do art. 6°, exceto nos casos
previstos no art. 14, ambos desta Portaria, podera(do) ser aplicada(s) multa(s), de acordo con
faixa que abranger o periodo de atraso, conforme abaixo:

| - atraso até o 3° (terceiro) dia, multa de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o
valor do contrato licitado ou celebrado com contratacdo direta;

Il - atraso entre o0 4° (quarto) até o 30° (trigésimo) dia, multa de 0,2% (dois décimos
por cento) sobre o valor do contrato licitado ou celebrado com contratagéo direta, por dia corrido d
atraso; e

lll - atraso entre o 31° (trigésimo primeiro) até o 60° (sexagésimo) dia, inclusive,
multa de 0,4% (quatro décimos por cento) sobre o valor do contrato licitado ou celebrado con
contratacao direta, por dia corrido de atraso.
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Art. 19. Em se tratando de compras/obras ou servicos de engenharia, prestacao c
servicos de conservagdo e limpeza ou qualquer outro servico continuo, o atraso superior a ¢
(sessenta) dias corridos sera considerado como inexecucao total do contrato.

Secao Il
Do impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica Federal

Art. 20. O impedimento de licitar e contratar, nos termos do inciso lll, do art. 156,
da Lei n® 14.133/2021 seréa aplicado com a seguinte gradacéao:

| - por até 30 (trinta) dias:

a) no descumprimento do prazo fixado para adocdo de medidas corretivas, quando d
aplicacao da sancéo de adverténcia; e

b) na perturbacéo de qualquer ato da sessao publica da licitacao.

Il - por até 3 (trés) meses:

a) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidament
justificado;

b) na arguicao da inexequibilidade dos proprios precos ofertados; e

c) na falta de apresentacdo de amostra no prazo determinado, quando houve
previsao no edital da licitacéo.

lll - por até 6 (seis) meses:

a) deixar de entregar a documentacéo exigida para o certame;

b) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para &
contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

c) na falta de apresentacao de garantia contratual, nos termos do edital da licitacdo o
da dispensa e inexigibilidade;

d) na reincidéncia da pratica de ilicito sancionavel na forma dos incisos | e I, em
prazo inferior a 24 (vinte e quatro) meses;

e) na aplicacdo da segunda sanc¢ao administrativa de multa no mesmo PAG;

f) na aplicacdo de duas san¢cOes administrativas de adverténcia e uma de multa, n
ambito do contrato, no prazo de 12 (doze) meses, sem que 0 contratado tenha adotado as medi
corretivas no prazo determinado pela Administracao; e

g) na aplicacdo de duas sancfes administrativas de multa no ambito do contrato, n
prazo de 12 (doze) meses, sem que o contratado tenha adotado as medidas corretivas no pr
determinado pela Administracao.

IV - por até 12 (doze) meses:

a) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo ser
motivo justificado;

b) quando o contratado ndo quitar/saldar a multa no prazo estabelecido, nas situacoe
em que néo for possivel descontar o seu valor da garantia ou dos créditos decorrentes de parce
executadas; e

c) na reincidéncia de pratica de inadimplemento sancionavel na forma do inciso lll,
em prazo inferior a 36 (trinta e seis) meses.

V - por até 24 (vinte e quatro) meses:

a) na paralisagao do servico, da obra ou do fornecimento de bens sem justo motivo ¢
sem prévia comunicacao a Administracao;

b) dar causa a inexecucao total do contrato; e
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c) na reincidéncia da pratica de inadimplemento sancionavel na forma do inciso IV
deste item, em prazo inferior a 48 (quarenta e oito) meses.

VI - por até 36 (trinta e seis) meses:
a) dar causa a inexecucao total do contrato que ocasione grave dano a Administraca
ou paralisacédo de servicos publicos ou ao interesse coletivo.

Art. 21. Para efeito do disposto nesta Portaria, a aplicacdo da sancdo administrativ:
de impedimento de licitar e contratar impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito d
Administracédo Publica Federal direta e indireta, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

8 1° O impedimento de licitar e contratar sé produz efeitos para o futuro, sem
interferir nos contratos ja existentes e em andamento.

Secéo IV
Da declaracao de inidoneidade

Art. 22. As hipoteses de cabimento especificas para a imposicdo da declaracéo d
inidoneidade para licitar ou contratar séo as previstas nos incisos VIII a XII do caput do art. 155 d
Lei n°® 14.133/2021, ou ainda na ocorréncia das infracdes administrativas previstas nos incisos Il
VIl do art. 155 da mesma Lei, que justiiquem a imposicdo de sancdo mais grave que
impedimento de licitar e contratar.

§ 1° O PAAI que, eventualmente, concluir pela aplicagdo da declaragdo de
inidoneidade, sera encaminhado ao Ministro de Estado da Defesa, via cadeia de comando, ar
analise juridica da Consultoria Juridica-Adjunta do Comando da Aeronautica (COJAER), em face
da competéncia exclusiva de aplicacao da sancéo.

§ 2° Os critérios para a declaracdo de inidoneidade ser&o definidos pelo Ministro de
Estado da Defesa.

3° A declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar impedira o responsavel de
licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

8 4° No ato de declaracéo de inidoneidade, a UG que sugerir a aplicacdo da sanca
devera indicar no respectivo PAAI, para fim de reabilitacdo do sancionado, o valor a ser ressarcid
com os acréscimos legais devidos e as eventuais obrigagoes.

CAPITULO IV N
DO PEDIDO DE RECONSIDERAGAO

Art. 23. Da aplicacdo da sancao, cabera pedido de reconsideracdo, que devera s
apresentado pelo sancionado perante a prépria autoridade que aplicou a san¢do, no prazo de
(quinze) dias uteis, contado da data da intimacao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) die
Uteis, contado do seu recebimento, consoante art. 167 da Lei n°® 14.133/2021, possuindo efei
suspensivo até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.
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CAPITULO V
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 24. As disposi¢cdes concernentes a instrucdo processual do PAAI, inclusive
pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo, estdo descritos no Manual Eletrénico
Contratac6es Publicas do Comando da Aeronautica, anexo | do RADA-e.

Art. 25. A Administracdo devera providenciar os registros das san¢des nos cadastro
pertinentes previstos no Manual Eletrénico de Contratacées Publicas do Comando da Aeronautic
anexo | do RADA-e, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo d
sancao.

Art. 26. Esta Portaria devera ser referenciada nas minutas dos editais de licitagdes
nas minutas de termos de contrato e nos avisos de contratacdo direta, em todos os proces
administrativos de contratacdo abertos a partir do inicio da sua vigéncia, bem como devera s
disponibilizada para consulta aos interessados, em local de facil acesso.

Art. 27. Os regramentos previstos na presente Portaria referem-se as contratacde
realizadas com base na Lei n° 14.133/2021.

8 1° As disposicdes desta Portaria estardo validas até superveniéncia de
Regulamentacéo Federal sobre o tema, ocasido na qual a Portaria em tela sera reeditada.

§2° Os atos previstos como infragfes administrativas que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, serdo apurados e julgad
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e a autoridade competel
definidos na referida Lei.

Art. 28. As contratacOes realizadas com base na Lei n° 8.666/1993, na Lei n°
10.520/2002 e na Lei n° 12.462/2011 deverdo seguir estritamente o previsto na ICA 12-23.

Art. 29. As situacOes ndo previstas nesta Portaria serdo submetidas a apreciacao
Sr. Comandante da Aerondutica, por proposicdo da Secretaria de Economia, Financas
Administracdo da Aeronautica (SEFA).

Art. 30. Esta Portaria entrara em vigor no dia 1° de dezembro de 2023.

Ten Brig Ar MARCELO KANITZ DAMASCENO
Comandante da Aeronautica
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